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l.  CZESC ADMINISTRACYJNA
A. Wykaz uzytkownikéw KPP
el;; Organizacja Komarka organizacyjna Telefon e-mail
1. Minister Infrastruktury
) Panstwowa Komisja Badania
’ Wypadkow Lotniczych
3 Rzgdowe Centrum
’ Bezpieczenstwa
4, Prokurator Generalny
5 Minister Spraw
) Wewnetrznych i Administracji
6. Minister Obrony Narodowej
7. Minister Sprawiedliwosci
8. Minister Spraw Zagranicznych
9. Minister Zdrowia
10 Minister Gospodarki Morskiej
: i Zeglugi Srédlgdowej
11. Minister Finansow
12 Minister Rodziny, Pracy
) i Polityki Spotecznej
Prezes Urzedu Lotnictwa
13. :
Cywilnego
14 Prezes Urzedu Ochrony
' Danych Osobowych
15. Polskie Linie Lotnicze LOT
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16.

Polska Agencja Zeglugi
Powietrznej

17.

Polski Czerwony Krzyz

18.

Zarzadzajgcy Portami
Lotniczymi

Port Lotniczy Bydgoszcz

S.A,;

P.P. ,Porty Lotnicze”, Port

Lotniczy Warszawa;

Port Lotniczy Gdansk Sp. z

0.0,

Goérnoslaskie

Towarzystwo Lotnicze

S.A., Port Lotniczy

Katowice;

Miedzynarodowy Port

Lotniczy im. Jana Pawtfa Il

Krakéw — Balice Sp. z 0.0.;

Port Lotniczy Lublin S.A;

Port Lotniczy £édz im. W.

Reymonta Sp. z 0.0.;

Port Lotniczy Poznan —

tawica Sp.zo.0.;

Port Lotniczy Rzeszéw —

Jasionka Sp. z .0.0,;

Port Lotniczy Szczecin —

Goleniéw Sp. zo.0,;

Mazowiecki Port Lotniczy

Warszawa Modlin Sp. z

0.0.;

Port Lotniczy Wroctaw

S.A;

P.P. ,Porty Lotnicze”, Port

Lotniczy Zielona Gora;

Warmia i Mazury Sp. z

0.0.

19.

20.
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B. Zasady wprowadzania zmian

1. Sprawdzanie aktualnosci KPP i wnoszenie poprawek beda prowadzone na biezgco.
2. W przypadku potrzeby zmian w KPP: wtasciciel KPP, w uzgodnieniu z pozostatymi posiadaczami KPP,
wprowadza zmiane do KPP, a przyjete rozwigzanie przekazuje wykonawcom do realizacji w formie aneksu

aktualizacyjnego.

3. Co do zasady, aktualizacja KPP odbywa sie w drodze wymiany strony lub rozdziatu.

C. Osoby upowaznione do wprowadzania zmian

Lp. Imie i nazwisko

funkcja/stanowisko

Organizacja

D. Tabela aktualizacyjna

Miejsce

D
Lp. zm?:?\ (rozdziat
Y /strona)

Krotki opis zmian
(wymieniono strone/rozdziat, byto/jest)

Podstawa zmiany | Nazwisko osoby
(np.nridata |wprowadzajgcej
pisma, decyzji) zmiane
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WPROWADZENIE

A. Odpowiedzialnos¢ za stworzenie KPP

Wypadek lotniczy jest zjawiskiem nieprzewidywalnym i nadzwyczajnym, ktdre ze wzgledu na skutki moze
miec charakter kryzysowy. W przypadkach, w ktérych wypadkowi ulega statek powietrzny, niemal zawsze
dochodzi do zdarzenia o charakterze wypadku masowego, ktéry zaangazuje wiele sit i Srodkdw. Troska
o osoby, ktore ucierpiaty lub poniosty straty na skutek takiego zdarzenia doprowadzita do wzmozenia
wysitkdw Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego(International Civil Aviation Organization,
ICAQ), Unii Europejskiej oraz catej branzy lotniczej w celu stworzenia wspdlnych standarddéw, dzieki
ktédrym mozna bedzie odpowiednio szybko reagowad na potrzeby ofiar i ich rodzin.

Obowigzek pomocy i stworzenia stosownego planu wynika bezposrednio z Zatgcznika nr 9 (Dz.Urz. ULC
z 2018 r. poz. 62) do Konwencji o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym, sporzadzonej w Chicago dnia 7
grudnia 1944 r.(Dz. U z 1959 r. poz. 212, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,Konwencjg ICAO”/ Rozdziat 8, Sekcja
| — pomoc osobom poszkodowanym w wypadku lotniczym i ich rodzinom oraz Art. 21 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 996/2010 z dnia 20 paZzdziernika 2010 r. w sprawie badania
wypadkéw i incydentdw w lotnictwie cywilnym oraz zapobiegania im oraz uchylajgcego dyrektywe
94/56/WE(Dz.Urz. UE L 295 z 12.11.2010, str. 35, z pdzn. zm.), zwanego dalej ,Rozporzadzeniem (UE) Nr
996/2010”".

Strona polska realizujgc powyzszy obowigzek stworzyta ,Krajowy plan pomocy ofiarom wypadkéw
lotniczych w lotnictwie cywilnym i ich rodzinom”, zwany dalej ,krajowym planem pomocy” (KPP) zgodnie
z powyzej przywotanymi przepisami, w oparciu m.in. o: ICAO Manual on Assistance to Aircraft Accident
Victims and their Families (Doc 9973) i IATA Emergency Response Best Practices Handbook, w sposdb
uwzgledniajacy krajowe przepisy z zakresu ratownictwa i zarzadzania kryzysowego.

B. Celi przedmiot oraz funkcje KPP

Celem KPP jest zapewnienie na poziomie Panstwa skutecznosci i doskonalenie procedur i zasad
zharmonizowanego udzielania pomocy i wsparcia ofiarom i poszkodowanym w wypadkach lotniczych
oraz ich rodzinom, poprzez:
— okreslenie zaangazowanych stuzb i podmiotéw oraz sit i Srodkéw;
zdefiniowanie zasad koordynacji i wspétpracy;
— okreslenie zasad i warunkdéw realizacji pomocy;
— okredlenie sposobu planowania ¢wiczen i audytow.
Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, ze podmioty zaangazowane w realizacje i obstuge przewozu lotniczego,
tj.: przewoznicy lotniczy, agenci obstugi naziemnej i zarzagdzajgcy portami lotniczymi, w zakresie prawnie
przypisanych obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien wdrazajg i utrzymujg w stanie gotowosci
procedury ratunkowe oraz plany reagowania kryzysowego. Te procedury i plany okreslajg zasady
wspotdziatania, koordynacji i tgcznosci oraz specyfikujg dysponowane do dziatania sity i srodki oraz
podmioty je wydzielajgce. Sg to w szczegdlnosci jednostki krajowego systemu ratowniczo-gasniczego
(KSRG) i podmioty systemu panstwowego ratownictwa medycznego (PRM). Do grona tych podmiotéw
nalezg réwniez organy administracji wydzielajgce sity i Srodki w strukturach reagowania kryzysowego.
Z uwagi na to, KPP nie naktada nowych zadan i obowigzkéw a jedynie konsoliduje istniejgce przepisy, plany
i procedury.
Jednym z takich kluczowych dokumentéw jest Plan Dziatania w Sytuacji Zagrozenia (PDSZ) wdrazany
i utrzymywany przez kazdego zarzgdzajacego lotniskiem. Przedmiotem PDSZ sg w szczegélnosci procedury
dziatania w sytuacjach zagrozenia statku powietrznego, ale z ograniczeniem do zdarzen zaistniatych na
lotnisku i w rejonie operacyjnym lotniska (o promieniu r = 8 km), realizowane przez lotniskowg stuzbe
ratowniczo-gasnicza (LSRG) we wspotdziataniu z okreslonymi podmiotami i stuzbami, a w szczegdlnosci
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nalezgcymi do KSRG i PRM oraz innymi, przy kazdorazowym zaangazowaniu i udziale organdéw stuzb ruchu
lotniczego (ATS).

Z tego wzgledu nalezy mie¢ rowniez na uwadze to, ze dziatania bedgce przedmiotem niniejszego KPP bedg
takze podejmowane i realizowane w innym czasie, niz czas realizacji procedur poszukiwania i ratownictwa
(SAR) i w réznych miejscach, w zaleznosci od okolicznosci, czasu i miejsca zaistnienia zdarzenia lotniczego
oraz czasu trwania poszczegdlnych faz zagrozenia (odpowiednio: INCERFA, ALERFA, DETRESFA). KPP
bedzie réwniez determinowany procedurami i planami wdrozonymi przez przewoznika lotniczego,
ktorego statku powietrznego i operacji bedzie bezposrednio dotyczyto dane zdarzenie lotnicze.

2. Zaktada sie, ze KPP spetniac bedzie trzy funkcje:

— informacyjna (edukacyjng) — stanowi vademecum definicji, podstaw pojeciowych, kompetencji
i mozliwosci dostawcow pomocy oraz podstawowy zakres potrzeb odbiorcéw pomocy;

— nadzoru — zaktada okresowe audytowanie planéw podmiotéw lotniczych;

— koordynacyjng—zawiera podziat obowigzkdw oraz zasady koordynacji dziatan przewoznikéw
lotniczych, zarzadzajgcych portami lotniczymi, organu zarzadzania ruchem lotniczym, organéw
rzadowych, stuzb oraz organizacji pozarzagdowych w przypadku wystgpienia wypadku lotniczego
o charakterze masowym.

3. Ponadto, organy, instytucje oraz stuzby wymienione w KPP posiadajg takie wtasne, szczegdtowe

procedury reagowania na wypadki komunikacyjne i zagrozenia masowe, ktére nie zostaty wymienione
w KPP, badz zostaty przywotane tylko we fragmentarycznym ogdlnym zakresie, niezbednym dla ww.
funkcji KPP.

KPP

CEL FUNKCIE

Pomoc ofiarom
wypadkow
lotniczych

Rysunek 1: Cel i funkcje. Opracowanie wtasne.
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C. Filozofia KPP

CEL

Pomoc ofiarom
wypadkow

lotniczych BUDOWA
BAZY
POJECIOWE]
prawo i
definicje

FUNKCIA ZASADY
NADZORU NADZORU

FILOZOFIA

KOORDYNACIA
DZIALAN OKRESLENIE
ez KPP oKoLcznosa
WYPADKOW
scenariusze
FUNKCIA
KOORDYNACYINA FUNKCIA
INFORMACYINA
ROZPOZNANE
e CHARAKTERYSTYKI
odbiorcy, dostawcy,
formy pomocy
Rysunek 2: Filozofia dokumentu. Opracowanie wtasne.
FORMY POMOCY
N S
& 1,
RN (ONIN
N <, %
v Y o
Q O~
(2
ODBIORCY POMOCY DOSTAWCY POMOCY

Rysunek 3: Rozpoznane zwiqzki. Opracowanie wtasne.
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D. Ewaluacja KPP

eImplementacja KPP eRealizacja nadzoru
nastepuje po odbywa sie poprzez
dotaczeniu KPP do audyty planéw
Planu Zarzadzania operatordw oraz
Kryzysowego ministra trening sprawdzajgcy
wiasciwego ds. (raz na 2 lata).
transportu w postaci
zatgcznika
funkcjonalnego.

NADZOR
K P P | TESTOWANIE

UZGADNIANIE
KONIECZNYCH
eKonsultowanie ew. ZMIAN

zmian z posiadaczami
KPP, z uwzglednieniem
sit, Srodkéw, potrzeb i
doswiadczen.
Naniesienie zmian i

WNIOSKI ZE
STOSOWANIA

*\Whnioski zebrane na
podstawie audytow i
treningdw oraz
doswiadczen z
realizacji pomocy po
ewentualnym

rozestanie aneksow wystgpieniu wypadku.
aktualizacyjnych do Uwzglednienie zmian
uzytkownikow. przepiséw.

Rysunek 4: Zasady ewaluacji KPP. Opracowanie wtasne.

Testowanie KPP na poziomie krajowym mogtoby odbywac sie ramach ¢éwiczen zarzadzania kryzysowego na
szczeblu krajowym lub wojewddzkim (np. w ramach scenariusza ¢wiczenia RENAGADE/SAREX).

Testowanie KPP na poziomie lokalnym mogtoby odbywa¢ sie w potgczeniu z praktycznymi catosciowymi
¢wiczeniami PDSZ, co umozliwitoby jednoczesng ocene koordynacji realizacji plandw, bedacych przedmiotem
KPP z realizacjg procedur okreslonych w PDSZ danego lotniska.

Wyniki przeprowadzonych testéw KPP i sformutowane wnioski stanowig podstawe do planowania dziatan
doskonalgcych i aktualizacji KPP.

E. Istotne uwagi do dokumentu

Ustalenie odbiorcdw pomocy dla rodzin i zakresu tej pomocy jest zadaniem newralgicznym z uwagi na
niejednoznacznosé i elastycznos¢ tych pojec. Zdefiniowanie pojecia rodziny jest znaczgcym warunkiem
wstepnym planowania pomocy, poniewaz wielkos¢ i struktura rodziny ma bezposredni wptyw na dalsze
dziatania podejmowane w zwigzku z wypadkiem, w szczegdlnosci logistyke informacyjng. Nazwa niniejszego
dokumentu oraz brzmienie niektdrych zwrotéw, np. ,rodzina”, ,pomoc dla rodzin” wynikajg z ttumaczenia
okreslen z jezyka angielskiego na jezyk polski, jednak okreslenia te bez zdefiniowania nie oddajg w petni
potrzeb i oczekiwan poszkodowanych.

Prawo polskie nie definiuje jednoznacznie pojecia rodziny i zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich definicje
0s0b, ktére mogg by¢ uwazane za cztonkdéw rodzin, sg formutowane przez ustawodawce gtéwnie pod katem
zatozen konkretnej ustawy, w ktérej ta definicja zostata zamieszczona. Wedtug prawa polskiego za najblizsza
rodzine mozna uznaé¢ matzonka, wstepnego, zstepnego, rodzenstwo, powinowatego w tej samej linii lub
stopniu, osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia oraz jej matzonka, a takze osobe pozostajacg we
wspdlnym pozyciu.

Sposdb definiowania o tym kto stanowi rodzine ma wptyw na zakres uprawnien oséb bliskich
poszkodowanemu. Na przykfad:

a) udzielanie informacji o poszkodowanym - bedzie dotyczy¢ szerokiego przekroju oséb zwigzanych z
poszkodowanym, wielu z nich nie bedzie miato bezposredniego pokrewieristwa z poszkodowanymi;

b) oficjalna informacja o wypadku - bedzie obejmowa¢é cztonkéw rodziny pasazerdw, ktérzy przezyli;
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¢) odwiedzanie miejsca wypadku i uczestnictwo w nabozenstwach zatobnych — moze dotyczy¢ réwniez oséb
nie zwigzanych wiezami rodzinnymi, ale np. sprawowang opieka nad poszkodowanym Ilub osobg
odwiedzajacy;

d) natychmiastowa pomoc finansowa - jest zwykle skierowana konkretnie do cztonkdw rodziny bedacych na
utrzymaniu ofiary zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Pomoc dla rodzin ma wiec szersze oddziatywanie niz tylko na najblizszych cztonkéw rodziny i dotyczy réwniez
innych odbiorcéw, zwigzanych z poszkodowanym réznymi relacjami, np. wiezami pokrewienistwa, wspdlnego
prowadzenia gospodarstwa, mozliwosciami zapewnienia opieki poszkodowanemu, czy finansowymi.
Ustalenie, kto stanowi rodzine, dotyczy kwestii kulturowych, prawnych i spotecznych. Relacje miedzyludzkie
mogg by¢ inne od tego, co jest ogdlnie objete takim terminem, jak "legalny krewny" (tj. osoba prawnie
odpowiedzialna za majgtek zmartego). Niezbedna byta wiec definicja, ktéra szeroko uwzglednia rdznice
kulturowe i oczekiwania bliskich.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto definicje wymieniong w art. 2 pkt 13 Rozporzadzenia UE Nr
996/2010, gdzie za "cztonkdéw rodzin" uznaje sie ,,najblizszg rodzine lub najblizszych cztonkéw otoczenia lub
inne osoby zwigzane blisko z ofiarg wypadku, zgodnie z prawem krajowym majgcym zastosowanie do ofiary”.
Definicja jest wystarczajgco elastyczna, jednak niezbyt precyzyjna, bo sprawia, ze traktowanie
poszkodowanego i zakres Swiadczern moze zaleze¢ od narodowosci poszkodowanego i miejsca zdarzenia.
Uwzgledniajac wytyczne ICAO Doc. 9973, tj. odpowiednie zachowanie proporcji wsparcia ma zapewnic
sprawiedliwe traktowanie wszystkich odbiorcow pomocy dla rodzin, przyjeto, ze w przypadkach budzgcych
watpliwosci zakres pomocy bedzie analizowany indywidualnie. Dopuszcza sie rozszerzenie grupy
uprawnionych do otrzymania pomocy, przez dostawce na podstawie jego witasnych zasobdw, jednakze na
poziomie nie mniejszym niz obowigzujgce w tym zakresie przepisy.
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REGULACIE

A. Przepisy miedzynarodowe

Zatacznik 9 — ,Utatwienia” do Konwencji ICAO;

Zatgcznik 12 — ,,Poszukiwanie i ratownictwo” do Konwencji ICAO;

Zatacznik 13 — ,,Badanie wypadkéw i incydentow statkdw powietrznych” do Konwencji ICAO;
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 996/2010 w sprawie badania wypadkéw
i incydentéw w lotnictwie cywilnym oraz zapobiegania im oraz uchylajgce dyrektywe 94/56/WE;
Zatacznik 14 do Konwencji o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym ,Lotniska” Tom | ,Projektowanie
i eksploatacja lotnisk” wraz z manualami dot. tego zatgcznika m.in. przywotany wyzej Doc 9137-AN/898
Czesc1i7

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2027/97 z dnia 9 pazdziernika 1997 r. w sprawie odpowiedzialnosci
przewoznika lotniczego z tytutu wypadkéw lotniczych (Dz.Urz. WE L 285 z 17.10.1997, str. 1, z pdzn. zm.;
Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne rozdz. 7,t. 3, str. 489), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem (WE) NR
2027/97".

B. Przepisy krajowe

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1970 z pdzn.zm.), zwana dalej
,ustawg — Prawo lotnicze”;

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym (Dz.U. z 2019 r. poz. 1398);

Ustawa z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2019 r. poz. 993,
z pozn. zm.);

Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507, z pdzn. zm.
Rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 4 kwietnia 2013 r. w
sprawie przygotowania lotnisk do sytuacji zagrozenia oraz lotniskowych stuzb ratowniczo-gasniczych”
(Dz.U. 2013 poz. 487).

C. Zalecenia i najlepsze praktyki w zakresie przygotowania dokumentu

ICAO “Manual on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families” (Doc 9973 — | ed. 2013);
ICAO “Policy on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families Approved by the Council and
published by its decision” - First Edition — 2013 (Doc 9998, AN/499);

ICAO “Implementation of the policy to address the needs of air transportation accident victims and their
families” (A38-WP/300);

IATA “Emergency Response Best Practices Handbook”

D. Inne dokumenty odniesienia

Konwencja o poszukiwaniu i ratownictwie morskim, sporzgdzona w Hamburgu dnia 27 kwietnia 1979 r.
(Dz. U.z1988r. poz. 184);

Konwencja o ujednoliceniu niektorych prawidet dotyczgcych miedzynarodowego przewozu lotniczego,
sporzadzona w Montrealu dnia 28 maja 1999 r. (Dz.U. z 2007 r. poz. 235), zwana dalej ,Konwencjg
montrealskg z 1999 r.”;

Konwencja wiedenska o stosunkach konsularnych, sporzgdzona w Wiedniu dnia 24 kwietnia 1963 r. (Dz.U.
z 1982 poz. 98);

Rozporzadzenie (WE) nr 785/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia 2004 r. w sprawie
wymogéw w zakresie ubezpieczenia w odniesieniu do przewoznikéw lotniczych i operatorow statkéw
powietrznych (Dz. Urz. UE L 138 z 30.04.2004, str. 1, z p6zn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne,
rozdz. 7, t. 8, str. 160);
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— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1008/2008 z dnia 24 wrze$nia 2008 r. w sprawie
wspdlnych zasad wykonywania przewozéw lotniczych na terenie Wspdlnoty (Dz.Urz. UE L 293
z31.10.2008, str. 3, z pdzn. zm.);

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 810/2009 z dnia 13 lipca 2009 r. ustanawiajgce
Wspdlnotowy Kodeks Wizowy (Dz.Urz. UE L 243 z 15.09.2009, str. 1, z pdzn. zm.);

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1806 z dnia 14 listopada 2018 r. wymieniajace
panstwa trzecie, ktérych obywatele muszg posiadac¢ wizy podczas przekraczania granic zewnetrznych, oraz
te, ktérych obywatele sg zwolnieni z tego wymogu (Dz.Urz. UE L 303 z 28.11.2018, str. 39);

— Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/399z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie unijnego
kodeksu zasad regulujgcych przeptyw oséb przez granice (kodeks graniczny Schengen) (Dz.Urz. UE L 77 z
23.03.2016, str. 1, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (t.j. Dz.U. 2 2021 r. poz. 260 z pdzn.
zm.

— Ustawa z dnia 9 maja 2018 r. o przetwarzaniu danych dotyczacych przelotu pasazera (Dz.U. z 2019 r. poz.
1783).

— Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej (Dz.U. z 2019 r. poz. 945, z pézn. zm.);

— Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z
2019 r. poz. 1541);

— Ustawa z dnia 14 grudnia 1995 r. o urzedzie Ministra Obrony Narodowej (Dz.U. z 2019 r. poz. 196);

— Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej poza
granicami panstwa (Dz.U. z 2014 r. poz.1510);

— Ustawazdnia 21 czerwca 1996 r. o szczegdlnych formach sprawowania nadzoru przez ministra wtasciwego
do spraw wewnetrznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2216, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz.U. z 2019 r. poz. 2365);

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenistwie morskim (Dz.U. z 2019 r. poz. 1452, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 28 stycznia 2016 r. — Prawo o prokuraturze (Dz.U. z 2019 r. poz. 740);

— Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. 22019 r.
poz. 1464);

— Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. z 2019 r. poz. 161, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 147, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach porzgdkowych (Dz.U.
22019 r. poz. 518, z pdin. zm.);

— Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1499, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1372, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2019 r. poz. 1815);

— Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506, z pdzn. zm.);

— Ustawy z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu (Dz.U. z 2019 r. poz. 179);

— Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. - Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2019 r. poz. 713);

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2019 r. poz.
688, z péin. zm.);

— Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2019 r. poz. 1292);

— Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. Prawo konsularne (Dz.U. 2015 poz. 1274, z pézn.zm.);

— Ustawa z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1473);

— Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2018 r. poz. 2094, z pézn. zm.);

— Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 2190, z pdzn. zm.);

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie oséb przebywajgcych na obszarach wodnych (Dz.U.
22018 r. poz. 1482, z pdin.zm.);

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenistwie i ratownictwie w gérach i na zorganizowanych
terenach narciarskich (Dz.U. 2019 r. poz. 1084);
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— Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 sierpnia 2015 r. w sprawie stuzby poszukiwania
i ratownictwa lotniczego (Dz.U. 2015 poz. 1547);

— Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 2 wrze$nia 2003 r. w sprawie kontroli przestrzegania
przepiséw oraz decyzji z zakresu lotnictwa cywilnego (Dz.U. poz. 1640, z pdzn. zm.);

— Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie wypadkow i incydentéw
lotniczych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1995);

— Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie
szczegdtowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gasniczego (Dz.U. z 2017 r. poz. 1319,
z péin. zm.);

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 27 grudnia 2007 r. w sprawie wydawania pozwolen i zaswiadczen na
przewdz zwtok i szczatkdw ludzkich (Dz. U. poz. 1866);

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie postepowania ze zwtokami i
szczatkami ludzkimi (Dz. U. poz. 1783, z pdzn. zm.);

— Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw wykonywania lotéw miedzynarodowych z materiatami niebezpiecznymi (Dz. U.
22018 r. poz. 566);

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu postepowania podmiotu
leczniczego wykonujgcego dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia
zdrowotne ze zwtokami pacjenta w przypadku $mierci pacjenta (Dz.U. poz. 420);

— Zarzadzenie Nr 1426/04 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 23 grudnia 2004 r. w sprawie metodyki
wykonywania czynnosci dochodzeniowo-sledczych przez stuzby policyjne wyznaczone do wykrywania
przestepstw i Scigania ich sprawcéw;

— ICAO ,,Procedury stuzb zeglugi powietrznej — zarzadzanie ruchem lotniczym” (PANS-ATM, Doc. 4444);

— ICAO ,,Podrecznik Stuzb Portu Lotniczego” - Czes$¢ 7 - Planowanie ratownictwa lotniskowego (Doc.9137-
AN/898 - wyd. 11);

— ICAO ,Podrecznik zarzagdzania bezpieczenistwem” (Doc. 9859 - AN/474— wyd. III);

— Plan Operacyjny Poszukiwania i Ratownictwa Lotniczego (Plan ASAR), zatwierdzony przez Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24.10.2017 r,;

— Plan Akcji Poszukiwawczych i Ratowniczych Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa (Plan SAR),
zatwierdzony przez Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 01.08.2014 r.

— Metodyka ogledzin miejsc przestepstw o charakterze terrorystycznym i katastrof oraz identyfikacji ciat
ofiar z 2012 r.

E. Terminologia i definicje

BADANIE WYPADKU LOTNICZEGO (Zatacznik 13 - ICAQ)

Proces prowadzony w celu zapobiegania wypadkom i incydentom, obejmujacy gromadzenie i analize
informacji, wycigganie wnioskdw, tgcznie z ustaleniem przyczyn zdarzenia i/lub okolicznosci sprzyjajacych,
oraz, w stosownych przypadkach, formutowanie zalecen dotyczacych bezpieczenstwa.

BADANIE ZDARZENIA LOTNICZEGO oznacza proces przeprowadzany przez organ ds. badania zdarzen
lotniczych w celu zapobiegania wypadkom i incydentom, obejmujgcy gromadzenie i analize informacji,
wycigganie wnioskdw, tgcznie z ustaleniem przyczyny lub przyczyn zdarzenia lub okolicznosci sprzyjajgcych
jego zaistnieniu, oraz, w stosownych przypadkach, formutowanie zalecen dotyczacych bezpieczenstwa

DOSTAWCY POMOCY DLA RODZIN(Doc. 9973- AN/486)

Dostawcami pomocy na rzecz rodziny sg podmioty odgrywajgce istotng role w zapewnianiu pomocy ofiarom
wypadkdéw oraz ich rodzinom. Nalezg do nich: instytucje administracji rzgdowej i agencje rzgdowe; operatorzy
lotniczy; operatorzy portéw lotniczych; strony trzecie (np. pozarzgdowe agencje pomocy i firmy handlowe);
i stowarzyszenia rodzinne (omdéwiono szczegétowo w czesci IV.).

EKSPERT (na podstawie Zatgcznika 13 do Konwencji ICAO i Rozporzgdzenia UE 996/2010)
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Osoba wyznaczona przez Panstwo szczegdlnie zainteresowane wypadkiem, w zwigzku z faktem, ze wsrdd ofiar
Smiertelnych lub osdéb, ktére odniosty powazne obrazenia, sg obywatele tego panstwa.

FAZA ALARMU (Zatacznik 12 — ICAO)

Sytuacja, w ktdrej istnieje obawa o bezpieczenstwo statku powietrznego i znajdujgcych sie w nim oséb. Inne,
zamiennie stosowane okreslenie przez stuzby zeglugi powietrznej: ALERFA - faza alarmu (PANS-ATM, ICAO
Doc. 4444).

FAZA NIEBEZPIECZENSTWA (Zatacznik 12 — ICAO)

Sytuacja, w ktdrej istnieje pewnos¢, ze statek powietrzny i znajdujgce sie w nim osoby, sg zagrozone powaznym
i nieuchronnym niebezpieczerstwem i wymagajg natychmiastowej pomocy. Inne, zamiennie stosowane
okreslenie przez stuzby zeglugi powietrznej: DETRESFA - faza niebezpieczeristwa (PANS-ATM, ICAO Doc. 4444).

FAZA NIEPEWNOSCI (Zatacznik 12 — ICAQ)
Sytuacja, w ktérej istnieje stan niepewnosci co do bezpieczeristwa statku powietrznego i znajdujacych sie na
jego poktadzie osdb. Inne, zamiennie stosowane okreslenie przez stuzby zeglugi powietrznej: INCERFA - faza
niepewnosci (PANS-ATM, ICAO Doc. 4444).

KOORDYNATOR POMOCY(Doc. 9973, AN/486)

Koordynatorem pomocy jest osoba lub organizacja wyznaczona do zabezpieczenia niezbednych zasobdéw
i whasciwego wspodtdziatania miedzy organizacjami w celu udzielenia doktadnych informacji i optymalnej
pomocy ofiarom i ich rodzinom. Wyznaczenie koordynatora ma na celu, szybkie i ekonomiczne wykorzystanie
zasobow do pomocy ofiarom. Koordynator musi zadba¢ o to, aby dziatania ad hoc, stuzgce pomocy ofiarom i
rodzinom, nie zmusity organizacji do dziatania niezgodnie z ich kompetencjami oraz zapobiega¢ konfliktom,
gdy rézne organizacje sg zobowigzane do udzielenia podobnych form pomocy. Koordynator moze by¢ rowniez
punktem kontaktowym miedzy rodzinami i administracjg rzgdowa.

KRAJOWY PLAN ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym)
Krajowy Plan Zarzadzania Kryzysowego (KPZK) jest dokumentem planistycznym, przygotowanym przez
Rzgdowe Centrum Bezpieczeristwa we wspodtpracy z ministerstwami, urzedami centralnymi i wojewddztwami,
w oparciu o ustawe z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym. Zostat opracowany w szczegdlnosci
na potrzeby Prezesa Rady Ministrow i Rady Ministrow. Jest dokumentem wyjsciowym w procesie planowania
cywilnego na szczeblu centralnym i wojewddzkim. KPZK, zgodnie z ustawg z dnia 26 kwietnia 2007 r.
0 zarzadzaniu kryzysowym, jest aktualizowany nie rzadziej niz raz na dwa lata, jednak réwniez wtedy, gdy
w wyniku uruchomienia procedur zostanie stwierdzona potrzeba wprowadzenia korekty, bgdz uzupetnienia
danej procedury lub w przypadku zmiany aktéw prawnych, majgcych znaczenie dla funkcjonowania KPZK.

LOTNICZY ZESPOt POSZUKIWAWCZO-RATOWNICZY

Dziatania poszukiwawczo-ratownicze prowadzg lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze, w ktérych sktad
wchodzg statki powietrzne, zatogi i personel poktadowy tych statkdw, przygotowane do prowadzenia dziatan
poszukiwawczo-ratowniczych. Lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze udostepnia Minister Obrony
Narodowej z zasobdw Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Minister Obrony Narodowej wyposaza statki
powietrzne oraz dokonuje przeszkolenia zatég i personelu poktadowego lotniczych zespotéow poszukiwawczo-
ratowniczych w zakresie niezbednym do wykonywania stuzby ASAR. Doraznie do dziatan poszukiwawczo-
ratowniczych mogg by¢ wezwane statki powietrzne stuzb ratowniczych oraz stuzb porzadku publicznego, a
takze inne, niz wyzej wskazane, wojskowe statki powietrzne.

LOTNISKO (Ustawa — Prawo lotnicze)

Wydzielony obszar na ladzie, wodzie lub innej powierzchni w catosci lub w czesci przeznaczony do
wykonywania startéw, lgdowan i naziemnego lub nawodnego ruchu statkdw powietrznych, wraz ze
znajdujgcymi sie w jego granicach obiektami i urzgdzeniami budowlanymi o charakterze trwatym, wpisany do
rejestru lotnisk.

LOTY SPECJALNE (Ustawa — Prawo lotnicze)
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1. Operacje realizowane w celu zapobiegania skutkom klesk zywiotowych lub ich usuniecia oraz ratowania
zycia lub zdrowia ludzkiego potwierdzone:

a) statusem lotu: HOSP (lot statku powietrznego wykonywany w celu niesienia pomocy medycznej zgtoszony
przez odpowiednie stuzby medyczne), lub SAR (lot statku powietrznego wykonujgcego akcje poszukiwawczo-
ratowniczg), lub HUM (lot statku powietrznego biorgcego udziat w akcji humanitarnej), lub

b) odpowiednig uwaga w planie lotu.

2. Operacje realizowane w przypadkach ochrony granic, zapewnienia bezpieczenstwa panstwa lub porzadku
publicznego, potwierdzone

a) statusem lotu: STATE (lot panstwowego i cywilnego statku powietrznego w misjach wojskowych,
policyjnych, celnych lub Strazy Granicznej), lub GARDA (hasto, na jakie statek powietrzny wykonuje zadania
zwigzane z bezpieczenstwem powszechnym, porzadkiem publicznym i ochrong granicy), lub

b) odpowiednig uwaga w planie lotu.

3. Wykonywane wyfacznie w celu przewozu, w oficjalnej misji, panujacego monarchy i jego najblizszej
rodziny , gtowy panstwa, przewodniczgcego parlamentu lub jego izby, szefa rzadu lub osoby zajmujace;j
stanowisko réwnorzedne — potwierdzony:

a) statusem lotu HEAD (lot polskiego statku powietrznego nadany przez Komendanta Stuzby Ochrony
Panstwa),

lub

b) odpowiednig uwaga w planie lotu.

LOTY Z POMOCA HUMANITARNA (Zatgcznik 9 - ICAQ)

Loty wykonywane w celach humanitarnych, przewozgce personel humanitarny oraz zaopatrzenie, takie jak
zywnos$é, ubranie, wyposazenie na potrzeby schronienia, artykuty medyczne i inne, podczas lub po wystgpieniu
sytuacji kryzysowych i/lub kataklizméw i/lub w celu ewakuacji oséb z miejsca, w ktérym dana sytuacja
kryzysowa i/lub kataklizm zagrazajg ich zyciu lub zdrowiu, do miejsc bezpiecznych, w tym samym Panstwie lub
innym Panistwie wyrazajacym zgode na ich przyjecie.

LISTA IMIENNA PASAZEROW (Konwencja ICAO, Art. 29)
To lista imienna pasazeréw z podaniem miejsca wejScia na poktad i miejsca przeznaczenia. Stosowane
zamiennie z pojeciem , lista pasazeréw”.

OCALALY(Doc. 9973, AN/486)
Osoba poszkodowana, ktéra nie odniosta smiertelnych obrazen w wyniku wypadku lotniczego.

OFIARA(Doc. 9973, AN/486)

Ofiarg jest pasazer statku powietrznego lub inna osoba spoza samolotu, ktéra w sposdb niezamierzony
bezposrednio uczestniczy w wypadku lotniczym. Ofiarami moga by¢: cztonkowie zatogi statku powietrznego,
pasazerowie i osoby trzecie.

Ranna ofiara wypadku - osoba, ktéra doznata obrazen ciata i otrzymata pomoc lekarska.

Ofiara smiertelna - osoba zmarta w wyniku doznanych obrazen na miejscu lub w ciggu 30 dni od zdarzenia.

OPERACIJA NA LOTNISKU (Ustawa — Prawo lotnicze)
operacje na lotnisku z udziatem statku powietrznego, obejmujace
start, lagdowanie, kotowanie, holowanie, wypychanie, tankowanie i odladzanie.

OPERATOR LOTNICZY (Doc. 9973, AN/486)
Operatorem lotniczym jest osoba, organizacja lub przedsiebiorstwo zajmujgce sie lub oferujgce udziat
w operacji lotniczej. Operatorem lotniczym moze by¢ zaréwno przewoznik lotniczy jak réwniez touroperator.

OPERATOR LOTNISKA (Doc. 9973, AN/486)
Operator portu lotniczego to osoba, organizacja lub przedsiebiorstwo zajmujace sie zarzgdzaniem portu
lotniczego. Stosowane zamiennie z pojeciem ,zarzadzajacy lotniskiem”.
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OPUSZCZENIE POKEADU (Zatgcznik 9 - ICAO)
Opuszczenie statku powietrznego, po wylgdowaniu, przez osoby inne niz zatoga lub pasazerowie kontynuujgcy
lot tranzytowy.

ORGAN BADAJACY WYPADKI (Zatacznik 13 - ICAO)
Organ wyznaczony przez Panistwo jako odpowiedzialny za badania wypadkéw i incydentow w zakresie
niniejszego Zatgcznika. W Polsce funkcje te spetnia Panstwowa Komisja Badania Wypadkdw Lotniczych.

OSOBA NADZORUJACA BADANIE (Zatacznik 13 - ICAO)
Osoba, ktorej powierzono, na podstawie jej kwalifikacji, odpowiedzialno$é za organizacje i przeprowadzenie
badania oraz nadzoér nad nim.

PANSTWO MIEJSCA ZDARZENIA (Zatgcznik 13 - ICAO)
Panstwo, na ktérego terytorium zaistniat wypadek lub incydent.

PANSTWO OPERATORA (Zatacznik 13 - ICAO)
Panstwo, na ktérego terytorium znajduje sie gtéwne miejsce prowadzenia dziatalnosci operatora, lub, jezeli
nie ma takiego miejsca, state miejsce przebywania operatora.

PANSTWO PRODUCENTA (Zatacznik 13 - ICAO)
Panstwo, ktére posiada jurysdykcje nad organizacjg odpowiedzialng za kor\cowy montaz statku powietrznego,
silnika lub $migta.

PANSTWO PROJEKTU (zatacznik 13 - ICAOQ)
Panstwo, ktére posiada jurysdykcje nad organizacjg odpowiedzialng za projekt typu statku powietrznego,
silnika lub $migta.

PANSTWO REJESTRACJI (zatgcznik 13 - ICAO)

Panstwo, do ktérego rejestru jest wpisany statek powietrzny. W przypadku, gdy statek powietrzny, nalezacy
do miedzynarodowej organizacji eksploatacyjnej, jest zarejestrowany na innej podstawie niz przynaleznosc¢
panstwowa, panstwa tworzgce te organizacje sg zobowigzane do solidarnego przyjecia zobowigzan, ktére
Konwencja ICAO naktada na Panstwo rejestracji. Patrz Rezolucja Rady z 14.12.1967r. o przynaleznosci
panstwowej i rejestracji SP, eksploatowanych przez miedzynarodowe organizacje eksploatacyjne, ktdra jest w
dokumencie ,Polityka i wskazéwki dotyczace regulacji ekonomicznych miedzynarodowego transportu
powietrznego” (Doc. 9587).

PANSTWOWE RATOWNICTWO MEDYCZNE (Ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie
Medycznym)

System powotany w Polsce w celu udzielenia pomocy medycznej osobom znajdujgcym sie w stanie nagtego
zagrozenia zdrowotnego. System PRM dziata 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty rok. W sktad
systemu wchodzg: zespoty ratownictwa medycznego (ZRM), Lotnicze Pogotowie Ratunkowe (LPR/HEMS)
i szpitalne oddziaty ratunkowe (SOR) oraz wspotpracujgce z systemem centra urazowe, centra urazowe dla
dzieci i jednostki wyspecjalizowane w zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych niezbednych dla
ratownictwa medycznego ujete w Wojewddzkim Planie Dziatania Systemu PRM. Catos¢ systemu PRM
nadzoruje Minister Zdrowia. W ramach nadzoru minister zatwierdza wojewddzkie plany dziatania PRM i moze
przeprowadzi¢ kontrole jednostek systemu. Z systemem PRM wspodtdziataja:

1) jednostki organizacyjne Paristwowej Strazy Pozarnej,

2) jednostki ochrony przeciwpozarowej wtgczone do krajowego systemu ratowniczo-gasniczego,

3) jednostki organizacyjne Policji i Strazy Granicznej,

4) jednostki podlegte Ministrowi Obrony Narodowej,

5) podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gorskiego,

6) podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego,

17




Data ostatniej zmiany: KRAJOWY PLAN POMOCY OFIAROM WYPADKOW Wydanie pierwsze
2021-06-20 W LOTNICTWIE CYWILNYM | ICH RODZINOM 2021r.

7) podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa gorniczego na podstawie przepisow ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. - Prawo geologiczne i gbérnicze,

8) jednostki organizacyjne Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa,

9) podmioty niewymienione w pkt 1-8 oraz spoteczne organizacje, ktére w ramach swoich zadan ustawowych
lub statutowych sg obowigzane do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego

- ktére uzyskaty wpis do rejestru jednostek wspodtpracujgcych z systemem, w szczegdlnosci:, GOPR, TOPR,
WOPR.

PELNOMOCNY PRZEDSTAWICIEL (Zatgcznik 13 - ICAOQ)
Osoba wyznaczona przez Panstwo na podstawie jej kwalifikacji do udziatu w badaniu prowadzonym przez inne
Panstwo.

POMOC DLA RODZIN (Doc. 9973, AN/486)

Pomoc dla rodzin to swiadczenie ustug i informacji w celu rozwigzania probleméw i potrzeb ofiar wypadkéw
lotniczych i ich rodzin. Pomoc dla rodzin przewidziana w niniejszym dokumencie dotyczy wszystkich ofiar
wypadkéw statkdw powietrznych i ich rodzin niezaleznie od wielkosci i okolicznosci wypadku.

PORT LOTNICZY (Ustawa — Prawo lotnicze)
To lotnisko uzytku publicznego wykorzystywane do lotéw handlowych.

POSZUKIWANIE (Zatacznik 12 - ICAO).
Dziatanie, zwykle koordynowane przez osrodek lub podosrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa
lotniczego, prowadzone przy uzyciu dostepnych sit i Srodkdéw, w celu zlokalizowania miejsca znajdowania sie
0s6b bedacych w niebezpieczenistwie.

PRZEWOZNIK LOTNICZY (Ustawa — Prawo lotnicze)

To podmiot uprawniony do wykonywania przewozéw lotniczych na podstawie koncesji — w przypadku
polskiego przewoznika lotniczego lub na podstawie odpowiedniego aktu wtasciwego organu obcego panstwa
—w przypadku obcego przewoznika lotniczego.

PRZEWOZ LOTNICZY (Ustawa — Prawo lotnicze)
To lot lub seria lotéw, w ktérych przewozi sie pasazerdow, towary, bagaz lub poczte, za wynagrodzeniem,
w tym na podstawie umowy o czasowym oddaniu statku powietrznego do uzywania.

PRZYCZYNY WYPADKU LOTNICZEGO(Zatacznik 13 - ICAQ)

Dziatania, zaniechania, wydarzenia, warunki lub potgczenie tych czynnikéw, ktére doprowadzity do wypadku
lub incydentu. Okreslenie przyczyn nie skutkuje orzeczeniem winy lub stwierdzeniem odpowiedzialnosci
administracyjnej, cywilnej lub karnej.

RATOWNICTWO (Zatacznik 12 - ICAO).
Dziatanie polegajace na udzielaniu pomocy osobom znajdujgcym sie w niebezpieczenstwie, a w tym
zapewnienie pierwszej pomocy medycznej i ewakuowanie w bezpieczne miejsce.

REJON POSZUKIWANIA | RATOWNICTWA LOTNICZEGO (Search and Rescue Region - SRR)(Zatgcznik 12 - ICAO)
Obszar o okre$lonych wymiarach, zwigzany z wtasciwym dla niego osrodkiem koordynacji poszukiwania
i ratownictwa lotniczego, w ktérym zapewniona jest stuzba poszukiwania i ratownictwa lotniczego.

RODZINA (Rozporzgdzenie (UE) NR 996/2010)
Za rodzine uznaje sie najblizszg rodzine lub najblizszych cztonkéw otoczenia lub inne osoby zwigzane blisko z
ofiarg wypadku, zgodnie z prawem krajowym majgcym zastosowanie do ofiary.

StUZBA OCHRONY LOTNISKA (Ustawa — Prawo lotnicze)
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Wewnetrzna stuzba ochrony lub specjalistyczna uzbrojona formacja ochronna dziatajgca na podstawie ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz. U. z 2018 r. poz. 2142, z. pdin. zm.), realizujgca zadania
na rzecz ochrony lotnictwa cywilnego i podlegajaca zarzadzajagcemu lotniskiem.

StUZBA POSZUKIWANIA | RATOWNICTWA (Zatacznik 12 — ICAO)

Stuzba zapewniajgca prowadzenie dziatan polegajacych na wykorzystywaniu publicznych i niepublicznych
zasobow, wigcznie
ze wspotdziatajgcymi statkami powietrznymi, jednostkami ptywajacymi oraz réznorodnymi pojazdami
i instalacjami do wykrywania sygnatéw niebezpieczeistwa metodg monitorowania sytuacji, wykorzystaniu
systemow facznosci do koordynacji dziatan poszukiwawczych i ratowniczych, udzielaniu pomocy, w tym
pomocy medycznej oraz ewakuacji osdb poszkodowanych z miejsca zdarzenia.

STATEK POWIETRZNY (Zatacznik 13 - ICAQ)
Statek powietrzny (SP) to urzadzenie zdolne do unoszenia sie w atmosferze na skutek oddziatywania powietrza
innego niz oddziatywanie powietrza odbitego od podtoza.

SYSTEM ZAAWANSOWANEJ INFORMACJI O PASAZERACH tzw. API (Zatacznik 9 - ICAO)

System komunikacji elektronicznej, za pomocag ktérego wymagane elementy danych sg zbierane
i przekazywane do organéw kontroli granicznej przed odlotem lub przylotem, i udostepniane na linii kontroli
granicznej na lotnisku, na ktéorym dokonywana jest ta kontrola.

SYTUACJA KRYZYSOWA (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym)

Sytuacja wptywajgca negatywnie na poziom bezpieczedstwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub
srodowiska, wywotujagcg znaczne ograniczenia w dziataniu wtasciwych organéw administracji publicznej
ze wzgledu na nieadekwatnos¢ posiadanych sit i Srodkéw.

WEJSCIE NA POKLAD (zatacznik 9 - ICAOQ)
Wejscie na poktad statku powietrznego w celu rozpoczecia podrdzy lotniczej, za wyjgtkiem zatogi lub
pasazeréw, ktérzy weszli na poktad w poprzednim etapie tego samego lotu tranzytowego.

WOJEWODZKI PLAN DZIAtANIA SYSTEMU PRM (Ustawa 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym)

Kazdy wojewoda przygotowuje Plan, ktéry szczegdtowo opisuje sposdb zabezpieczenia Swiadczen
zdrowotnych na rzecz oséb w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego na terenie wojewddztwa. Plany
zawierajg informacje o: liczbie i rozmieszczeniu jednostek systemu, centréw urazowych, centréw urazowych
dla dzieci i jednostek organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych w zakresie udzielania $wiadczen
zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa medycznego. W ramach nadzoru nad PRM Minister Zdrowia
zatwierdza wojewddzkie plany dziatania systemu i moze przeprowadzi¢ kontrole jednostek systemu.
Wojewddzkie plany dziatania systemu w czesci jawnej sg publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej i na
stronie internetowej urzedu wojewddzkiego.

WYPADEK LOTNICZY (Zatacznik 13 — ICAO)

Zdarzenie zwigzane z eksploatacjg statku powietrznego, ktére w przypadku zatogowego statku powietrznego
zachodzi od momentu wejscia na poktad statku powietrznego jakiejkolwiek osoby z zamiarem odbycia lotu az
do opuszczenia pokfadu przez te osoby lub, w przypadku bezzatogowego statku powietrznego, zachodzi od
momentu, gdy statek powietrzny jest gotowy do ruchu w celu wykonania lotu az do czasu jego zatrzymania po
zakonczeniu lotu i wytaczenia gtdwnego uktadu napedowego, w ktérym:

a) osoba poniosta $mier¢ lub doznata powaznych urazéw w nastepstwie:

— przebywania na poktadzie statku powietrznego, lub

— bezposredniego kontaktu z jakgkolwiek czescig statku powietrznego, wtaczajac czesci, ktére zostaty od
statku powietrznego odtgczone, lub
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— bezposredniego dziatania podmuchu silnika statku powietrznego,

z wyjatkiem przypadkow, kiedy urazy sg skutkiem przyczyn naturalnych, samookaleczenia lub zostaty zadane
przez inne osoby, lub kiedy osoba doznata urazéw, ukrywajgc sie poza obszarami zwykle dostepnymi dla
pasazerdw lub cztonkdéw zatogi; lub

b) statek powietrzny doznaje uszkodzenia lub zniszczenia strukturalnego, ktére:

— niekorzystnie wptywa na wytrzymatosé konstrukcyjng, osiggi lub charakterystyki lotne statku
powietrznego, oraz

— zwykle wymagatoby remontu gtéwnego lub wymiany uszkodzonego elementu,

z wytgczeniem awarii lub uszkodzenia silnika, jesli uszkodzenie jest ograniczone do jednego silnika, (w tym jego

oston lub akcesoridw), $migiet, konncéwek skrzydet, anten, sond, topatek, opon, hamulcéw, két, owiewek,

zaslepek, oston podwozia, wiatrochrondw, poszycia statku powietrznego (takich jak niewielkie wgniecenia

lub punktowe przebicia), lub nieznacznych uszkodzen topat wirnika gtéwnego, topat Smigta ogonowego,

podwozia, oraz spowodowanych przez grad lub zderzenia z ptakami; lub

c) statek powietrzny zaginat lub dostep do niego jest catkowicie niemozliwy.

Uwaga 1. Jedynie w celu zachowania jednolitosci danych statystycznych, uraz powodujgcy Smieré w ciggu 30
dni od zaistnienia wypadku, ICAO klasyfikuje jako uraz $miertelny.

Uwaga 2. Statek powietrzny uwaza sie za zaginiony, jesli nie zlokalizowano wraku, a oficjalne poszukiwania
zostaty zakonczone.

ZDARZENIE Z DUZA LICZBA POSZKODOWANYCH (ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o PRM)

Jakiekolwiek zdarzenie mnogie badz masowe, w ktdrym liczba poszkodowanych przekracza 10 oséb.

W takiej sytuacji zasadnym staje sie uruchomienie procedury postepowania na wypadek zdarzenia z duzg
liczbg poszkodowanych (art. 25 b ust. 3 pkt 4 Ustawy).

ZARZADZAJACY LOTNISKIEM (Ustawa — Prawo lotnicze)
To podmiot, ktéry zostat wpisany jako zarzadzajacy do rejestru lotnisk cywilnych. Stosowane zamiennie
z pojeciem ,,operator lotniska”.

ZARZADZANIE KRYZYSOWE (Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym)

Zarzadzanie kryzysowe to dziatalno$¢ organdw administracji publicznej bedaca elementem kierowania
bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do
przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wystgpienia
sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobéw i infrastruktury krytyczne;j.
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IV.  OKOLICZNOSCI ZASTOSOWANIA PLANU POMOCY

A. Mozliwe scenariusze

KPP bedzie miat zastosowanie w przypadku wystgpienia wypadku lotniczego z udziatem ludzi (zatogi, personelu
poktadowego, pasazeréw, osdb postronnych).Uwzgledniajagc Zatacznik 13 ICAO, Doc.9137-AN/898 oraz
krajowe doswiadczenia w tym zakresie, na potrzeby KPP przyjeto sze$é scenariuszy wypadkdw:

Scenariusz Miejsce Charakterystyka wypadku lotniczego
Wypadek lotniczy ma miejsce na terenie portu lotniczego lub/i w Rejonie
SCENO1 . .
Operacyjnym Lotniska (ROL).
teren RP
SCENO?2 Wypadek lotniczy ma miejsce poza rejonem operacyjnym lotniska, a Polska
jest panistwem miejsca zdarzenia.
teren innego . . .
SCENO3 FRE Obywatele polscy sg ofiarami wypadku lotniczego.
SCENO4 Wypadek lotniczy dotyczy SP, dla ktérego Polska jest panstwem rejestracji.
Polska jest panstwem potozonym najblizej miejsca wypadku lotniczego
SCENO5 (wypadek w strefie odpowiedzialnosci SAR) i/lub panstwo rejestracji SP
morze otwarte zwrdci sie z wnioskiem o udzielenie takiej pomocy.
Panstwo rejestracji SP nie jest strong Konwencji ICAO i nie zamierza
SCENOG prowadzi¢ badania zgodnie z Zatgcznikiem 13.
Polska jest panstwem operatora, ewentualnie panstwem projektu lub
panstwem producenta.

LEGENDA

SCEN 01
SCEN 02
SCEN 03
SCEN 05

Rysunek 5: Zaznaczenie obszaréw wystepowania niektorych scenariuszy.
Zrédto: Opracowanie wiasne, z wykorzystaniem mapy wektorowej https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Poland_in_Europe.svg
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B. Wypadek na terenie RP - w rejonie operacyjnym lotniska SCENO1

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz dotyczy wypadku lotniczego, ktéry ma miejsce w Rejonie Operacyjnym Lotniska (ROL), czyli na
terenie portu lotniczego i/lub na obszarze przylegtym do lotniska, w odlegtosci okreslonej w PDSZ, jednak nie
wiekszej niz 8 km od Punktu Odniesienia Lotniska (ang. Aerodrome Reference Point (ARP)).

Charakterystyka wypadku

Ten scenariusz moze obejmowac zdarzenia:

— nalotnisku (np. kolizje z innym obiektem lub lgdowanie poza miejscem do tego wyznaczonym);

— W rejonie operacyjnym lotniska poza terenem lotniska;

— wystgpienia w czasie lotu sytuacji zagrozenia lub awaryjnej, skutkujacej koniecznoscig awaryjnego
ladowania oraz nadaniem sygnatu zagrozenia ,,MAYDAY” i przestawieniem transpondera na Mod A kod
,7700” lub sygnatu pilnosci ,,PAN PAN”;

— uwolnienia lub zmiany stanu przewozonych materiatéw niebezpiecznych;

— aktu bezprawnej ingerencji i np. przestawieniem transpondera na Mod A kod ,,7500”.

Kryteria portu lotniczego, czyli lotniska realizujgcego zadania pomocy publicznej objetej niniejszym planem,
spetniajg nastepujace lotniska oznaczone wskaznikiem lokalizacji ICAO:

— Lotnisko Chopina w Warszawie / EPWA; — Lotnisko Szczecin — Goleniéw / EPSC;

— Lotnisko Gdansk im. Lecha Watesy / EPGD; — Lotnisko Wroctaw — Strachowice / EPWR;
— Lotnisko Krakoéw — Balice / EPKK; — Lotnisko Zielona Géra — Babimost / EPZG;
— Lotnisko Bydgoszcz / EPBY; — Lotnisko Warszawa — Modlin / EPMO;

— Lotnisko Katowice — Pyrzowice / EPKT; — Lotnisko Olsztyn — Mazury /EPSY;

— Lotnisko t6dz —/ EPLL; — Lotnisko Lublin /EPLB;

— Lotnisko Poznan — tawica / EPPO; — Lotnisko Radom — Sadkéw /EPRA.

— Lotnisko Rzeszéw — Jasionka / EPRZ;

Przebieg dziatan ratowniczych

Procedury dziatania w portach lotniczych w sytuacjach zagrozenia koncentrujg sie jednoczesnie na
prowadzeniu dziatan ratowniczych oraz przywracaniu zdolnosci operacyjnej portu lotniczego. Obowigzek
zorganizowania i utrzymania systemu ratownictwa i ochrony przeciwpozarowej lotniska spoczywa na
zarzadzajgcym lotniskiem (operatorze lotniska) i sprowadza sie do sformowania i zapewnienia funkcjonowania
lotniskowej stuzby ratowniczo-gasniczej (LSRG).Operator lotniska zawiera w Planie Dziatania w Sytuacjach
Zagrozenia (PDSZ) sposdb wspdtdziatania stuzb lotniskowych i publicznych. W zakresie procedur dziatania w
sytuacjach zagrozenia operator lotniska decyduje o zasadach: doboru podmiotéw ich punktéw koncentracji
oraz wyposazenia, adekwatnie do zagrozenia; alarmowania podmiotéw biorgcych udziat w dziataniach
ratowniczych; kierowania i tgcznosci podczas interwencji; wspétdziatania ze wszystkimi podmiotami;
informowania organdéw administracji publicznej o sytuacji zagrozenia; wstrzymywania i przywracania operacji
na lotnisku. Kierowanie dziataniami ratowniczymi i ich koordynacja odbywa sie zgodnie z zasadami
okreslonymi w PDSZ.

Czas podjecia interwencji przez LSRG jest istotng determinantg majgcg wptyw na ograniczanie strat. W tym
scenariuszu dziatania ratownicze podejmowane sg niemal natychmiast, czas reakcji LSRG w odniesieniu do
terenu administracyjnego lotniska na lotniskach certyfikowanych wynosi do trzech minut. Pomoc
poszkodowanym polega na zabezpieczeniu miejsca wypadku, ewakuacji pasazeréw z miejsca wypadku,
udzieleniu pierwszej pomocy medycznej. Dalsze czynnosci prowadzone sg zgodnie z procedurami stuzb
publicznych, tj.: Paristwowego Ratownictwa Medycznego (PRM), jednostek Panstwowej Strazy Pozarnej (PSP),
Policji, Wojewody.

Szczegdtowe procedury realizowane w sytuacjach zagrozenia statku powietrznego operatorzy lotnisk
okreslajg w PDSZ (m.in. w oparciu o ICAO Podrecznik Doc 9137 cz. 1i 7) oraz ADR.OPS.B.005 Rozporzadzenia
(UE) 139/2014.
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Szczegdtowe zasady udzielania pomocy i wsparcia ofiarom i poszkodowanym w wypadkach lotniczych oraz ich

rodzinom przewoznicy lotniczy okreslajg w Planach (m.in. w oparciu o ICAO Podrecznik Doc 9973 i ww.

Wytyczne IATA) i realizujg we wspdtpracy z operatorami lotnisk, na podstawie wspdlnie uzgodnionych Planéw.

Postepowanie z osobami, ktdre nie odniosty obrazen lub odniosty lekkie obrazenia

Zarzadzajgcy lotniskiem, operator statku powietrznego lub inny, wczesniej wyznaczony w tym celu podmiot,

odpowiadajg za:

— wybdr rejonu oczekiwania najbardziej odpowiedniego dla danej sytuacji zagrozenia sposréd rejonéw
wskazanych wczesniej w PDSZ;

— zapewnienie transportu oséb, ktére nie odniosty obrazen z miejsca zdarzenia do wyznaczonego rejonu
oczekiwania;

— zapewnienie lekarza (lekarzy), pielegniarki (pielegniarek) lub zespotéw wykwalifikowanych w udzielaniu
pierwszej pomocy, ktérzy zbadajg i udziel3 pomocy poszkodowanym, w szczegdlnosci osobom
znajdujacym sie pod wptywem szoku nerwowego lub zatrutych dymem;

— dostarczenie kompletnej listy pasazerdw i zatogi samolotu dla celéw obliczeniowych;

— przeprowadzenie wywiaddéw z osobami, ktére nie odniosty obrazen i zarejestrowanie ich nazwisk,
adresow, numeréw telefondéw oraz miejsc, w ktorych beda przebywac w ciggu nastepnych 72 godzin;

— powiadomienie krewnych i najblizszych;

— wspotpraca z NGO i miedzynarodowymi organizacjami humanitarnymi (np. PCK); oraz

— zapobieganie zaktécaniu czynnosci przez osoby nieuprawnione lub osoby niezwigzane oficjalnie
z prowadzonymi czynnosciami.

Dziatania po ewakuacji poszkodowanych z miejsca wypadku

Miejsce wypadku podlega zabezpieczeniu przez wtasciwe stuzby ochrony (np. SOL) lub porzadku publicznego
(np. Policje) zgodnie z procedurami.

Na miejsce przybeda cztonkowie PKBWL w celu rozpoczecia badania wypadku. Rownolegle prace rozpocznie
prokurator. Zabezpieczone zostang dowody, a takze rzeczy osobiste poszkodowanych.

Operator lotniczy i wojewoda uruchomig kanaty informacyjne, facznie z przekazywaniem informacji do
mediéw, celem udzielania oficjalnej informacji o zdarzeniu i przekazania danych kontaktowych na infolinie.
Rodziny bedga szukaé kontaktu z operatorami lotnisk odlotu i/lub docelowym oraz z operatorem lotniczym.
Stuzby wtasciwego terytorialnie wojewody odpowiedzialne za kontakt z rodzinami oséb poszkodowanych
bedzie potwierdzat udziat
w wypadku lotniczym oséb wymienionych w liscie imiennej pasazeréw oraz udzielat informacji o miejscu
hospitalizacji oséb podjetych z miejsca wypadku. Rodziny bedg prébowaty uzyskac informacje bezposrednio
z placowek medycznych o stanie zdrowia poszkodowanych. Placowki medyczne nie powinny ograniczac¢
dostepu do informacji. Zgodnie z Ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz. U. z 2019 r. poz. 1127, z pdzn. zm.) dostep do informacji o stanie zdrowia ma i pacjent, i jego
przedstawiciel ustawowy. Na tej podstawie jednostka medyczna ma obowigzek przekazac informacje o stanie
poszkodowanego. Problem moze pojawic sie wtedy, gdy przedstawiciel rodziny bedzie chciat uzyskac takie
informacje telefonicznie, gdyz ten sposéb komunikacji moze budzi¢ watpliwosci przy potwierdzaniu
tozsamosci osoby dzwonigcej w kontekscie obawy przed mozliwoscig naruszenia przepisow RODO. Nalezy
miec¢ na uwadze, ze udzielanie informacji o stanie zdrowia pacjenta jest jednym z podstawowych obowigzkéw
placowki medycznej z wyznaczonym inspektorem ochrony danych osobowych.

Bezposrednio na lotniskach:, na ktérym wystgpito zdarzenie, operator lotniczy przy wsparciu operatora
lotniska uruchomi Zespét Pomocy. Do podstawowych zadan zespotu naleze¢ bedzie zapewnienie pierwszej
pomocy psychologicznej i asysty poszkodowanym, rodzinie i bliskim. Pierwsza pomoc psychologiczna nie jest
terapig, ale dorazng interwencjg, wsparciem psychologicznym.

Stuzby graniczne i celne zapewnig uproszczone procedury wjazdowe dla rodzin ofiar obcego pochodzenia,
a w razie potrzeby pomoc w transporcie zwtok.

Rodziny i uczestnicy wypadku bedg mieli zapewniony dostep do informacji o postepach badania wypadku
bezposrednio z PKBWL lub za posrednictwem operatora lotniczego. Stuzby panstwowe w porozumieniu z
PKBWL i operatorem lotniczym bedg przygotowane do organizowania wizyt na miejscu wypadku.
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Poszkodowani w wypadku badz rodziny bedg mieli prawo do otrzymania natychmiastowej pomocy finansowe;j
i pomocy prawnej ze strony operatora lotniczego, a w niektérych sytuacjach takze ze strony panstwa.

ROL kazdego z portow lotniczych nie wykracza poza obszar administracyjny wojewddztwa. Zatem uznaje sie,
ze koordynatorem dostawcdéw pomocy bedzie wtasciwy wojewoda. Biorgc jednak pod uwage, ze w wypadku
lotniczym liczba poszkodowanych moze znacznie przekracza¢ mozliwosci wojewddztwa, niezbedna bedzie
koordynacja na poziomie krajowym przez RCB.

Prawo desygnowania przedstawiciela

Niezaleznie od odpowiedzialnosci Polski za badanie wypadku i informowania o wynikach badan, kraj, ktérego

obywatele sg ofiarami wypadku, ma prawo desygnowac swojego przedstawiciela - eksperta uprawnionego do:

e odwiedzenia miejsca wypadku;

e pozyskiwania istotnych informacji faktograficznych, ktére zostaty zatwierdzone do  publikacji przez
panstwo prowadzgce badanie oraz informacji na temat postepéw badania;

e otrzymania kopii raportu koricowego;

e pomocy w identyfikacji ofiar;

e spotkania sie z ocalatymi obywatelami panistwa, ktore reprezentuje.

W zaleznosci od konkretnych okolicznosci i potrzeb ekspert moze by¢ wyznaczony sposrdd cztonkéw organu

badania wypadkdéw lub z innej instytucji i moze przyby¢ do Polski lub wykonywac swoje czynnosci ze swojego

kraju.

Mozliwos¢ wsparcia przez Sity Zbrojne RP

Jezeli w sytuacji kryzysowej uzycie innych sit i srodkow jest niemozliwe lub moze sie okazaé niewystarczajace,
o ile inne przepisy nie stanowig inaczej, Minister Obrony Narodowej, na wniosek Wojewody, moze przekazac
do jego dyspozycji pododdziaty lub oddziaty Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, wraz ze skierowaniem ich
do wykonywania zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego (Art. 25 Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.
o0 zarzadzaniu kryzysowym).

W realizacji zadan z zakresu zarzgdzania kryzysowego moga uczestniczy¢ oddziaty Sit Zbrojnych, stosownie do
ich przygotowania specjalistycznego, zgodnie z wojewddzkim planem zarzadzania kryzysowego.

Zgodnie z Art. 3 ust. 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej
Polskiej, Sity Zbrojne mogg brac¢ udziat w (...), akcjach poszukiwawczych oraz ratowania lub ochrony zdrowia
i zycia ludzkiego ()”. Podstawg wydzielenia sit i Srodkow Sit Zbrojnych RP jest Plan Zarzadzania Kryzysowego
resortu obrony narodowe;j

Podstawga udziatu pododdziatéw wojskowych w reagowaniu na sytuacje kryzysowe jest pisemny wniosek
Wojewody do Ministra Obrony Narodowej o udzielenie pomocy przez Sity Zbrojne RP. W sytuacjach nagtych,
w celu skrécenia czasu niezbednego do szybszego uruchomienia/odwotania sit i $srodkdéw procedura moze
zosta¢ poprzedzona przekazaniem informacji drogg telefoniczng poprzez system stuzb dyzurnych. Zakres
mozliwej pomocy okreslaja Wojewddzkie Sztaby Wojskowe. W przypadku eskalacji sytuacji kryzysowej
przewiduje sie mozliwos¢ wydzielenia dodatkowych sit i sSrodkdw ponad planowane pod warunkiem, ze nie
zagrozi to wypetnianiu przez SZ RP ich konstytucyjnej powinnosci oraz realizacji zobowigzan sojuszniczych
w misjach i operacjach poza granicami panstwa.

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOVO01 | GOV02 | GOV03 | GOV04 | GOVO05 | GOVO6 | GOVO7 | GOV08 | GOVO09 | GOV10 GOv12

ORDO01 | ORD02 | ORD03 | ORD04 | ORD05 | RES01 | RES02 | RES03 | RES04

NGOO01 | NGO02 | NGO03 | NGO04 | NGOO05 | AVIAO1 | AVIA02 | AVIAQ3

DOSTEPNE FORMY POMOCY

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczeg6towy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik E1.
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C. Wypadek na terenie RP - poza Rejonem Operacyjnym Lotniska (ROL) SCENO02

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz dotyczy wypadku lotniczego, ktéry ma miejsce poza rejonem operacyjnym lotniska, a Polska jest
panstwem miejsca zdarzenia (wfacznie z polskimi wodami terytorialnymi).

Charakterystyka wypadku

Ten scenariusz moze dotyczy¢ wypadku w czasie lotu, skutkujgcego koniecznoscig awaryjnego lagdowania poza
lotniskiem, w terenie przygodnym, badz defragmentacji statku powietrznego w czasie lotu. Konsekwencjg
wypadku mogg by¢ straty w infrastrukturze budowlanej, energetycznej itp. Wypadkowi mogg towarzyszyc
zniszczenia obejmujgce duzy obszar, teren wielu jednostek samorzadu terytorialnego np.: pozar na duzym
obszarze, uwolnienie sie do srodowiska naturalnego przewozonych materiatéw niebezpiecznych, skazenie
waéd gruntowych. Moze to powodowaé skumulowane skutki. Jednostki samorzadu terytorialnego, ktére nie
majg portu lotniczego w obrebie swoich granic, mogg nie mie¢ wystarczajacej wiedzy i doswiadczenia
w zakresie wypadkéw lotniczych i organizowania pomocy poszkodowanym. Pomoc ofiarom wypadku
w terenie oddalonym od lotniska obejmuje: okreslenie miejsca wypadku, podjecie dziatan poszukiwania wraku
i poszkodowanych, zabezpieczenie miejsca wypadku, ewakuacje pasazeréw ze strefy zagrozenia, udzielenie
pierwszej pomocy medycznej i zaopiekowanie sie pozostatymi pasazerami.

Uruchomienie misji poszukiwawczo-ratowniczej

Jesli zachodzi taka potrzeba, do dziatan poszukiwawczych i ratowniczych wykorzystuje sie Stuzbe ASAR.

W sktad stuzby ASAR wchodzg nastepujgce jednostki:

1) cywilno-wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ARCC) sktadajacy sie
z Osrodka koordynacji (RCC) umiejscowionego w Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (PAZP) oraz dwdch
podosrodkéw koordynacji Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej : ARSC Warszawa zlokalizowanego w
Centrum  Operacji  Powietrznych —  Dowddztwie  Komponentu  Powietrznego  (COP-DKP)
w Warszawie oraz ARSC Gdynia zlokalizowanego w Centrum Operacji Morskich — Dowddztwie Komponentu
Morskiego (COM-DKM) w Gdyni;

2) lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze — wydzielone przez MON;

3) punkty alarmowe — organy instytucji zapewniajgcej stuzby ruchu lotniczego w ramach wykonywania stuzby
alarmowe;.

Wsparcie dziatan stuzby ASAR zapewniajg Naziemne Zespoty Poszukiwawczo - Ratownicze (NZPR) wydzielane
przez Ministerstwo Obrony Narodowej z Wojsk Obrony Terytorialnej (WOT).

Ponadto do dziatan poszukiwawczo ratowniczych mogg by¢ wezwane dorazne sity i Srodki zadeklarowane

w Planie ASAR

Do zadan stuzby ASAR nalezy prowadzenie dziatan polegajacych na przeszukaniu wyznaczonego obszaru w

celu ustalenia miejsca potozenia statku powietrznego oraz oséb poszkodowanych w zdarzeniach lotniczych,

okreslenia ich stanu oraz podejmowanie dziatan ratowniczych na miejscu zdarzenia, zwanych dalej

"dziataniami poszukiwawczo-ratowniczymi", z zachowaniem uprawnien Morskiej Stuzby Poszukiwania

i Ratownictwa (Stuzby SAR) oraz innych wyspecjalizowanych stuzb ratowniczych.

Inicjowanie misji poszukiwawczo-ratowniczych odbywa sie zwykle po otrzymaniu przez osrodek koordynacji

(RCC) zawiadomienia/informacji o:

— zaginieciu statku powietrznego lub prawdopodobieristwie zaistnienia takiego zdarzenia;

— zagrozeniu statku powietrznego, ktére moze doprowadzi¢ do wypadku, awaryjnego lgdowania lub
wodowania;

— wypadku lotniczym;

— opuszczeniu przez zatoge statku powietrznego znajdujgcego sie w niebezpieczenstwie;

— miejscu znajdowania sie osdb poszkodowanych w wyniku wypadku lotniczego lub rozbitkéw, ktérzy
opuscili statek powietrzny;

— informacji o zauwazeniu wraku (elementéw) statku powietrznego i/lub rozbitkéw, ktérzy wymagaja
natychmiastowej pomocy;
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— odebraniu depeszy z systemu COSPAS-SARSAT (system odbierajgcy sygnaty alarmowe na czestotliwosci
406 MHz) o emisji z nadajnikdw sygnatu niebezpieczenstwa;
— odebraniu sygnatu na czestotliwosci alarmowej 121,5MHz.

Zrédtami informacji o zagrozeniu statku powietrznego (SP) lub zaistniatym wypadku sg najczesciej:

— dowddca SP znajdujgcego sie w niebezpieczenstwie, ktéry zawiadamia o sytuacji wiasciwy organ stuzby
ruchu lotniczego;

— dowddca SP, ktéry posiada informacje o niebezpieczeristwie grozagcym innemu SP;

— organy ATM;

— depesza z systemu COSPAS-SARSAT o emisji z nadajnikdw sygnatu niebezpieczenstwa;

— $wiadkowie zdarzenia, ktérzy zawiadamiajg RCC bezposrednio lub za posrednictwem stuzb porzadku
publicznego;

— wojskowe organy ATS i/lub dowodzenia obrong powietrzng;

— uzytkownicy lub wtasciciele statkdw powietrznych;

— zarzadzajacy lotniskami (operatorzy lotnisk).

O sposobie prowadzenia i zakonczeniu misji poszukiwawczo-ratowniczej decyduje Szef Zmiany Dyzurnej RCC
w porozumieniu z podosrodkami ARSC i/lub Kierujgcym Dziataniami Ratowniczymi (KDR).

Jezeli wypadek lotniczy ma miejsce na morzu, zadania zwigzane z poszukiwaniem i ratowaniem zycia ludzkiego
na morzu podejmie Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa (zwana takze: "Stuzbg SAR"). Obie stuzby
wspobtpracujg ze soba zgodnie z procedurami okreslonymi w Planie ASAR. Natomiast koordynacje akcji
poszukiwawczo-ratowniczej na morzu w stosunku do statku powietrznego prowadzi stuzba ASAR (ARSC Gdynia
/SMC). Stuzba ASAR zapewnia poszukiwanie i ratownictwo wszystkich statkéw powietrznych znajdujacych sie
w polskiej przestrzeni powietrznej oraz dziata na obszarze lgdowym w rejonie poszukiwania i ratownictwa
lotniczego pokrywajgcym sie z granicami odpowiadajgcych mu rejondéw informacji powietrzne;j.

W akcjach ratowniczych ze Stuzbg ASAR wspodtdziatajg: Morski Oddziat Strazy Granicznej, Paristwowa Straz
Pozarna, Policja, Wojska Obrony Terytorialnej, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, terenowe organa
administracji morskiej, jednostki organizacyjne stuzby zdrowia oraz inne, ktére mogg udzieli¢ pomocy.

Podstawg prawng w Polsce w zakresie ratowania zycia ludzkiego na morzu jest Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011
r. o bezpieczenstwie morskim oraz Miedzynarodowa Konwencja o poszukiwaniu i ratownictwie morskim,
sporzgdzona w Hamburgu dnia 27 kwietnia 1979 r.

Zabezpieczenie miejsca wypadku

Zabezpieczenie miejsca wypadku bedzie realizowaé Policja w celu prowadzenia dziatan ratowniczych
i zabezpieczenia dowodow dla PKBWL i prokuratury.

Przebieg akcji ratowniczej

W akcji ratowniczej beda braty udziat przede wszystkim jednostki PSP i OSP wigczone do Krajowego Systemu
Ratowniczo-Gasniczego (KSRG), jednostki ratownictwa medycznego nalezgce do Panstwowego Systemu
Ratownictwa oraz prywatni dysponenci zespotéw ratownictwa medycznego, a takze w zaleznosci od potrzeb,
podmioty uprawnione do wykonywania ratownictwa wodnego i gorskiego oraz inne jednostki podlegte lub
nadzorowane przez ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych i Ministra Obrony Narodowej jak réwniez
spoteczne organizacje ratownicze, ktére w ramach swoich zadan ustawowych lub statutowych, s3 obowigzane
do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowia badz wspodtpracujg z KSRG. W przypadku
akcji ratowniczej na morzu bedzie ona prowadzona i koordynowana przez MRCK Stuzby SAR. W wypadkach
lotniczych, ktére majg miejsce poza rejonem portu lotniczego, dowodzenie i kierowanie dziataniem
ratowniczym obejmie w poczatkowej fazie akcji ratowniczej dowddca jednostki, ktdra pierwsza przybedzie na
miejsce zdarzenia, a w dalszej kolejnosci podmiot wskazany w porozumieniu o wzajemnej pomocy zawartym
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wczesniej miedzy portem lotniczym i samorzadem lokalnym badZ wojewoda?.Dziatania realizowane sg zgodnie
z obowigzujgcym rozporzadzeniem MSWIA w sprawie szczegdtowej organizacji krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego. W wypadkach lotniczych, ktére majg miejsce poza rejonem operacyjnym lotniska
Kierujgcym Dziataniem Ratowniczym (KDR) jest dowddca pierwszej przybytej na miejsce zdarzenia jednostki
strazy pozarnej, nastepnie wyznaczany jest wtasciwy KDR, ktéry jest wskazywany przez PSP. Natomiast
w przypadku ratownictwa medycznego tymczasowym Kierujgcym Akcja Medyczng / Koordynatorem
Medycznym — jest kierownik pierwszego przybytego na miejsce zdarzenia Zespotu Ratownictwa Medycznego,
a nastepnie przez Gtéwnego Dyspozytora stacji pogotowia ratunkowego wyznaczany jest wtasciwy Kierujgcy
Akcja Medyczng / Koordynator Medyczny. W przypadku prowadzenia akcji ratowniczej na morzu
koordynatorem akcji na miejscu (OSC —On Scene Coordinator) bedzie kapitan jednostki nawodnej wyznaczony
zgodnie z zapisami zawartymi w Planie SAR Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa.

Dziatania po ewakuacji poszkodowanych

Dalszy przebieg tego scenariusza bedzie sie odbywat zgodnie z procedurami Policji, PSP, stuzb medycznych,
Wojewody.

Koordynatorem dostawy pomocy bedzie Wojewoda - w przypadku zdarzenia na terenie jednego
wojewddztwa, badz RCB w przypadku zdarzenia o charakterze krajowym.

Prawo desygnowania przedstawiciela

Niezaleznie od odpowiedzialnosci Polski za badanie wypadku i informowania o wynikach badan, kraj, ktérego

obywatele sg ofiarami wypadku, ma prawo desygnowad swojego przedstawiciela - eksperta uprawnionego do:

e odwiedzenia miejsca wypadku;

e pozyskiwania istotnych informacji faktycznych, ktére zostaty zatwierdzone do publikacji przez panstwo
prowadzgce badanie oraz informacji na temat postepéw badania;

e otrzymania kopii raportu koricowego;

e pomocy w identyfikacji ofiar;

e spotkania sie z ocalatymi obywatelami panstwa, ktére reprezentuje.

W zaleznosci od konkretnych okolicznosci i potrzeb ekspert moze by¢ wyznaczony sposréd cztonkéw organu

badania wypadkdéw lub z innej instytucji i moze przyby¢ do Polski lub wykonywac swoje czynnosci ze swojego

kraju.

Mozliwos¢ wsparcia przez Sity Zbrojne RP

W uzasadnionych przypadkach, na mocy Art. 25 Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym
i Art. 3 ust. 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej
wojewoda moze wystgpi¢ do Ministra Obrony Narodowej o uzycie Sit Zbrojnych RP. Zasady uzycia opisano
w SCENO1.

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOV01 | GOV02 | GOV03 | GOV04 | GOV0S | GOV06 GOV08 | GOV09 | GOV10 GOV12

ORDO1 | ORD02 | ORD03 | ORD04 | ORD05 | RES01 | RES02 | RES03 | RES04 | RES05 | RES06

NGOO01 | NGO02 | NGO03 | NGO04 | NGO05 | AVIAO1 | AVIA02 | AVIAQ3

DOSTEPNE FORMY POMOCY

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczeg6towy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik E2.

1 Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie szczegétowej organizacji krajowego systemu
ratowniczo-gasniczego (Dz.U. 2017 poz. 1319)
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D. Wypadek poza terenem RP —poszkodowani polscy obywatele SCENO3

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz dotyczy wypadku lotniczego:
— ktéry miat miejsce poza terytorium Polski, a przynaleznos$¢ terytorialna miejsca zdarzenia zostata
okreslona i nie budzi watpliwosci;
— w ktédrym wsréd ofiar sg obywatele polscy.
Rola panstwa zdarzenia

W przedmiotowym scenariuszu gtéwng odpowiedzialno$¢ za dostawe pomocy ponoszg wiadze parstwa
zdarzenia. Pomoc poszkodowanym i rodzinom udzielana przez Polske to gtéwnie realizacja czynnosci
konsularnych w okregu konsularnym, pomoc w uzyskaniu informacji od witadz panstwa zdarzenia oraz w
skrajnych przypadkach pomoc w ewakuacji obywateli RP i ew. innych Painstw Cztonkowskich Unii Europejskiej
niereprezentowanych w panstwie zdarzenia, np. z terenu zagrozonego konfliktem zbrojnym.

Rola operatora lotniczego

Niezaleznie od pomocy panstwa zdarzenia, operator lotniczy na podstawie przepiséw Rozporzadzenia (WE)
NR 2027/97dopetni wszelkich staran do udzielenia pomocy poszkodowanym i rodzinom.

W tej sytuacji koordynatorem pomocy poza granicami kraju bedzie Minister Spraw Zagranicznych, a gtéwnym
dostawcg pomocy po stronie polskiej bedzie wtasciwy terytorialnie konsul. Na terenie kraju koordynacje
pomocy przejmuje RCB.
Rola operatora lotniska

W procesie reagowania na wypadek lotniczy poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej uczestniczy¢ moze

takze polski port lotniczy (jako punkt wyjscia lub przeznaczenia). W takiej sytuacji port lotniczy, we wspétpracy

z operatorem lotniczym, uruchomi wtasne procedury pomocy poszkodowanym i rodzinie na lotnisku.

Rola stuzby konsularnej Ministerstwo Spraw Zagranicznych posiada sie¢ urzedéw konsularnych, dysponuje

odpowiednig wiedzg i doswiadczeniem w zakresie miedzynarodowego kontekstu politycznego oraz specyfiki

i zwyczajow kraju, w ktérym miat miejsce wypadek. Jednym z zadan stuzby konsularnej jest ustalenie

i weryfikacja obywatelstwa i tozsamosci wszystkich polskich ofiar. Konsul RP powiadamia rodzine w kraju za

posrednictwem Urzedu Wojewddzkiego wiasciwego ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania ofiary lub

Komendy Gtownej Policji, w przypadku gdy posiadane dane nie pozwalajg ustali¢ miejsca zamieszkania rodziny.

W sytuacji zaistnienia wypadku lotniczego konsul wspétpracuje z organami panstwa zdarzenia prowadzacymi

postepowanie w sprawie i przekazuje rodzinie ofiary informacji o wynikach postepowania.

Konsul pomaga takze w lokalizacji miejsca pobytu oséb hospitalizowanych i podjetych z miejsca wypadku poza

terytorium RP (P04), oraz udostepnia pozyskane informacje opisane w P07, P10 i P11.

Prawo desygnowania przedstawiciela

Niezaleznie od odpowiedzialnosci panstwa zdarzenia za badanie wypadku i informowania o wynikach badan,

Polska ma prawo desygnowac¢ swojego przedstawiciela - eksperta uprawnionego do:

— odwiedzenia miejsca wypadku;

— pozyskiwania istotnych informacji faktycznych, ktére zostaty zatwierdzone do publikacji przez panstwo
prowadzace badanie oraz informacji na temat postepdéw badania;

— otrzymania kopii raportu koncowego;

— pomocy w identyfikacji ofiar;

— spotkania sie z ocalatymi obywatelami polskimi.

W zaleznosci od konkretnych okolicznosci i potrzeb ekspert moze by¢ wyznaczony sposréd cztonkéw PKBWL

lub z innej instytucji i moze wyjecha¢ do Panstwa miejsca zdarzenia lub wykonywa¢ swoje czynnosci z Polski.

Zasady uzycia Sit Zbrojnych RP

Gdyby do wypadku lotniczego doszto poza granicami kraju, w miejscu trwajgcego konfliktu zbrojnego lub stanu
kryzysu i ze wzgledu na sytuacje polityczng miedzynarodowe traktaty nie mogg lub nie sg przestrzegane,
woéweczas w celu udzielenia pomocy poszkodowanym mogg zostac uzyte Sity Zbrojne RP. O uzyciu jednostek
wojskowych poza granicami panstwa postanawia Prezydent RP, zas o pobycie jednostek wojskowych poza
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granicami panistwa decyzje podejmuje Rada Ministrow, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej poza granicami panistwa.

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOV01 | GOV02 | GOV03 | GOV04 | GOV05 | GOVO6 | GOVO7 | GOV08 | GOVO9 | GOV10 | GOV11 | GOV12
ORDO1 ORD03 | ORD04 | ORDO05 RES03 | RES04 | RES05 | RES06
NGOO01 | NGO02 | NGO03 NGOO05 | AVIAO1 | AVIA02
DOSTEPNE FORMY POMOCY
P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11
P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P20 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczegoétowy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik E3.
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E. Wypadek na morzu otwartym - Polska panstwem rejestracji SP SCENO4

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz stosuje sie do wypadku lotniczego, ktory:

— dotyczy statku powietrznego, dla ktérego Polska jest pafistwem rejestracji;

— Polska nie jest miejscem startu / lgdowania SP;

— ma miejsce na wodach miedzynarodowych lub gdy przynaleznos¢ terytorialna panstwa jest trudna lub
niemozliwa do ustalenia;

— lub inne panstwo zwrdci sie z wnioskiem o udzielenie takiej pomocy.

Akcja ratownicza

Gdy miejscem wypadku jest morze otwarte , to zgodnie z przepisami Miedzynarodowej Konwencji o

poszukiwaniu i ratownictwie morskim (Konwencja SAR), zostang uruchomione Miedzynarodowe stuzby SAR,

ktore podejma dziatania w celu ratowania zycia ludzkiego na morzu.

Zasady uzycia Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa

W Polsce zadania zwigzane z poszukiwaniem i ratownictwem na morzu realizuje Morska Stuzba Poszukiwania

i Ratownictwa (Stuzba SAR). Wszystkie zadania wykonuje sie na "Podstawie planu akcji poszukiwawczych i

ratowniczych", opracowanego zgodnie z postanowieniami Konwencji SAR. W uzasadnionych przypadkach,

polska stuzba SAR moze dziata¢ réwniez poza swym obszarem odpowiedzialnosci i wspotpracowac ze stuzbami

innych panstw, w szczegdlnosci podczas akcji poszukiwawczych i ratowniczych.

Polska Stuzba SAR wspotdziata¢ bedzie ze swoimi odpowiednikami w sgsiednich panstwach - Danii, Niemiec,

Szwecji i Federacji Rosyjskiej na podstawie uméw miedzyrzadowych oraz zawartych miedzy stuzbami SAR

porozumien operacyjnych.

Podstawg prawng w Polsce w zakresie ratowania zycia ludzkiego na morzu jest Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011

r. o bezpieczenstwie morskim oraz Miedzynarodowa Konwencja o poszukiwaniu i ratownictwie morskim,

sporzgdzona w Hamburgu dnia 27 kwietnia 1979 .

Badanie wypadku

W przedmiotowym scenariuszu Polska stanowi gtéwnego dostawce pomocy poszkodowanym i rodzinom.

Takze badanie wypadku lotniczego bedzie obowigzkiem strony polskiej. W uzasadnionych przypadkach, w

drodze wzajemnego porozumienia i zgody, Polska moze przekazaé catos¢ lub dowolng cze$¢ badania innemu

panstwu.

Odpowiedzialnos¢ przewoznika lotniczego

Niezaleznie od panstwowego dochodzenia i udzielanej przez panstwo pomocy, operator lotniczy na podstawie
przepiséw Rozporzadzenia (WE) NR 2027/97dopetni wszelkich staran do udzielenia pomocy poszkodowanym
i rodzinom.

Jesli wsrdd poszkodowanych sg obywatele polscy

W przypadku stwierdzenia obecnosci obywateli polskich wsréd poszkodowanych, Polska udzieli im pomocy w
zakresie adekwatnym do sytuacji i potrzeb.

Rola stuzb konsularnych — jak w SCENO3
Prawo desygnowania przedstawiciela — jak w SCENO3
Zasady uzycia Sit Zbrojnych RP — jak w SCENO3

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOVO01 | GOV02 | GOV03 | GOV04 | GOVO05 | GOVO6 | GOVO7 | GOV08 | GOVO09 | GOV10 | GOV11 | GOV12

ORDO1 ORDO03 | ORDO04 RES03 | RES04 | RES05 | RES06
NGO01 | NGO02 | NGO03 NGOO05 | AVIA01 | AVIA02

DOSTEPNE FORMY POMOCY

P01 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21

Wyjaénienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczegdtowy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik E4.
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F. Wypadek na morzu otwartym - Polska najblizej miejsca wypadku SCENO5

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz dotyczy wypadku lotniczego, ktory:

— ma miejsce na morzu otwartym (w przypadku Morza Battyckiego w polskiej strefie odpowiedzialnosci SAR)
lub gdy przynaleznosc terytorialna panstwa jest trudna lub niemozliwa do ustalenia;

— Polska jest panstwem potozonym najblizej miejsca wypadku lotniczego;

— i/lub panstwo rejestracji SP zwrdci sie z wnioskiem o udzielenie takiej pomocy.

Akcja ratownicza

Jezeli wypadek lotniczy nie dotyczy SP zarejestrowanego w Polsce, a miejscem wypadku jest morze otwarte,

to zgodnie z przepisami Konwencji SAR, zostang uruchomione Miedzynarodowe stuzby SAR, ktére podejma

dziatania w celu ratowania zycia ludzkiego na morzu. Zasady uzycia Stuzby SAR opisano w SCENO4.

Badanie wypadku

Polska w mysl przepisu 5.3.1 Zatgcznika 13 ICAO, jako panstwo potozone najblizej miejsca wypadku, ktéry

wydarzyt sie na wodach miedzynarodowych, udzieli takiej pomocy, jakiej jest w stanie udzieli¢ i w podobny

sposob spetni prosbe Panistwa rejestracji.

Jesli wsréd poszkodowanych sg obywatele polscy

W przypadku stwierdzenia obecnosci obywateli polskich wsrdd poszkodowanych Polska udzieli im pomocy w

zakresie adekwatnym do sytuacji i potrzeb.

Rola stuzb konsularnych — jak w SCENO3

Prawo desygnowania przedstawiciela — jezeli Polska udziela pomocy w badaniu, to ma prawo wyznaczy¢
ACCREP, ktéry ma wieksze uprawnienia niz ekspert o ktérym mowa w SCENO03, wiec wtedy nie wyznacza
eksperta, tyko doradce ACCREPa. Jezeli Polska nie udziela pomocy, to dziata jak w SCENO3

Zasady uzycia Sit Zbrojnych RP — jak w SCENO3

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOV01 | GOV02 | GOV03 | GOV04 | GOV05 | GOVO6 | GOVO7 | GOV08 | GOVO09 | GOV10 GOV12

ORDO1 | ORD02 | ORD03 | ORD04 | ORD05 | RES01 | RES02 | RES03 | RES04 | RES05 | RES06

NGOO01 | NGO02 | NGO03 | NGO04 | NGO05

DOSTEPNE FORMY POMOCY

P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczeg6towy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik ES.

MORZE BALTYCKIE

-POLSKA STREFA ODPOWIEDZIALNOSCI SAR
- GRANICA POLSKIEJ STREFY EKONOMICZNEJ
- GRANICA POLSKICH WOD TERYTORIALNYCH

Rysunek 6: Polska strefa odpowiedzialnosci SAR. Zrédto: http://www.sar.qov.pl/. Mapa koncepcji podziatu
stref.



http://www.sar.gov.pl/
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G. Wypadek na morzu otwartym
- panstwo rejestracji SP nie jest cztonkiem ICAO

SCENO06

OPIS SCENARIUSZA

Scenariusz dotyczy wypadku lotniczego, ktory:

— ma miejsce na morzu otwartym lub gdy przynaleznos¢ terytorialna panstwa jest trudna lub niemozliwa do
ustalenia;

— Polska jest panstwem operatora lub panstwem projektu lub panstwem producenta SP uczestniczacego
w wypadku;

— panstwo rejestracji nie jest strong Konwencji ICAO i nie zamierza prowadzi¢ badania zgodnie
z Zatgcznikiem 13 ICAO.

Akcja ratownicza

W takiej sytuacji uzycie Stuzby SAR zaleze¢ bedzie od miejsca wypadku, potrzeb koordynatora akgji

ratowniczej, jezeli nie jest nim MRCK Stuzby SAR, oraz podpisanych porozumien miedzynarodowych. Zasady

uzycia Stuzby SAR zgodnie z procedurami okreslonymi w SCENO4.

Badanie wypadku

W takiej sytuacji Polska, jako strona Konwencji ICAO, powinna dgzy¢ do wszczecia i prowadzenia badania wg

Zatgcznika 13 ICAO. Jednakze, Panistwo rejestracji moze przekazac prowadzenie badania w catosci lub w czesci

innemu Panstwu na podstawie wzajemnego porozumienia i zgody.

Jesli wsréd poszkodowanych sg obywatele polscy

W przypadku stwierdzenia obecnosci obywateli polskich wsrdd poszkodowanych Polska udzieli im pomocy w

zakresie adekwatnym do sytuacji i potrzeb.

Rola stuzb konsularnych— jak w SCENO3

Prawo desygnowania przedstawiciela — jezeli Polska udziela pomocy w badaniu, to ma prawo wyznaczy¢

ACCREP, ktéry ma wieksze uprawnienia niz ekspert o ktérym mowa w SCENO03, wiec wtedy nie wyznacza
eksperta, tyko doradce ACCREPa. Jezeli Polska nie udziela pomocy, to dziata jak w SCENO3

Zasady uzycia Sit Zbrojnych RP — jak w SCENO3

ZAANGAZOWANIE DOSTAWCOW POMOCY

GOV01 | GOV02 K GOVO03 GOV05 | GOV06 GOV08 | GOV09 | GOV10 GOV12
ORDO01 | ORD02 | ORD03 | ORD04 | ORD05 RES03
NGOO01 | NGO02 | NGO03 | NGO04 | NGO05

DOSTEPNE FORMY POMOCY

P04 P06 P07 P08 P09 P10 P11

P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatacznikach A i C. Szczego6towy podziat zadan w Tabeli realizacji pomocy - Zatgcznik E6.
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V. ODBIORCY POMOCY DLA RODZIN | PRZYStUGUJACE IM SWIADCZENIA

A. Odbiorcy pomocy dla rodzin

Jako odbiorcow pomocy dla rodzin na potrzeby niniejszego dokumentu nalezy traktowaé: cztonkéw rodziny
ofiary/ofiar, bliskich i innych istotnych odbiorcow. Dopuszcza sie rozszerzenie grupy uprawnionych do
otrzymania pomocy, przez dostawce na podstawie jego wilasnych zasobdw, jednakze na poziomie nie
mniejszym niz obowigzujgce w tym zakresie przepisy.

Poniewaz pomoc dla rodzin wigze sie z kosztami, dlatego w procesie poprzedzajagcym udzielanie pomocy
nalezy uwzgledni¢: obowigzujgce przepisy, liczbe odbiorcéw pomocy, formy udzielanej pomocy, limity
udzielanej pomocy i kolejnos¢ przyznawania pomocy.

Grupy odbiorcow pomocy dla rodzin i szczegélnego traktowania, w kolejnosci od najwazniejszej:

Grupal | Poszkodowani, ocaleni, ofiary
wypadku lotniczego. W tej grupie
znajdg sie takze osoby, ktdre nie byty
pasazerami SP, a ucierpiaty na ziemi
wskutek wypadku lotniczego.

Grupall | Poszkodowani, ofiary, ktore nie
przezyty wypadku lotniczego. W tej
grupie znajda sie takze osoby, ktére
nie byty pasazerami SP, a poniosty
Smier¢ na ziemi wskutek wypadku
lotniczego.

Grupa Il | Cztonkowie rodzin ofiar: dzieci (i
potomkowie), matzonek, rodzice,
rodzenstwo i potomkowie
rodzenstwa, dziadkowie, a takze
osoby uznane za cztonkéw rodziny
na podstawie Kodeksu Rodzinnego i
Opiekunczego.

Grupal l
Grupal ll

Grupa IV | Bliscy: osoby, ktére moga zapewnic
wsparcie osobom poszkodowanym
w wyniku wypadku, w tym tesciowie,
przyjaciele rodziny, osoby zalezne
finansowo (np. pasierbowie)i
wspotpracownicy. Grupa V

Grupa lll

Grupa IV

GrupaV | Inniodbiorcy: osoby specjalnego
traktowania, ze wzgledu na zwigzki z
poszkodowanym, np. cztonkowie: Rysunek 7:

grup szkolnych, turystycznych, Schemat relacji odbiorcéw pomocy. Opracowanie wtasne.
zespotow sportowych, spotecznosci
religijnych itp.

Niezaleznie od pomocy realizowanej przez dostawcéw pomocy zaréwno poszkodowanym, jak i cztonkom
rodzin, beda przystugiwaty prawa z tytutu innych odszkodowan niz bezposrednio wynikajgcych
z odpowiedzialnosci cywilnej operatora, np.: testamentéw, spadkéw oraz prawnych przywilejéw lub
ograniczen, np. orzeczen sadowych.
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B. Formy pomocy

PO1 Potwierdzenie udziatu w wypadku lotniczym osoby wymienionej w li$cie imiennej pasazeréw.

Po wypadku lotniczym najbardziej istotng i oczekiwang informacjg bedzie potwierdzenie udziatu w wypadku

lotniczym osoby wymienionej w liscie imiennej pasazerdéw. Rolg operatora lotniczego jest podja¢ wszelkie

wysitki zmierzajace do zaktualizowania informacji zawartych w liscie imiennej pasazeréw tak szybko, jak to

mozliwe.

Czesto wystepuje konflikt miedzy potrzeby doktadnosci a szybkoscig stworzenia ostatecznej wersji listy

imiennej pasazerow. Preferowang wartoscig bedzie doktadnos¢. Czynnikiem opdzniajagcym przygotowanie

i udostepnienie listy imiennej pasazerdw mogg by¢ przepisy chronigce tozsamos¢ ofiar wypadkdéw i ich rodzin.

Operator lotniczy powinien wykorzystaé wszystkie dostepne zrdédta informacji i narzedzia, np.:

— Woykorzystaé dane pasazerdw (np. numery dotychczasowych lotdw, informacje o kartach ptatniczych lub
dane kontaktowe w nagtych wypadkach z rejestru nazwisk pasazeréw).

— Aktywowac i publikowaé¢ bezptatny numer telefonu pod ktéry mogg dzwoni¢ cztonkowie rodziny
do ktérych trafita informacja o wypadku. Pozyskane podczas wywiadu informacje bedg pomocne
w potwierdzeniu udziatu w wypadku lotniczym osoby wymienionej w liscie imiennej pasazeréw.

— Zwrdci¢ sie do Strazy Granicznej (dostep do KSI PNR), operatoréw odprawy biletowej, Stuzby Celnej,
najlepiej za posrednictwem operatora lotniska (zarzadzajgcego portem lotniczym) z prosba
o potwierdzenie listy imiennej pasazeréw z innymi dokumentami odpraw i zgtoszen na lotnisku.

P02 Organizacja akcji ratowniczej.

Akcja ratownicza dotyczgca ofiar wypadku lotniczego obejmuje: wstepne okreslenie miejsca wypadku,
podjecie dziatan poszukiwania wraku i poszkodowanych, zabezpieczenie miejsca wypadku, ewakuacje
pasazeréw z miejsca wypadku, udzielenie pierwszej pomocy medycznej na miejscu zdarzenia, transport do
placowek stuzby zdrowia..

W wypadkach w obszarze ROL (SCENO1) obowigzek zorganizowania i utrzymania systemu ratownictwa
i ochrony przeciwpozarowej lotniska spoczywa na zarzgdzajgcym lotniskiem (operatorze lotniskowym).
Sposdb wspdtdziatania stuzb lotniskowych i publicznych operator lotniska zawiera w Planie Dziatania
w Sytuacjach Zagrozenia. Jednostki systemu ochrony zdrowia, organy administracji publicznej, jednostki
Panstwowej Strazy Pozarnej) i inne stuzby publiczne wspétdziatajg w przygotowywaniu i realizacji PDSZ i
podlegajg w tym zakresie koordynacji zarzagdzajgcego lotniskiem. W wypadkach lotniczych poza ROL(SCENO02)
koordynacje akcji ratunkowej przejmuje wojewoda i podlegte mu stuzby.

Informacja o przyblizonym miejscu wypadku moze pochodzi¢ od stuzb zeglugi powietrznej badz bezposrednich
Swiadkéw. Poszukiwanie wraku statku powietrznego moze wigzaé z sie z koniecznoscig zaangazowania duzej
ilodci oséb: zotnierzy, funkcjonariuszy Policji, Zandarmerii Wojskowej, Strazy Granicznej, czy tez innych
jednostek ratowniczych jak: OSP, MSM, MOPR, WOPR, GOPR, TOPR, a takze cztonkdw stowarzyszen,
organizacji pozarzagdowych i wolontariuszy, np. okolicznych mieszkaricdw. Do dziatarn poszukiwawczych
wykorzystuje sie takze Stuzbe Poszukiwania i Ratownictwa Lotniczego, a w przypadku zdarzeh na morzu
Morska Stuzbe Poszukiwania i Ratownictwa. Zabezpieczeniem miejsca wypadku zajmie sie Policja,
Zandarmeria Wojskowa lub stuzby odpowiedzialne za zabezpieczenie miejsca zdarzenia.. Pomocy medycznej
udziela¢ beda stuzby medyczne w tym m.in.: System Panstwowego Ratownictwa Medycznego, Lotnicze
Pogotowie Ratunkowe, lotniskowe stuzby medyczne, ewakuacje i udzielanie kwalifikowanej pierwszej pomocy
prowadzi¢ mogga jednostki LSRG, PSP oraz OSP, ewakuacje z terenéw trudnodostepnych prowadzi¢ moge
wyspecjalizowane jednostki jak WOPR, TOPR, GORP. W przypadku wypadku na morzu ewakuacja i udzielenie
pierwszej pomocy nastgpi przy uzyciu jednostek Stuzby SAR oraz jednostek wspdtdziatajgcych w akcjach
ratowniczych na morzu

Transport poszkodowanych do podmiotu leczniczego w celu udzielenia specjalistycznej
pomocy.

P03

Transport z miejsca wypadku, lub portu schronienia w przypadku wypadku na morzu, do Szpitalnych
Oddziatéw Ratunkowych (SOR)odbywa sie transportem drogowym, morskim bgdz lotniczym, Srodkami
Zespotéw Ratownictwa Medycznego (ZRM) lub Lotniczego Pogotowia Ratunkowego (LPR). Leczenie
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specjalistyczne i monitorowanie stanu poszkodowanych odbywa sie w podmiotach leczniczych (SPZOZ) lub
(NzOz).

P04 Lokalizacja miejsca pobytu oséb hospitalizowanych i podjetych z miejsca wypadku.

Operator lotniczy wspétpracuje z jednostkami udzielajgcymi pomocy medycznej, wojewody oraz wtadza
samorzgdowa w celu lokalizacji i potwierdzenia tozsamosci oséb uczestniczacych w wypadku lotniczym. Na
podstawie zebranych informacji operator lotniczy przygotowuje liste lokalizacji poszkodowanych, ktéra
postuzy do przekazywania informacji odpowiednim cztonkom rodzin.

P05 Udzielenie pierwszej pomocy psychologicznej.

Wypadek lotniczy jest zdarzeniem ekstremalnym, a w konsekwencji silnie stresogennym. Efektem udziatu w
takim zdarzeniu jest zaktdcenie psychologicznej homeostazy. Mogg to by¢ zaburzenia fizjologiczne
(wyczerpanie, bdle ciata itp.), behawioralne (np. pobudzenie ruchowe), emocjonalne (gniew, rozpacz, apatia),
poznawcze (dezorientacja, rozkojarzenie, amnezja). Skutki wypadku beda odczuwalne zaréwno przez
uczestnikdéw, rodziny jak i Swiadkow.

Pomoc dla oséb poszkodowanych nie jest terapig, ale dorazng interwencjg zalezng od miejsca wypadku i grupy
odbiorcéw. Jej celem nie jest leczenie ale ocena aktualnego stanu psychicznego i fizycznego poszkodowanego,
zmniejszenie negatywnych skutkdw traumatycznego stresu, przedstawienie technik rozpoznawania
symptomow i radzenia sobie ze stresem, uswiadamianie o mozliwych konsekwencjach psychologicznych. Na
miejscu wypadku poza portem lotniczym, w stosunku do pasazerdw, funkcjonariusze Policji i innych stuzb
prowadzacych czynnosci ratownicze i zabezpieczajgce prowadzg ewakuacje o0séb ocalatych
zmiejsca zdarzenia i przekazujg je pod opieke zespotom PRM w celu dokonania oceny stanu psychofizycznego..
Na lotnisku, w stosunku do pasazeréw i cztonkéw rodziny, wiasciwym wykonawcg jest operator lotniczy lub
operator lotniska. Celem pomocy jest zmniejszenie negatywnych skutkéw traumatycznego zdarzenia,
zapewnienia bezpiecznego psychologicznie miejsca przebywania oraz normalizacja.

Do udzielenia wsparcia i pomocy poszkodowanym kierowane bedg osoby specjalnie do tego celu
przygotowane. Zadania beda realizowane przede wszystkim przez operatora lotniczego, ktéry uruchomi
Zespot Pomocy. W zaleznosci od scenariusza i potrzeb, wparcia udzieli operator lotniska lub wojewoda.

Powiadomienie rodzin o wypadku lotniczym na podstawie listy imiennej pasazeréw i innych

P
06 dostepnych informacji.

Wskazane jest aby to najblizszy krewny byt pierwszg osobg powiadamiang o udziale cztonka rodziny w
wypadku. Po otrzymaniu zawiadomienia najblizszy krewny moze ustali¢, czy istniejg inne osoby, ktére ze
wzgledu na pokrewienstwo czy interes prawny powinny zosta¢ powiadomione. Kiedy pytajacy, ktéry nie jest
najblizszym krewnym ofiary prosi o potwierdzenie obecnosci ofiary na liscie, zalecang praktyka jest préba
taktownego ustalenia, czy najblizszy krewny zostat juz powiadomiony.

P07 Udostepnienie kanatéw informacyjnych do udzielania oficjalnych informacji o zdarzeniu.

Operator lotniczy zadba o uruchomienie specjalnej strony internetowej lub zmodyfikowanie istniejgcej
specjalnie do potrzeb rodzin i poszkodowanych w wypadku. Strona internetowa powinna zawiera¢ informacje
potwierdzajgcy zaistnienie wypadku, bezptatny numer telefonu i inne istotne informacje, takie jak informacje
o locie i postepach w sledztwie. Nalezy sie staraé, aby komunikacja odbywata sie w jezyku cztonkdw rodzin
badz jezykach im znanych. Dotyczy to takze pisemnych komunikatow.

Umieszczanie listy imiennej pasazeréw na stronie internetowej przewoznika lotniczego nie powinno by¢
traktowane jako zgtoszenie udziatu w wypadku. Przewoznik lotniczy powinien zachowac ostroznos¢ przy
podejmowaniu decyzji, ktére agencje lub osoby moga otrzymac kopie listy imiennej pasazerdow, tak aby nie
naruszy¢ obowigzujgcych przepisdw o ochronie danych osobowych. Jezeli operator lotniczy podejmie decyzje
o udostepnieniu listy imiennej pasazeréw opinii publicznej, powinien rozwazy¢ uzyskanie zgody cztonkéw
rodziny na umieszczenie nazwisk ofiar na liscie.
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Za tresc informacji o przyczynach wypadku i postepach badania odpowiedzialna jest wytacznie PKBWL, ktéra
posiada stosowne wytyczne i procedure opracowang zgodnie z wymogami ICAO i UE. Wszelkie informacje na
ten temat mogy pochodzi¢ wytgcznie od Nadzorujgcego Badanie, Przewodniczgcego PKBWL lub
upowaznionych przez nich oséb. Udzielajgc informacji PKBWL moze wykorzystywac kanaty informacyjne
operatora lub wiasne, uzgodnione ze swoimi odpowiednikami w zainteresowanych Panstwach i/lub stuzbami
konsularnymi.

Zapewnienie uproszczonych procedur wjazdowych do miejsca zdarzenia / do panistwa osoby

P08
poszkodowanej.

Rodziny i poszkodowani, czesto potrzebujg pomocy przy formalnosciach granicznych i celnych. Ci, ktérzy
stracili dokumenty tozsamosci i bilety w wypadku, bedg potrzebowaé pomocy w dokornczeniu podrdzy.

Cztonkowie rodziny bedg podrézowaé do miejsca wypadku, szpitala lub innej lokalizacji, aby spotkaé sie
z poszkodowanymi, wzig¢ udziat w ceremoniach i obrzedach religijnych lub odwiedzi¢ miejsce wypadku.

W razie wypadku lotniczego na terenie kraju lub panstwa sgsiedzkiego Polska podejmie dziatania w celu
ufatwienia poszkodowanym i ich rodzinom tymczasowego wjazdu na ich terytoria autoryzowanych
przedstawicieli przewoznika lotniczego, ktdry uczestniczyt w wypadku lub partneréw sojuszu przewoznika
celem umozliwienia pomocy osobom ocalonym i cztonkom ich rodzin, cztonkom rodzin ofiar wypadku
i odpowiednim wtadzom zaangazowanych panstw. Rodzinom zostanie takze udzielona wszelka pomoc
w zakresie przekazania zwtok i rzeczy osobistych.

W razie utraty dokumentéw tozsamosci wydane zostang Awaryjne dokumenty podrdézy (ETD - Emergency
Travel Document) lub Tymczasowe dokumenty podrézy (TTD - Temporary Travel Document). Jesli podroéz
wymagac bedzie wydania wizy, w miare mozliwosci zastosowane zostang przyspieszone procedury wizowe.
Dominujaca role w realizacji procedur wjazdowych petni Straz Graniczna jako organ realizujgcy kontrole
graniczng, w tym jej upraszczanie.

Do podstawowych funkcji konsularnych zgodnie z art. 5 Konwencji o stosunkach konsularnych, sporzgdzonej
w Wiedniu dnia 24 kwietnia 1963 r. nalezy zaliczy¢ m.in.: udzielanie pomocy i opieki obywatelom panstwa
wysytajgcego -zaréwno osobom fizycznym, jak i prawnym oraz ochrone w panstwie przyjmujgcym interesow
obywateli panistwa wysytajgcego- zaréwno osoéb fizycznych, jak i prawnych, w granicach dozwolonych przez
prawo miedzynarodowe.

Obowigzek stosowania sie Polski do powyzszych zasad reguluje Zatgcznik 9 do Konwencji ICAO, Rozdziat 8§,
Pomoc osobom poszkodowanym w wypadkach lotniczych i ich rodzinom.

P09 Zapewnienie podstawowej opieki i asysty poszkodowanym, rodzinie i bliskim.

Operator lotniczy zorganizuje Centrum Pomocy dla poszkodowanych i rodzin (CP). Bedzie to miejsce dziatania
Zespotu Pomocy (ZP), odpowiedzialnego m.in. za: ustalanie listy oséb najblizszych poszkodowanemu,
utrzymywanie kontaktdw z rodzing, asystowanie w wizytach na miejsce wypadku, udziat w ceremoniach
religijnych, pogrzebowych, przekazywanie wszelkich informacji nt. wypadku oraz udzielanie pierwszej pomocy
psychologicznej. Przedstawiciel operatora lotniczego bedzie organizowat grupy rodzin, bliskich, znajomych
zwigzanych z poszkodowanym. Nie powinien on czytac na gtos listy nazwisk z listy imiennej pasazeréw w celu
prowadzenia notyfikacji. Przeciwnie, powinien robi¢ to dyskretnie, a wszelkie zweryfikowane informacje
dotyczace poszkodowanych powinien przekazywaé bezposrednio wyselekcjonowanej grupie/rodzinie.

Dostep do CP bedzie odpowiednio oznakowany i ograniczony przed dostepem oséb trzecich, niepowotanych,
szczegdlnie medidow. CP powinno zapewnié prywatnosc, dyskrecje i bezpieczenstwo rodzin i ocalatych.
Operator lotniczy i operator lotniska mogg rowniez organizowa¢ opieke nad cztonkami rodziny lub przyjaciof,
ktorzy gromadzg sie na lotniskach odlotéw i przylotéw. W proces ten zaangazowa¢ mozna takze agentéw
biletowych, pracownikdw ochrony i innych pracownikéw portéw lotniczych. Nalezy zwrdcié uwage na
komunikat podany na tablicy przylotow / odlotéw.
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P10 Zapewnienie rodzinom dostepu do podstawowych informacji.

Zapewnienie statego przeptywu informacji ma zasadnicze znaczenie dla skutecznej pomocy rodzinie. Rodziny
i osoby, ktére przezyly, z niecierpliwoscig oczekujg na dostarczenie, tak szybko jak to mozliwe, odpowiedzi na
wiele pytan. Po nawigzaniu kontaktu z cztonkami rodziny nalezy im udzieli¢ natychmiastowych informacji
o kolejnych krokach w procesie pomocy rodzinie. Informacje takie obejmujg odpowiedzi na pytania:

- Czy na poktadzie byt cztonek ich rodziny?

- Jak mozna dostac sie na miejsce wypadku?

- Jakie sg postepy w badaniu?

- Gdzie szuka¢ poszkodowanych w wypadku?

- Czy na miejscu jest duchowny?

- Jak przetransportowac zwtoki?

- Jak mozna odzyskac rzeczy osobiste?

- Jak uzyskac wsparcie finansowe i inng natychmiastowg pomoc?

- W jaki sposdb operator lotniczy bedzie kontaktowat sie z cztonkami rodziny?

W dalszej kolejnosci pytania mogg dotyczy¢: nabozeristwa zatobnego, pomnikéw, masowych pochowkéw
niezidentyfikowanych szczatkow.

Rodzina kazdej ofiary powinna réwniez zostaé poproszona o wyznaczenie jednej lub wiecej osdb, ktére beda
stuzy¢ jako gtéwny punkt kontaktowy w celu zapewnienia kontaktu z innymi cztonkami rodziny dotknietymi
udziatem ofiary w wypadku. Preferowane i sprawdzone metody kontaktu to: telefon i e-mail.

P11 Dostep do informacji o procedurze i postepach badania wypadku.

Poniewaz badanie wypadku lotniczego moze trwaé dtuzej niz rok, to wtasnie dostarczenie informacji o jego
postepach moze okazaé sie jedng z bardziej dtugotrwatych form pomocy. W zwigzku
z tym, zgodnie z postanowieniami Zatgcznika 13 ICAO, PKBWL powinna przekazywac rodzinom, w miare
mozliwosci na biezgco, informacje o postepach badania wypadku lotniczego.

Ocaleni i cztonkowie rodzin powinni otrzymywadé, okresowe, zaktualizowane i zatwierdzone informacje na
temat postepdw badania, zanim informacje takie zostang podane do wiadomosci publicznej. Rodziny powinny
by¢ réowniez zapraszane do udziatu w spotkaniach i konferencjach poswieconych wypadkowi. Terminy spotkan
oraz przewidywane daty publikacji raportéw powinny by¢ przekazywane do wiadomosci rodzin z nalezytym
wyprzedzeniem, za posrednictwem poczty e-mail badZ stowarzyszen rodzin poszkodowanych lub innych
dostepnych srodkow.

Jedli informacje o wypadku i raporty sg ttumaczone na wiele jezykéw, nalezy dopetni¢ wszelkich staran by
jakos¢ ttumaczenia byta bez zarzutu i zachowac szczegdlng ostroznosé, by nie przekazywac informacji nie
zweryfikowanych jezykowo.

Formy informowania poszkodowanych i ich rodzin przez PKBWL o wynikach badania wypadku lotniczego:

— raport wstepny, do 30 dni od dnia otrzymania informacji o zaistnieniu wypadku lotniczego;

— spotkanie/spotkania informacyjne majgce na celu przedstawienie faktéw zwigzanych z wypadkiem,
czestotliwosé spotkan uzalezniona bedzie od ilosci zgromadzonych dowoddéw;

— oswiadczenie tymczasowe, publikowane w rocznice wypadku, jesli przed uptywem 12 miesiecy nie zostat
przygotowany raport koricowy;

— projekt raportu koncowego;

— raport koncowy.

Obowigzek udzielenia informacji i zadania panstwa w tym zakresie wynikajg z przepisow Zatgcznika 13 do
Konwencji ICAO. PKBWL jest upowazniona do poinformowania ofiar i cztonkdéw ich rodzin lub ich stowarzyszen
lub do podania do wiadomosci publicznej informacji o procedurze badania zdarzenia lotniczego, w miare
mozliwosci wstepnych ustalen, wnioskéw lub zalecen dotyczacych bezpieczenstwa, pod warunkiem ze nie
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bedzie to miato niekorzystnego wptywu na realizacje celu badania i nie narusza przepiséw o ochronie danych
osobowych.

Przed podaniem do publicznej wiadomosci wyzej wymienionych informacji PKBWL przekazuje je ofiarom i ich
rodzinom lub ich stowarzyszeniom w sposéb, ktdry nie ma niekorzystnego wptywu na realizacje celu badania.
Informowanie ofiar i ich rodzin oraz podawanie do publicznej wiadomosci informacji o zasadach i wynikach
badan wypadku opisane jest szczegdétowo w odpowiedniej procedurze PKBWL.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007 roku, informacji dotyczacych
badanego wypadku moze udzielaé wytgcznie Przewodniczgcy PKBWL lub kierujgcy zespotem badawczym.

P12 Pomoc ze strony eksperta.

Osoby poszkodowane w wypadku lotniczym majg takze prawo do otrzymania pomocy ze strony wyznaczonego
przez ich panstwo eksperta uprawnionego do:

— odwiedzenia miejsca wypadku;

— pozyskiwania istotnych informacji faktycznych, ktére zostaty zatwierdzone do publicznego wydania przez
panstwo prowadzgce dochodzenie oraz informacje na temat postepow dochodzenia;

— otrzymania kopii raportu koncowego;

— pomocy w identyfikacji ofiar;

— spotkania sie z ocalatymi obywatelami panistwa, ktére reprezentuje.

W zaleznosci od konkretnych okolicznosci i potrzeb ekspert moze by¢ wyznaczony sposrdd cztonkéw organu
badania wypadkéw lotniczych lub z innej instytucji i moze udac sie do Panstwa miejsca zdarzenia lub
wykonywac swoje czynnosci z kraju.

Wyznaczanie eksperta w przypadku gdy poszkodowanymi sg obywatele polscy w wyniku wypadku w innym
Panstwie i przyjmowanie eksperta z innego Panstwa w przypadku gdy poszkodowanymi sg obywatele tego
Panstwa w wyniku wypadku na terenie Polski opisane jest szczegétowo w odpowiedniej procedurze PKBWL.

P13 Organizowanie wizyt ofiar i rodzin na miejscu wypadku.

Tam, gdzie jest to mozliwe, beda organizowane wizyty rodzin i ofiar na miejscu wypadku. Jest to obecnie dos¢
powszechnie stosowana praktyka, bardzo dobrze odbierana przez rodziny. Takie wizyty beda planowane w
Scistej koordynacji z przedstawicielami PKBWL i realizowane w sposdb, ktéry nie bedzie miat negatywnego
wptywu na prowadzone badania.

Podczas przygotowania takich wizyt nalezy wzig¢ pod uwage aspekty logistyczne, takie jak transport na miejsce
wypadku, eskortowanie cztonkéw rodziny, pomoc w zakwaterowaniu i wyzywieniu. Rodziny beda takze
potrzebowac pomocy przy opiece nad matymi dzie¢mi, ktére mogg przywiezé ze soba.

Zdobyte doswiadczenia wskazujg na zasadno$¢ badz wrecz konieczno$é, ze wzgledéw bezpieczenstwa,
rozdzielenia wizyt rodzin ofiar smiertelnych, rodzin ocalatych i rodzin cztonkéw zatogi. W przypadku
podejrzenia popetnienia przestepstwa w zwigzku z wypadkiem, wizyty mogg by¢ ograniczone przez
prokuratora badz organy sgdowe.

Przed wizytg na miejscu wypadku cztonkowie rodziny i osoby pozostate przy zyciu zostang poinformowane
o tym, co zobaczg, ustyszg, a nawet poczujg. W celu usprawnienia aspektéw logistycznych ramy czasowe wizyty
zostang ustalone z wyprzedzeniem, a transport cztonkéw rodziny odbywad sie bedzie z centralnej lokalizacji
(CPR). Wizyty na miejscu wypadku nie mogg sie odbywac¢ dopdki szczatki ludzkie i rzeczy osobiste nie zostang
usuniete z miejsca wypadku. Wizyty mogga sie odbywac tylko pod warunkiem, ze ich termin i charakter nie
utrudnig prowadzenia prac dochodzeniowych i badawczych. Podczas wizyty nie bedg obecne media. Miejsce
wypadku bedzie chronione przez odpowiednie stuzby, ponadto zostang ustawione fizyczne bariery
oddzielajgce cztonkdw rodziny od wydzielonej strefy.
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Rodzinom mogg towarzyszy¢ duchowni, osoby odpowiedzialne za wsparcie psychologiczne. Na miejscu bedzie
obecny personel medyczny do reagowania w nagtych wypadkach. Rodzinom, w porozumieniu z duchownymi,
udostepni sie teren uwzgledniajacy ich potrzeby religijne. Umozliwi sie takze cztonkom rodziny mozliwos¢
pozostawienia pamigtek, notatek i innych przedmiotéw. Ustalenie dalszego postepowania z pozostawionymi
przedmiotami naleze¢ bedzie do przedstawiciela operatora lotniczego w porozumieniu z organami
prowadzgcymi badanie i przedstawicielami lokalnej wtadzy samorzadowej. Na miejscu bedg przedstawiciele
PKBWL i innych instytucji, ktorzy bedg mogli udzieli¢  wyczerpujgcych  informacji
nt. prowadzonego badania wypadku, dochodzenia powypadkowego, identyfikacji zwtok i odzyskiwania
przedmiotow osobistych.

P14 Powiadomienie rodziny o pogarszajgcym sie stanie zdrowia poszkodowanego lub jego smierci.

Rodzina zostanie poinformowana o pogarszajagcym sie stanie zdrowia badz sSmierci poszkodowanego
w wypadku lotniczym. Poza kompetencjami operatora lotniczego do przekazywania wszelkich istotnych
informacji rodzinom o poszkodowanych i ofiarach, rowniez organy i stuzby panstwowe sg zobowigzane do
przekazywania informacji w tym zakresie. Tryb powiadamiania i zakres odpowiedzialnosci bedg uzaleznione
od miejsca zdarzenia i okolicznosci.

Wypadek miat miejsce poza granicami kraju:

Jesli rzecz dotyczy polskiego obywatela, konsul RP, za posrednictwem Urzedu Wojewddzkiego wtasciwego
ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania poszkodowanego lub ofiary, powiadamia rodzine w kraju.

Jezeli Polska wyznaczyta ACCREP lub eksperta, ktory przebywa na miejscu wypadku, to konsul konsultuje i
koordynuje z nimi swoje dziatania.

Wypadek miat miejsce na terytorium RP a poszkodowanymi sg obywatele innego Panstwa:

Zgodnie z ogdlng regutg, wyrazong w art. 37 Konwencji wiedenskiej o stosunkach konsularnych w razie
zgonu obywatela jednego panstwa (tzw. panstwo wysytajgce) na terytorium drugiego panstwa (tzw.
panstwo przyjmujgce) wiadze panstwa przyjmujacego powinny niezwtocznie zawiadomi¢ o tym urzad
konsularny panstwa wysytajgcego, w ktérego okregu nastgpit zgon. W RP urzad konsularny panstwa
wysytajgcego zostanie poinformowany przez Policje. O Smierci cudzoziemca komenda wojewddzka (Stoteczna)
Policji niezwtocznie powiadamia pisemnie wtasciwg placéwke dyplomatyczng lub konsularna.

W takim przypadku Panstwo wysytajgce ma prawo wyznaczyé eksperta, ktérego uprawnienia przedstawiono
w pkt. P12.

Wypadek miat miejsce na terenie RP i tozsamos¢ ofiary jest znana:

Policja jest obowigzana do niezwfocznego zawiadomienia rodziny albo opiekundéw o smierci lub ciezkim
uszczerbku na zdrowiu bliskiej im osoby, jezeli Smieré¢ lub uszczerbek nastgpity w miejscu publicznym.

Zawiadomienie o Smierci nastgpi po bezspornym ustaleniu tozsamosci zwtok. Zawiadomienie zostanie
ograniczone do stwierdzenia, ze okreslona osoba nie zyje, wskazane zostanie miejsce, do ktérego przewieziono
zwtoki oraz jednostke organizacyjng prokuratury wtasciwg do prowadzenia lub nadzoru nad postepowaniem.

Wypadek miat miejsce na terenie RP i nie mozna ustali¢ rodziny ofiary:

Jezeli ofiara nie ma nikogo bliskiego albo nie mozna takich osdb ustali¢, o zgonie nalezy zawiadomi¢ osobiscie
lub pisemnie zaktad pracy oraz urzad gminy witasciwy dla miejsca zgonu.

Poszkodowany lub ofiara wypadku znajduje sie na terenie szpitala, jego tozsamos¢ jest ustalona:

W razie pogorszenia sie stanu zdrowia pacjenta, powodujgcego zagrozenie zycia lub w razie jego $mierci,
podmiot leczniczy prowadzgcy szpital niezwtocznie zawiadomi wskazang przez pacjenta osobe lub instytucje
lub przedstawiciela ustawowego. Obowigzek ten ma osoba wskazana w regulaminie organizacyjnym podmiotu
leczniczego, zwykle lekarz prowadzacy.

Poszkodowany lub ofiara wypadku znajduje sie na terenie szpitala, jego tozsamos$¢ jest nieznana:

Podmiot leczniczy prowadzacy szpital jest obowigzany zgtosi¢ na podany przez jednostke Policji numer
telefonu, numer faksu lub adres poczty elektronicznej, fakt przyjecia albo zgonu pacjenta, ktdrego
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tozsamosci nie mozna ustali¢ albo potwierdzié¢ na podstawie dokumentdéw stwierdzajgcych tozsamos$é — nie
pdZniej niz w okresie 8 godzin odpowiednio od przyjecia albo zgonu.
Regulacje:

— Konwencja Wiedenska o stosunkach konsularnych, sporzgdzona w Wiedniu dnia 24 kwietnia 1963 r.;

— Ustawa z 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

— Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji;

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 10 kwietnia 2012 r. w sprawie sposobu postepowania podmiotu
leczniczego wykonujgcego dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia
zdrowotne ze zwtokami pacjenta w przypadku $mierci pacjenta;

— Zarzadzenie Nr 1426/04 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 23 grudnia 2004 r.w sprawie metodyki
wykonywania czynnosci dochodzeniowo-$ledczych przez stuzby policyjne wyznaczone do wykrywania
przestepstw i Scigania ich sprawcéow.

P15 Dokonanie identyfikacji ofiar Smiertelnych.

W wiekszosci przypadkéw instytucjami zaangazowanymi w prawne aspekty identyfikacji zwtok beda: Policja,
Prokurator, inspektor sanitarny, lekarz medycyny sadowej. Jednostka organizacyjna Policji wyznaczona do
identyfikacji ofiar wypadku lotniczego tworzy zespét identyfikacji zwtok. Gtdwnym zadaniem zespotu jest
zbieranie i przetwarzanie informacji przydatnych w identyfikacji. W skfad zespotu wchodzg funkcjonariusze
komoérek dochodzeniowo Sledczych, technicy, eksperci kryminalistyki oraz lekarz specjalista medycyny
sgdowej. Ponadto zespdt przygotowuje liste ofiar, ktdrg otrzymuje Prokurator prowadzacy postepowanie.
Lista ofiar zostaje przekazana réwniez wtasciwemu centrum zarzgdzania kryzysowego.

W zaleznosci od okolicznosci wypadku identyfikacja zwtok moze by¢ zmudnym i czasochtonnym procesem. W
niektorych okolicznosciach wymagane bedzie przeprowadzenia sekcji zwtok. Identyfikacja wymaga
wspotpracy cztonkdw rodziny i innych oséb w celu uzyskania danych identyfikacyjnych, takich jak zabiegi
medyczne, dentystyczne, odciski palcéw i probki DNA.

P16 Zapewnienie asysty i opieki rodzinom poszkodowanych w procesie identyfikacji ofiar.

W sytuacjach, w ktérych zwtoki sg bardzo zdeformowane lub znajdujg sie w postaci szczatkowej, cztonkowie
rodziny powinni zosta¢ zapytani, czy beda w stanie bra¢ udziat w ustaleniu tozsamosci czy wolg byc
powiadamiani o przysztych ustaleniach badan i zasadach przekazania zwtok. Proces identyfikacji powinien
odbywac sie w obecnosci opiekuna, bliskiego przyjaciela lub osoby duchowne;j.

P17 Pomoc w organizacji uroczystosci pogrzebowych.

Ze wzgledu na rdznice kulturowe poszkodowanych nalezy spodziewac sie ze strony poszkodowanych i rodzin
roznych reakcji na oferowang pomoc, szczegdlnie w zakresie formy i uczestnictwa w nabozenstwach
religijnych, postepowania z ludzkimi szczgtkami, pochéwku i przebiegu zatoby.

Do dyspozycji powinni by¢ kapelani lub duchowni réznych wyznan. W takich sytuacjach praktykuje sie
organizowanie oficjalnych nabozenstw ekumenicznych, w duchu dialogu miedzyreligijnego, w poszanowaniu
réznic religijnych, jak réwniez ceremonie modlitewne wiernych jednego wyznania. Nalezy sie spodziewaé, ze
potrzeby duchowe poszkodowanych i rodzin mogg by¢ spontaniczne i wymaga¢ beda dostepnosci
duchownych na potrzeby rodzin, czy nawet pojedynczych oséb szukajgcych wsparcia duchowego.

Powszechnie stosowang obecnie praktykg jest wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom rodzin do
organizowania nabozenstw w miejscu wypadku.

P18 Pomoc w transporcie zwtok.

W konsekwencji wypadku lotniczego moze pojawic sie koniecznos¢ transportu zwtok zmartej osoby do
panstwa pochodzenia. Zgodnie z ogdlng reguta, wyrazong w art. 37 Konwencji wiedenskiej o stosunkach
konsularnych, sporzadzonej w Wiedniu dnia 24 kwietnia 1963 r., w razie zgonu obywatela jednego panstwa
(tzw. panstwo wysytajgce) na terytorium drugiego panstwa (tzw. panstwo przyjmujace) wtadze panstwa
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przyjmujgcego powinny niezwiocznie zawiadomi¢ o tym urzad konsularny panstwa wysytajagcego, w
ktérego okregu nastgpit zgon. Jesli rzecz dotyczy polskiego obywatela, konsul RP, za posrednictwem
Urzedu Wojewddzkiego wtasciwego ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania zmartego, powiadamia
rodzine w kraju. W razie wypadku lotniczego konsul wspodtpracuje z organami parnstwa przyjmujacego
prowadzgcymi postepowanie w sprawie i przekazuje rodzinie zmartego informacje o wynikach postepowania.
W sytuacji zgonu obywatela polskiego poza granicami RP na sprowadzenie zwtok i szczatkdw z obcego panstwa
nalezy uzyskaé pozwolenie polskiego starosty lub prezydenta miasta wiasciwego dla miejsca, w ktérym
zwtoki i szczatki majg by¢ pochowane, dziatajagcego w porozumieniu z wtasciwym inspektorem sanitarnym.
Na podstawie pozwolenia wydanego przez staroste lub prezydenta miasta, odpisu aktu zgonu lub innego
dokumentu stwierdzajacego zgon oraz innych dokumentéw wynikajacych z witasciwych przepiséw prawa
panstwa zdarzenia, konsul wyda zaswiadczenie stwierdzajace, ze zwtoki i szczatki mogg by¢ sprowadzone na
terytorium RP (Ustawa z dnia 25 czerwca 2015 r. Prawo konsularne (Dz.U. 2015 poz. 1274, z pdzn. zm.)).

Na zadanie cztonkéw rodzin ofiar wypadku lub przewoznika lotniczego, ktérego statek powietrzny ulegt
wypadkowi na terenie RP, Polska udzieli wszelkiej pomocy przy aranzowaniu transportu i odprawie celnej
podczas odsyfania zwtok do kraju pochodzenia.

Zagadnienie transportu zwitok, a zwtaszcza ich przewozu do Polski z zagranicy, regulujg nastepujgce akty
prawne:

— Ustawa z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych;

— Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie postepowania ze zwtokami i
szczgtkami ludzkimi;

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 27 grudnia 2007 r. w sprawie wydawania pozwolen i zaswiadczen
na przewo6z zwtok i szczgtkdw ludzkich;

— Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw wykonywania lotdw miedzynarodowych z materiatami niebezpiecznymi.

Ponadto na zgdanie cztonkéw rodzin ofiar wypadku lub przewoznika lotniczego, ktérego statek powietrzny
ulegt wypadkowi, Polska udzieli wszelkiej pomocy przy aranzowaniu transportu i odprawie granicznej podczas
odsyfania zwtok do kraju pochodzenia. Obowigzek stosowania sie Polski do powyzszych zasad reguluje
Zatacznik 9 do Konwencji ICAO, Rozdziat 8, Pomoc osobom poszkodowanym w wypadkach lotniczych i ich
rodzinom.

P19 Zwrot rzeczy osobistych nalezacych do poszkodowanych pasazeréw.

Rodziny i osoby pozostate przy zyciu bedy potrzebowac zapewnienia, ze zostaty podjete dziatania w celu
zabezpieczenia i zwrotu rzeczy osobistych prawnym wtascicielom. Ochrona rzeczy osobistych jest zazwyczaj
obowigzkiem operatora lotniczego we wspotpracy z Policjg. Nalezy przekazaé¢ wiascicielom informacje, ze
niektére przedmioty bedg czasowo zatrzymane przez organ dochodzeniowy lub Policje jako dowody
w prowadzonym sledztwie, a po jego zakornczeniu zostang zwrécone.

W celu identyfikacji rzeczy osobistych nalezy przeprowadzi¢ spis niezidentyfikowanych rzeczy osobistych
i rozesta¢ je cztonkom rodziny w celu identyfikacji. Przekazanie zapisu graficznego powinno odbywac¢ sie
w obecnosci opiekuna, bliskiego przyjaciela lub osoby duchownej itp.

P20 Natychmiastowa pomoc finansowa.

Odpowiedzialnos¢ finansowag linii lotniczych za katastrofy reguluje Konwencja montrealska z 1999 roku i
Rozporzadzenie (WE) NR 2027/97. Wynika z nich, ze w przypadku $mierci pasazera operator lotniczy nie moze
kwestionowac roszczen o odszkodowanie za szkody w wysokos$ci do 100000 SDR (miedzynarodowa jednostka
rozrachunkowa, zmienny kurs, obecnie ok. 120 tys. Euro).

Jezeli pasazer zginat lub zostat ranny, przewoznik lotniczy musi w ciggu 15 dni od ustalenia osoby uprawnione;j
do odszkodowania wyptacic¢ zaliczke na pokrycie najpilniejszych potrzeb ekonomicznych, proporcjonalnie do
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doznanych trudnosci. W wyjatkowych przypadkach, przy braku reakcji ze strony operatora lotniczego, osoby
poszkodowane mogg ubiegac sie o zasitek celowy sktadajgc wniosek w osrodku pomocy spotecznej wtasciwym
ze wzgledu na miejsce zamieszkania wnioskodawcy/osoby poszkodowanej. Zasitek przyznawany bedzie na
podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, w zwigzku ze zdarzeniem
losowym.

Rodziny majg réwniez prawo wystgpi¢ z wnioskiem o wyptate odszkodowania na droge sgdowa, szczegdlnie
jesli istniejg uzasadnione podejrzenia, ze operator lotniczy nie dopetnit staran, by zapobiec wypadkowi,
zdarzenie byto wynikiem niedbalstwa, zaniechania, nieprzestrzeganiem obowigzujacych przepisow itp.

P21 Pomoc prawna.

Rodziny i ocaleni przez pewien czas mogg znajdowac sie w stanie powaznych zaburzen, niezdolni do
podejmowania waznych decyzji. W takich okolicznosciach moze byc¢ za wczesnie, aby rozwigzac z nimi kwestie
prawne. Niemniej jednak witasciwe jest, aby mieli oni dostep do ogdlnych informacji dotyczacych
obowigzujgcych przepiséw i rozwigzan prawnych.

Ustugi takie mogg by¢ udzielone pro bono przez lokalne stowarzyszenia prawnikéw,przez instytucje rzagdowe
w ramach ich statutowych dziatan. W organizowaniu pomocy prawnej pomocne mogg sie okazaé organizacje
humanitarne i stowarzyszenia poszkodowanych w wypadkach lotniczych.

Udzielaniem informacji o zakresie wfasnych kompetencji i odpowiedzialnosci prawnej powinny by¢
zainteresowani wszyscy dostawcy pomocy dla rodzin, poniewaz utatwi to funkcjonowanie zaréwno rodzinom,
jak samym dostawcom pomocy. Rozwigzaniem moze by¢ wydanie broszur zawierajgcych informacje o
obowigzkach realizowanych przez instytucje i zakres oferowanej pomocy.

C. Zakres pomocy

Klasyfikacja grup i zakres pomocy mogg sie rdéznic w zaleznosci od uwarunkowan kulturowych
poszkodowanych i rodzin. Formy pomocy oferowane poszczegélnym odbiorcom / w réznych scenariuszach:
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P10 | apewnuime rodzinom dostepu do podstawowyc X X \ oo elolo
informacji.

p11 | Udostepnienie informacji o wynikach badan wypadku. X X ®0®0 o0

p12 | Pomoc ze strony petnomocnego przedstawiciela. X X \ P

p13 | Organizowanie wizyty na miejscu wypadku. X X \ e e 0 000

P14 Powiadomienie rodszy o p,og‘arsz‘ajacym sie stanie zdrowia X X X\ o e e eolo
poszkodowanego lub jego Smierci.

p15 | Dokonanie identyfikacji ofiar Smiertelnych. X X \ e 00 000

P16 Zapeyvm’enle asysty |'op|ek| ro.dzm‘clJm'poszkodowanych X X X e ool eolo
pasazerow w procesie identyfikacji ofiar.

p17 | Pomoc w organizacji uroczystosci pogrzebowych. X X X e e 00 00

p1g | Pomoc w transporcie zwtok. X X e 0000

P19 Zwro.t rzleczy osobistych nalezacych do poszkodowanych X X il ololo
pasazerow.

p20 @ Natychmiastowa pomoc finansowa. X X °® o e

p21 | Pomoc prawna. X X \ ® e 0000

X | Pomoc w petnym wymiarze. ® | Pomoc obligatoryjna.
\ Pomoc warunkowa, w przypadku braku Pomoc warunkowa, uzalezniona od zachowania

kontaktu z najblizsza rodzina. o innych stron i mozliwosci dostawcéw pomocy.
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Wydanie pierwsze
2021r.

Data ostatniej zmiany:
2021-06-20

VI. DOSTAWCY POMOCY DLA RODZIN

A. Systematyka dostawcédw pomocy dla rodzin

Odbiorcy pomocy bedg korzysta¢ z dostepnych zasobéw nastepujgcych dostawcédw pomocy:

Symbol Klasyfikacja Podmiot Petniona funkcja
GOVvo1 Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa Koordynator obiegu informaciji o0 zdarzeniu
GOVO02 Minister wiasciwy ds. transportu Admlnl;gs:?j;r}faptz; ;s%zoogyn;ds'éslzﬁl%fgggﬁbgovog’
GOV03 Minigtgr Spr.e.aw Wewnetrznych i _ Koordynator pomocy na poziomie krajowym i
Administracii migdzynarodowym Nadzér nad ORD03, ORD04, RES04
GOVo04 Minister Obrony Narodowe;j Nadzér nad ORDO1, ORD02, koordynacja akcji ASAR
GOVO05 Minister Zdrowia Nadzér nad RES01, RES02, RES03, NGO02
GOVO06 Administracja | Minister Spraw Zagranicznych Nadzér nad GOV11 , koordynator pomocy w SCENQ3
GOVO07 rzadowa Minister wiasciwy ds. gospodarki ‘ Nad%c’)r nad RES05,
morskiej koordynacja akcji SAR w SCEN02, SCEN05
GOVO08 Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego Nadzér nad AVIAO1, AVIA02, AVIAO3
GOV09 Pahstwoyva Komisja Badania Odpowiedzialnpéc’; za badanig wypadku Iotniczegp oraz
Wypadkdw Lotniczych (PKBWL) udostepnianie informacji o postepach badan
GOV10 Prokurator Zadania ustawowe
GOV11 Stuzby konsularne Koordynator pomocy w SCEN03
GOV12 Wojewoda Koordynator i dostawca pomocy na terenie wojewddztwa
Sty 2o P 52 e
ORDO02 Stuzby Zandarmeria Wojskowa (ZW) Zadania ustawowe
ORDO3 por.zqdku Policja Zadania ustawowe
ORDO4 SIS Straz Graniczna (SG) Zadania ustawowe
ORDO5 Inne stuzby ochrony i straze Zadania ustawowe
RESO1 (Z;;FI\)A())*V SO I gD Zadania ustawowe
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe -
RES02 Publiczne (LPR /HEMSS; Zadania ustawowe
RESO03 rafliunlz(tc))zve (?p?ir:l?idzzdltrecl)r\:\?ofnu;“(cszgg Sgl)dady Zadania ustawowe
RESO04 i opieki Panstwowa Straz Pozarna (PSP) Zadania ustawowe
RESO5 zdrowotnej Morska .S’ruzba Po_szukiwania i Dziatania poszukiwawcze i ratownicze prowadzone na
Ratownictwa (Stuzba SAR) morzu
RES06 E)*tl; zi(t:)zaeggsixlgvp\v;r)ua (s e Dziatania ratunkowe prowadzone na lgdzie z powietrza
NGOO01 Jednostki samorzadu terytorialnego Zadania statutowe
NGO02 chlifgvl\J/tc;ltlr?ZFe R G Zadania statutowe
NGOO03 Podmioty Polski Czerwony Krzyz (PCK) Zadania statutowe
NGO04 pozarzadowe | Niepubliczne jednostki ratownicze, Zadania statutowe oraz wspieranie innych sfuzb
tzw. wspomagajace. publicznych
NGOO5 Stowarzyszenia rodzin Stowarzyszenia pomocy ofiarom i rodzinom wypadkéw
poszkodowanych lotniczych
AVIAO1 Podmioty Operatorzy lotniczy Gtéwni dostawcy pomocy pozarzadowej
AVIA02 lotnictwa Operatorzy lotnisk, w tym LSRG Koordynatorzy pomocy na poziomie lokalnym SCENO1
; Instytucje zapewniajace stuzb Realizujacy zadania kontroli ruchu lotniczego, stuzb
ALK cywilnego 2eglyugi Jpowigtrznej " ’ informacfﬁpgwietrznej, a takze punkty alarmgwe ASA)IIQ.

46




Data ostatniej zmiany: KRAJOWY PLAN POMOCY OFIAROM WYPADKOW Wydanie pierwsze
2021-06-20 W LOTNICTWIE CYWILNYM | ICH RODZINOM 2021r.

B. Kompetencje i zadania administracji rzagdowe;j

GOV01 | Rzadowe Centrum Bezpieczeristwa (RCB)

Jest panstwowg jednostkg budzetowg podlegta Prezesowi Rady Ministrow, zapewniajgcg obstuge Rady
Ministrow, Prezesa Rady Ministréw, Rzgdowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego i ministra wtasciwego do
spraw wewnetrznych w sprawach zarzadzania kryzysowego oraz petnigcg funkcje krajowego centrum
zarzadzania kryzysowego.

Do podstawowych zadan RCB nalezy dokonywanie petnej analizy zagrozen, w oparciu o dane uzyskiwane ze
wszystkich mozliwych , 08rodkéw kryzysowych” funkcjonujacych w ramach administracji publicznej oraz w
oparciu o dane od partnerédw zagranicznych. Ponadto do zadan RCB nalezy opracowywanie optymalnych
rozwigzan pojawiajgcych sie sytuacjach kryzysowych, a takze koordynowanie przeptywu informacji o
zagrozeniach. RCB petni role krajowego centrum zarzadzania kryzysowego.

Niektére pozostate zadania Rzagdowego Centrum Bezpieczenstwa to:

— monitorowanie zagrozen,

— uruchamianie procedur zarzadzania kryzysowego na poziomie krajowym,

— nadzdr nad spdjnoscig procedur reagowania kryzysowego,

— organizowanie i prowadzenie szkolen i ¢wiczen z zakresu zarzadzania kryzysowego,

— wspotpraca miedzynarodowa, szczegdlnie z NATO i UE w ramach zarzgdzania kryzysowego.

Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa rozpoczeto dziatalnosc 2 sierpnia 2008 roku. Dziata na podstawie ustawy z
dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (art. 10) i rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
11 kwietnia 2011 r. w sprawie organizacji i trybu dziatania Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa (Dz. U. z 2015

r. poz. 508).
REALIZOWANE FORMY POMOCY
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P10

P18

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV02 | Minister wtasciwy ds. transportu

Minister witasciwy do spraw transportu jest naczelnym organem administracji rzagdowej wiasciwym w

sprawach lotnictwa cywilnego. Sprawuje nadzér nad:

— polskim lotnictwem cywilnym;

— dziatalnoscig obcego lotnictwa cywilnego w RP w zakresie ustalonym w Ustawie — Prawo lotnicze i innych
ustawach oraz umowach miedzynarodowych;

— dziafalnoscig Prezesa ULC.

Minister witasciwy do spraw transportu sprawuje funkcje wynikajace z catkowitego i wytgcznego

zwierzchnictwa RP w swojej przestrzeni powietrznej, w zakresie niezwigzanym z umacnianiem obronnosci

panstwa. Jest takze odpowiedzialny za organizacje i realizacje zadan stuzby poszukiwania i ratownictwa

lotniczego ASAR.

W zakresie badania wypadkéw lotniczych i dziatania PKBWL Minister przekazuje, w terminie 14 dni, Prezesowi
ULC do wykorzystania raport koricowy wraz z uchwatg w celu analizy i zapewnienia bezpieczenstwa lotéw oraz
wydania wytycznych i instrukcji zwigzanych ze stosowaniem przepiséw lotniczych w dziedzinie lotnictwa
cywilnego. W razie ujawnienia nowych faktéw mogacych mie¢ wptyw na ustalenie przyczyn i okolicznosci
wypadku lub incydentu lotniczego, minister wtasciwy do spraw transportu moze zleci¢ Komisji wznowienie juz
zakonczonego badania.

Role GOV02 w obszarze lotnictwa cywilnego reguluje Ustawa— Prawo lotnicze.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P07 P08

P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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GOV03 | Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWiA)

Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji jest naczelnym organem administracji pafistwowej wtasciwym

do realizacji zadan w ramach dziatdw administracja publiczna i sprawy wewnetrzne.

Dziat administracja publiczna obejmuje m.in. sprawy:

— administracji, w tym organizacji urzedéw administracji publicznej;

— procedur administracyjnych;

— zespolonej administracji rzgdowej w wojewddztwie;

— przeciwdziatania skutkom klesk zywiotowych i innych podobnych zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu
powszechnemu;

— usuwania skutkéw klesk zywiotowych i innych podobnych zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu
powszechnemu;

Dziat sprawy wewnetrzne obejmuje m.in. sprawy:

— ochrony bezpieczeristwa i porzadku publicznego;

— ochrony granicy Panstwa, kontroli ruchu granicznego i cudzoziemcdéw oraz koordynacji dziatan zwigzanych
z polityka migracyjng panstwa;

— zarzadzania kryzysowego;

— obrony cywilnej;

— ochrony przeciwpozarowej;

— nadzoru nad ratownictwem gdérskim i wodnym;

— obywatelstwa;

— ewidencji ludnosci, dowoddw osobistych i paszportéw, w zakresie ustalonym w ustawach.

Ponadto Minister sprawuje nadzér nad Policjg, Strazg Graniczng, Stuzbg Ochrony Panstwa oraz Panstwowg

Strazg Pozarng m.in. w zakresie prawidtowosci realizacji czynnosci operacyjno-rozpoznawczych. W

przypadkach niecierpigcych zwtoki dziatania w zakresie zarzgdzania kryzysowego sprawuje na terytorium RP

minister wtasciwy do spraw wewnetrznych, zawiadamiajgc niezwtocznie o swoich dziataniach Prezesa Rady

Ministrow. Decyzje podjete przez ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych podlegajg rozpatrzeniu na

najblizszym posiedzeniu Rady Ministrow.

Akty prawne:

— Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej;

— Ustawa zdnia 21 czerwca 1996 r. o szczegdlnych formach sprawowania nadzoru przez ministra wiasciwego
do spraw wewnetrznych;

— Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P07 P08

P18 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.

GOV04 | Minister Obrony Narodowej (MON)

Ustawa z dnia 14 grudnia 1995 r. o urzedzie Ministra Obrony Narodowej ustanawia Ministra Obrony
Narodowej naczelnym organem administracji panstwowej w dziedzinie obronnosci panistwa. Kieruje on
resortem Obrony Narodowej, w tym przede wszystkim cafoksztattem dziatalnosci Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej. Przygotowuje projekty zatozen obronnych panstwa oraz sprawuje ogdlne
kierownictwo w sprawach wykonywania powszechnego obowigzku obrony. Konstytucja RP przyznaje
Ministrowi Obrony Narodowej prawo realizacji uprawnien prezydenta w zakresie zwierzchnictwa nad Sitami
Zbrojnymi w czasie pokoju.

W zakresie uprawnien i obowigzkdédw Ministra Obrony Narodowej znajduje sie m.in.:

— kierowanie pododdziatéw lub oddziatéw Sit Zbrojnych RP do wykonywania zadan z zakresu zarzadzania

kryzysowego;
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— wypetnianie postanowienia Prezydenta RP lub decyzji Rady Ministréw o uzyciu lub pobycie SZ RP poza
granicami kraju;
— udostepnianie z zasobdw SZ RP lotniczych zespotéw poszukiwawczo-ratowniczych dla stuzby ASAR.
Terenowymi organami wykonawczymi Ministra Obrony Narodowej w sprawach operacyjno-obronnych i
rzgdowe]j administracji niezespolonej sg m.in. szefowie wojewdédzkich sztabéw wojskowych.
Szefowie wojewddzkich sztabdéw wojskowych wykonujg w szczegdlnosci zadania z zakresu koordynacji,
rozwijania i uzycia oddziatéw i pododdziatéw wojskowych na potrzeby zwalczania klesk zywiotowych i
likwidacji ich skutkéw, ochrony mienia, akcji poszukiwawczych oraz ratowania lub ochrony zdrowia i
zycia ludzkiego udziatu w realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego w wojewddztwie.
Jezeli w sytuacji kryzysowej uzycie innych sit i srodkow jest niemozliwe lub moze sie okazaé niewystarczajace,
o ile inne przepisy nie stanowig inaczej, Minister Obrony Narodowej, na wniosek wojewody, moze przekazac
do jego dyspozycji pododdziaty lub oddziaty Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, wraz ze skierowaniem ich
do wykonywania zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego (Art. 25 Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o
zarzadzaniu kryzysowym).
W realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego mogg uczestniczy¢ oddziaty Sit Zbrojnych, stosownie do
ich przygotowania specjalistycznego, zgodnie z wojewddzkim planem zarzgdzania kryzysowego.
Sity Zbrojne mogg bra¢ udziat w (...) akcjach poszukiwawczych oraz ratowania lub ochrony zdrowia i zycia
ludzkiego (Art. 3 ust. 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej
Polskiej). Podstawg wydzielenia sit i sSrodkéw Sit Zbrojnych RP jest "Plan Zarzgdzania Kryzysowego resortu
obrony narodowe;j".
Podstawg udziatu pododdziatéw wojskowych w reagowaniu na sytuacje kryzysowe jest pisemny wniosek
Wojewody do Ministra Obrony Narodowej, o udzielenie pomocy przez Sity Zbrojne RP. W sytuacjach nagtych,
w celu skrdcenia czasu niezbednego do szybszego uruchomienia/odwotania sit i $srodkdéw procedura moze
zosta¢ poprzedzona przekazaniem informacji drogg telefoniczng poprzez system stuzb dyzurnych. Zakres
mozliwej pomocy okreslajg Wojewddzkie Sztaby Wojskowe. W przypadku eskalacji sytuacji kryzysowej
przewiduje sie mozliwos¢ wydzielenia dodatkowych sit i sSrodkédw ponad planowane pod warunkiem, ze nie
zagrozi to wypetnianiu przez SZ RP ich konstytucyjnej powinnosci oraz realizacji zobowigzan sojuszniczych w
misjach i operacjach poza granicami panstwa.
Gdyby do wypadku lotniczego doszto poza granicami kraju, w miejscu, gdzie trwa konflikt zbrojny lub panuje
stan kryzysu i ze wzgledu na sytuacje polityczng miedzynarodowe traktaty nie mogg lub nie sg przestrzegane,
to w celu udzielenia pomocy poszkodowanym mogg zosta¢ uzyte Sity Zbrojne RP. O uzyciu jednostek
wojskowych poza granicami panistwa postanawia Prezydent RP, zas o pobycie jednostek wojskowych poza
granicami panstwa decyzje podejmuje Rada Ministréw, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 17 grudnia
1998 r. o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej poza granicami panistwa.
Minister Obrony Narodowej udostepnia z zasobdw Sit Zbrojnych RP lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze
dla stuzby ASAR. Minister Obrony Narodowej zapewnia wyposazenie oraz przeszkolenie zatég i personelu
poktadowego lotniczych zespotéw poszukiwawczo-ratowniczych (LZPR) w zakresie niezbednym do
wykonywania zada w ramach stuzby ASAR.

Akty prawne:

Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej;
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym;

Ustawa z dnia 14 grudnia 1995 r. o urzedzie Ministra Obrony Narodowej;

Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej poza
granicami panstwa.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

P18 P21

Wyja$nienie oznaczen w Zataczniku C.
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GOVO05 | Minister Zdrowia (M2)

Minister Zdrowia jest naczelnym organem administracji rzagdowe]j wiasciwym w sprawach polityki zdrowotnej
panstwa. Jest on jednoosobowym organem, powofanym do kierowania dziatem administracji rzadowej
zdrowie. Dziat zdrowie obejmuje sprawy:

1) ochrony zdrowia i zasad organizacji opieki zdrowotnej;

2) nadzoru nad produktami leczniczymi, wyrobami medycznymi, wyposazeniem wyrobdw medycznych,
aktywnymi wyrobami medycznymi do implantacji i produktami biobdjczymi oraz nad produktami
kosmetycznymi w zakresie bezpieczeristwa i zdrowia ludzi;

3) organizacji i nadzoru nad systemem Paristwowe Ratownictwo Medyczne;

4) zawoddéw medycznych;

5) warunkdéw sanitarnych i nadzoru sanitarnego, z wyfgczeniem nadzoru nad zywnoscig objetego dziatem
rolnictwo, koordynacji bezpieczenstwa zywnosci, a w szczegdlnosci nadzoru nad jakoscig zdrowotng zywnosci
w procesie produkcji i w obrocie oraz materiatami i wyrobami przeznaczonymi do kontaktu z zywnoscig;

6) organizmow genetycznie zmodyfikowanych w zakresie wydawania decyzji zezwalajgcych na wprowadzanie
do obrotu nowej zywnosci oraz w zakresie wydawania zezwolen na wprowadzanie do obrotu produktéw
leczniczych;

7) lecznictwa uzdrowiskowego;

8) koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego w zakresie rzeczowych Swiadczen leczniczych.

Minister Zdrowia jest jednocze$nie cztonkiem Rady Ministréow.

Akty prawne:

— Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym;

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
— Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P03 P04

P18 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV06 | Minister Spraw Zagranicznych (MSZ)

Minister Spraw Zagranicznych jest naczelnym organem administracji rzagdowej wtasciwym w sprawach dwdch
dziatéw administracji rzgdowej:

— sprawy zagraniczne,

— cztonkostwo Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej.

Zakres wtasciwosci ministra kierujgcego dziatem administracji rzagdowej sprawy zagraniczne zostat okreslony w
ustawie z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej, obejmujgcy m.in.:

— utrzymywanie stosunkdéw Rzeczypospolitej Polskiej z innymi paniAstwami i organizacjami
miedzynarodowymi;

— reprezentowanie i ochrona intereséw polskich obywateli oraz polskich oséb prawnych za granicg;

— ustalanie organizacji i kierowanie dziatalnoscig misji dyplomatycznych i urzedéw konsularnych.

Role GOVO06 reguluje Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P07 P08 P10 P11

P13
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Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOVvo7 Minister wtasciwy ds. gospodarki morskiej

Minister Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej jest naczelnym organem administracji publicznej
kierujgcym dziatami administracji rzgdowej: gospodarka morska, gospodarka wodna, rybotéwstwo, zegluga
érédladowa. Aparatem pomocniczym jest Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej bedace
jednostka budzetowq. Dziat gospodarka morska obejmuje sprawy:

— transportu morskiego i zeglugi morskiej;
— obszaréw morskich;

— portéw i przystani morskich;

— przemystu stoczniowego;

— ochrony srodowiska morskiego;

— dotyczace gospodarowania mieniem Skarbu Panstwa w odniesieniu do przedsiebiorstw panstwowych i
spotek z udziatem Skarbu Panstwa funkcjonujgcych w obszarze gospodarki morskiej, w tym wykonywania
praw majgtkowych i osobistych przystugujgcych Skarbowi Panstwa, komercjalizacji i prywatyzacji, jak
rowniez ochrony interesdw Skarbu Panstwa.

Do zadan Ministra nalezy jednoczes$nie sprawowanie funkcji organu zapewniajgcego dziatania majgce na celu

poszukiwanie i ratowanie zycia na morzu, zgodnie z postanowieniami Miedzynarodowej konwencji

o poszukiwaniu i ratownictwie morskim, sporzadzonej w Hamburgu dnia 27 kwietnia 1979r., zwanej

,Konwencjg SAR”. Minister sprawuje nadzdr nad Morskg Stuzbg Poszukiwania i Ratownictwa (Stuzba SAR).

Akty prawne:

— Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej;

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie morskim;

— Konwencja o poszukiwaniu i ratownictwie morskim, sporzgdzona w Hamburgu dnia 27 kwietnia 1979 r.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

P21

Wyijasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV08 | Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego

Prezes ULC jest centralnym organem administracji rzadowej w sprawach lotnictwa cywilnego. Nadzér nad
dziatalnoscig Prezesa ULC sprawuje minister wiasciwy ds. transportu.

Do ustawowych kompetencji Prezesa ULC nalezg wszystkie sprawy zwigzane z lotnictwem cywilnym,
niezastrzezone w ustawie Prawo lotnicze, innych ustawach oraz umowach miedzynarodowych na rzecz
ministra wtasciwego do spraw transportu lub innych organédw administracji publicznej.

Do zadan i kompetencji Prezesa ULC nalezy wykonywanie funkcji organu administracji lotniczej i nadzoru
lotniczego, okreslonych w ustawie — Prawo lotnicze oraz funkcji wtadzy lotniczej w rozumieniu umow i
przepisdw miedzynarodowych, w tym zwigzanych z regulacjg rynku ustug lotniczych, m.in.:

nadzorowanie i kontrolowanie przestrzegania przepisow prawnych w zakresie lotnictwa cywilnego i

lotniczej dziatalnosci gospodarczej;

— sprawowanie nadzoru nad realizacjg zadan przez instytucje zapewniajgce stuzby zeglugi powietrznej;

— wykonywanie zadan w imieniu i na rzecz organdw i instytucji Unii Europejskiej zgodnie z prawem Unii
Europejskiej, umowami miedzynarodowymi oraz innymi porozumieniami w zakresie lotnictwa cywilnego;

— prowadzenie rejestrow: statkdw powietrznych, lotnisk, lotniczych urzadzen naziemnych, personelu

lotniczego, podmiotdw szkolgcych oraz ewidencji Igdowisk;
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— wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach okreslonych w niniejszej ustawie;

— wspotpraca z organami, ktédrym podlega lotnictwo paristwowe;

— wspotpraca z organami administracji lotniczej i nadzoru lotniczego panistw obcych;

— wspotpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie lotnictwa cywilnego;

— wspotpraca z ICAO i innymi organizacjami miedzynarodowymi lotnictwa cywilnego;

— podejmowanie dziatan w celu zapewnienia bezpieczenstwa lotéw;

— inicjowanie projektéw aktéw prawnych z zakresu lotnictwa cywilnego i ich zmian oraz udziat w ich
przygotowaniu.

Z tytutu nadzoru Prezesowi ULC przystuguje prawo audytowania Planéw Pomocy operatoréw lotniczych

certyfikowanych w Polsce i/lub ktérych statek powietrzny zarejestrowano w Polsce oraz operatoréw lotnisk,

jesli obowigzek taki zostat na nich natozony.

W zakresie zadan zwigzanych z badaniem zdarzen, incydentéw i wypadkdéw lotniczych Prezes ULC gromadzi w

bazie danych informacje o zdarzeniach lotniczych przekazywane w ramach systemu obowigzkowego

zgtaszania. W bazie danych nie rejestruje sie nazwisk ani adreséw oséb. W szczegdlnosci Prezes ULC ma za

zadanie:

— gromadzenie, ocene, przetwarzanie i przechowywanie w bazie danych, ochrone i rozpowszechnianie
informacji o zdarzeniach lotniczych;

— badanie i ocene stanu bezpieczenstwa lotéw w lotnictwie cywilnym;

— wydawanie zalecen profilaktycznych;

— wymiane danych oraz udostepnianie wfasciwym organom panistw cztonkowskich Unii Europejskiej i
Komisji Europejskiej, na podstawie zgtaszanych zdarzen, z zachowaniem zasady poufnosci, informacji
dotyczacych bezpieczenstwa lotéw w lotnictwie cywilnym.

Role GOVO08 reguluje Ustawa — Prawo lotnicze.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P07

P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV09 | Panstwowa Komisja Badania Wypadkéw Lotniczych (PKBWL)

PKBWL jest niezaleznym statym organem dziatajgcym przy ministrze wtasciwym do spraw transportu. Prowadzi
badania wypadkoéw oraz powaznych incydentéw lotniczych dotyczacych cywilnych statkéw powietrznych na
terytorium RP i w polskiej przestrzeni powietrznej, a takze cywilnych statkéw powietrznych polskich lub
obcych, eksploatowanych przez uzytkownikdw polskich poza granicami kraju, jezeli przewidujg to umowy lub
przepisy miedzynarodowe albo wtasciwy organ obcego panstwa przekazat Komisji uprawnienie do
przeprowadzenia badania, albo sam nie podjat badania wypadku.

Organy administracji publicznej i inne panstwowe i samorzgdowe jednostki organizacyjne oraz przedsiebiorcy
sg obowigzani do wspotdziatania z Komisjg i udzielania jej niezbednej pomocy. Podczas prowadzenia badania
cztonkowie Komisji, s upowaznieni do:

— dostepu do miejsca wypadku, statku powietrznego, jego szczatkéw i zawartosci;

— badania miejsca wypadku, statku powietrznego, jego szczgtkdw i zawartosci;

— sporzadzania spisdbw oraz czasowego przejmowania czesci statku powietrznego i innych rzeczy
wymagajgcych zbadania;

— dostepu do rejestratoréw poktadowych i ich odczytéw, a takze innych zapisow;

— zapoznania sie z wynikami badan przeprowadzanych przez inne organy oraz stuzby publiczne;

— uzyskania informacji i dostepu do dokumentacji uzytkownika statku powietrznego, producenta i innych
0s6b lub jednostek organizacyjnych uczestniczacych w nadzorowaniu lotnictwa lub uczestniczacych w
dziatalnosci lotniczej;

— przestuchiwania $wiadkéw i udziatu w przestuchiwaniu swiadkow.
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Komisja wspodtpracuje takze z wiasciwymi organizacjami miedzynarodowymi i organami panstw obcych,

w szczegdlnosci:

— panstwa, w ktérym miat miejsce wypadek statku powietrznego polskiego lub eksploatowanego przez
polskiego uzytkownika albo w ktéorym wyprodukowano taki statek powietrzny lub istotne jego czesci
sktadowe lub wyposazenie;

— panstwa przynaleznosci statku powietrznego lub jego uzytkownika, jezeli wypadek miat miejsce na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, albo jezeli statek powietrzny lub istotne jego czesci sktadowe lub
wyposazenie zostaty wyprodukowane w RP;

— innych panistw cztonkowskich ICAO oraz z odpowiednimi komisjami lub grupami eksperckimi ICAO i ECAC.

Wspédtpraca ta obejmuje w szczegdlnosci zabezpieczanie dowoddéw i mienia, ekspertyzy i inng pomoc
techniczng, wzajemne przekazywanie zawiadomien o wypadkach, przekazywanie raportéw, sprawozdan oraz
informacji z ich badania majacych wptyw na poprawe bezpieczeistwa w lotnictwie, a takie udziat
przedstawicieli petnomocnych w badaniu wypadkdw.

Podstawg funkcjonowania PKBWL sg przepisy Ustawy - Prawo lotnicze oraz lotnicze i przepisy wykonawcze do
tej ustawy, oraz przepisy miedzynarodowe, ktore okreslajg m.in.: .

— spos6b postepowania przy badaniu wypadkdw i incydentéw lotniczych;

— warunki i tryb przekazywania i udostepniania raportdw wstepnych i informacji o wypadkach;

— warunki i tryb udostepniania oraz publikowania raportéw koricowych i zalecerht PKBWL.

Do podstawowych zadan realizowanych przez PKBWL w zakresie pomocy nalezy zaliczy¢:

— badanie wypadku lotniczego i udzielenie informacji o postepach badania (P11);

— wyznaczenie eksperta do udziatu w badaniu prowadzonym przez inne parnstwo lub przyjmowanie takiego
eksperta w przypadku wtasnego badania (P12);

— udostepnienie miejsca wypadku (P13).

Akty prawne:

— Rozporzadzenie UE 996/2010;

— Rozporzadzenie UE 2018/1139

— Ustawa — Prawo lotnicze;

— Rozporzadzenie Ministra Transportu z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie wypadkow i incydentow
lotniczych.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P06 P07 P11

P12 P13 P21

Wyijasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV10 Prokurator

Prokurator — organ wtadzy panstwowej, ktérego zadaniem jest wykrywanie i $ciganie przestepstw oraz

wnoszenie i popieranie aktu oskarzenia przed sadem. Prokurator jest funkcjonariuszem publicznym

prokuratury, uprawnionym do samodzielnego wykonywania czynnosci. Niektére uprawnienia prokuratora:

— samodzielnie prowadzi (wszczyna, umarza, zamyka) postepowania przygotowawcze w istotnych sprawach
o przestepstwa ($ledztwa, niektére dochodzenia);

— moze zadad udzielenia okreslonych informacji przez instytucje paistwowe i prywatne w trybie art. 15 § 2-
3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2019 r. poz. 1987, z pdzn. zm.);

— moze samodzielnie dokonaé przestuchania lub przeszukania, a takze dokonaé¢ w przypadku Sledztw wizji
lokalnej, moze zarzgdza¢ przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego;

— moze zarzadzi¢ zatrzymanie i przymusowe doprowadzenie kazdej osoby podejrzanej o utrudnianie
postepowania (,,w bezprawny sposob”);

— moze zlecié Policji przeszukanie lub zatrzymanie rzeczy, a poczcie i instytucjom telekomunikacyjnym takze
korespondencji i przesytek;

53




Data ostatniej zmiany: KRAJOWY PLAN POMOCY OFIAROM WYPADKOW Wydanie pierwsze
2021-06-20 W LOTNICTWIE CYWILNYM | ICH RODZINOM 2021r.

— w postepowaniach o okreslone przestepstwa moze wnioskowaé do sgdu o zarzgdzenie kontroli i utrwalania
wszelkich rozmdw i przekazéow informacji, nie tylko telefonicznych.

Role GOV10 reguluje Ustawa z dnia 28 stycznia 2016 r. — Prawo o prokuraturze.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01

P15 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.

GOV11 Stuzba konsularna

Funkcje konsularne urzedu konsularnego definiuje Konwencja wiedeniska o stosunkach konsularnych,

sporzadzona w Wiedniu dnia 24 kwietnia 1963 r. Zadania urzedu konsularnego obejmujg m.in.:

— ochrone w panstwie przyjmujacym intereséw panstwa wysytajgcego oraz jego obywateli, zaréwno osdb
fizycznych, jak i prawnych, w granicach dozwolonych przez prawo miedzynarodowe;

— udzielanie pomocy i opieki obywatelom panstwa wysytajgcego, zaréwno osobom fizycznym, jak i
prawnym, z zastrzezeniem przestrzegania praktyki i procedury obowigzujgcych w panstwie przyjmujgcym;

— zastepowanie lub zapewnianie odpowiedniego zastepstwa obywateli panstwa wysytajgcego przed sgdami
lub innymi wiadzami panistwa przyjmujgcego w celu uzyskiwania, zgodnie z ustawami i innymi przepisami
tego panstwa, podjecia tymczasowych srodkéw dla ochrony praw i intereséw tych obywateli, gdy osoby
te z powodu nieobecnosci lub z jakiejkolwiek innej przyczyny nie sg w stanie podja¢ w odpowiednim czasie
obrony swych praw i intereséw;

— udzielanie pomocy statkom morskim, rzecznym i powietrznym, jak réwniez ich zatogom, przyjmowaniu
oswiadczend dotyczacych podrézy tych statkdw, badanie i wizowanie ich dokumentéw oraz, z
zastrzezeniem uprawnien wtadz panistwa przyjmujacego, przeprowadzanie dochodzenia w sprawie
wypadkéw, ktére zdarzyly sie w czasie podrdzy, i zatatwianie sporow miedzy kapitanem, oficerami i
marynarzami, o ile zezwalajg na to ustawy i inne przepisy panstwa wysytajacego;

— wykonywanie powierzonych urzedowi konsularnemu przez panstwo wysytajgce wszelkich innych funkcji,
ktorych nie zakazujg ustawy i inne przepisy panstwa przyjmujacego lub ktdrym panstwo to nie sprzeciwia
sie lub tez ktére sg przewidziane w umowach miedzynarodowych obowigzujgcych miedzy panstwem
wysytajgcym a panstwem przyjmujgcym.

Jednym z zadan stuzb konsularnych w zakresie pomocy w wypadkach lotniczych jest ustalenie i weryfikacja

obywatelstwa i tozsamosci wszystkich polskich ofiar. Konsul RP powiadamia rodzine w kraju, za

posrednictwem Urzedu Wojewddzkiego whasciwego ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania ofiary lub

Komendy Gtéwnej Policji, gdy posiadane dane nie pozwalajg ustali¢ miejsca zamieszkania rodziny. Konsul

wydaje zaswiadczenie stwierdzajace, ze zwtoki i szczatki obywatela polskiego moga by¢ sprowadzone na

terytorium RP. W sytuacji wypadku lotniczego konsul wspétpracuje z organami panstwa zdarzenia,
prowadzgcymi postepowanie w sprawie i przekazuje rodzinie ofiary informacji o wynikach postepowania.

Role GOV11 reguluje Konwencja Wiederiska o stosunkach konsularnych, sporzadzona w Wiedniu dnia 24
kwietnia 1963 r.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P04 P06 P07 P08 P09 P10

P13 P14 P16 P18 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

GOV12 | Wojewoda

Wojewoda jest m.in.:

— przedstawicielem Rady Ministréw w wojewddztwie;

— zwierzchnikiem rzagdowej administracji zespolonej w wojewddztwie;
— organem rzgdowej administracji zespolonej w wojewddztwie;
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— organem administracji rzgdowej w wojewddztwie, do ktérego wtasciwosci nalezg wszystkie sprawy z
zakresu administracji rzgdowej w wojewddztwie niezastrzezone do witasciwosci innych organdw tej
administracji;

— reprezentantem Skarbu Panstwa, w zakresie i na zasadach okreslonych w odrebnych ustawach.

Wojewoda zapewnia wspédtdziatanie wszystkich organéw administracji rzgdowej i samorzgdowej dziatajgcych

w wojewddztwie i kieruje ich dziatalnoscig w zakresie zapobiegania zagrozeniu zycia, zdrowia lub mienia oraz

zagrozeniom S$rodowiska, bezpieczenstwa panstwa i utrzymania porzadku publicznego, ochrony praw

obywatelskich, a takze zapobiegania kleskom zywiotowym i innym nadzwyczajnym zagrozeniom oraz
zwalczania i usuwania ich skutkéw. Wykonuje i koordynuje zadania w zakresie obronnosci i bezpieczeristwa
panstwa oraz zarzadzania kryzysowego.

W zakresie nieuregulowanym w przepisach powszechnie obowigzujacych wojewoda moze wydawac

rozporzadzenia porzadkowe, jezeli jest to niezbedne do ochrony zycia, zdrowia lub mienia oraz do zapewnienia

porzadku, spokoju i bezpieczenstwa publicznego.

Dziatalnoscia wojewody kieruje Prezes Rady Ministrow, w szczegdlnosci wydajgc w tym zakresie wytyczne i

polecenia, zgdajgc przekazania sprawozdan z dziatalnosci wojewody oraz dokonujac okresowej oceny jego

pracy.

Nadzdr nad dziatalnoscig wojewody sprawuje Prezes Rady Ministréw na podstawie kryterium zgodnosci jego

dziatania z politykg Rady Ministrow oraz Minister wtasciwy do spraw administracji publicznej na podstawie

kryterium zgodnosci jego dziatania z powszechnie obowigzujgcym prawem, a takze pod wzgledem rzetelnosci

i gospodarnosci.

Wojewoda jest organem witasciwym w sprawach zarzadzania kryzysowego (ZK) na terenie wojewddztwa. Do

zadan wojewody w sprawach ZK nalezy m.in:

— kierowanie monitorowaniem, planowaniem, reagowaniem i usuwaniem skutkéw zagrozen na terenie
wojewddztwa;

— wydawanie starostom zalecen do powiatowych plandéw ZK;

— zatwierdzanie powiatowych planéw ZK;

— przygotowywanie wojewddzkiego planu ZK;

— realizacja wytycznych do wojewddzkich planéw ZK;

— zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningéw z zakresu ZK;

— whnioskowanie o uzycie pododdziatéw lub oddziatéw Sit Zbrojnych RP do wykonywania zadan z zakresu
(ZK).

Przy wojewodach dziatajg wojewddzkie centra zarzgdzania kryzysowego, ktdrych obstuge zapewniajg komarki

organizacyjne witasciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego w urzedach wojewddzkich. Do zadan

wojewddzkich centréw zarzgdzania kryzysowego nalezy m.in.:

— petnienie catodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji na potrzeby zarzadzania
kryzysowego;

— wspotdziatanie z centrami zarzadzania kryzysowego organédw administracji publicznej;

— nadzér nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania oraz systemu wczesnego ostrzegania
ludnosci;

— wspotpraca z podmiotami realizujgcymi monitoring srodowiska;

— wspotdziatanie z podmiotami prowadzgcymi akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne.

Wojewoda jest organem administracji rzadowej wtasciwymi w zakresie wykonywania zadan systemu
ratownictwa medycznego. Planowanie, organizowanie, koordynowanie systemu oraz nadzér nad systemem na
terenie wojewddztwa jest zadaniem wojewody.

System dziata na obszarze wojewddztwa na podstawie wojewddzkiego planu dziatania systemu ratownictwa
medycznego.

Akty prawne:
— Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie;
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— Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym;
— Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paiistwowym Ratownictwie Medycznym.
REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P09 P10

P14 P18 P19 P20 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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C. Kompetencje i zadania stuzb porzadku publicznego i Sit Zbrojnych RP

ORDO1 | Sity Zbrojne RP (SZ RP)

Sity Zbrojne RP realizujg zadania konstytucyjne w zakresie ochrony niepodlegtosci panstwa, niepodzielnosci
jego terytorium oraz zapewnienia bezpieczenistwa i nienaruszalnosci jego granic.

SZ RP mogg takze braé udziat w zwalczaniu klesk zywiotowych i likwidacji ich skutkéw, dziataniach z zakresu
ochrony mienia, akcjach poszukiwawczych oraz ratowania lub ochrony zdrowia i zycia ludzkiego, a takze
w realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego(Art. 3 ust. 2 Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r.
o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskie;j.

W sktad SZ RP wchodzg jako ich rodzaje: Wojska Lgdowe; Sity Powietrzne; Marynarka Wojenna; Wojska
Specjalne; Wojska Obrony Terytorialnej. Sity Zbrojne skfadajg sie z jednostek wojskowych i zwigzkéw
organizacyjnych. Dowédcami rodzajow Sit Zbrojnych sg Dowddca Generalny Rodzajow Sit Zbrojnych, zwany
dalej ,Dowddcg Generalnym”, Dowddca Operacyjny Rodzajéw Sit Zbrojnych, zwany dalej ,Dowddcy
Operacyjnym”, i Dowddca Wojsk Obrony Terytorialnej.

SZRP mogg zostac¢ skierowane do wykonywania zadan z zakresu zarzgdzania kryzysowego (Art. 25 Ustawy

z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym). Dobér jednostek odbywa sie stosownie do ich

przygotowania specjalistycznego, zgodnie z wojewddzkim planem zarzadzania kryzysowego. Podstawg

wydzielenia sit i Srodkéw SZ RP jest "Plan Zarzadzania Kryzysowego resortu obrony narodowej".

Zadania z zakresu zarzadzania kryzysowego, do wykonywania ktérych mogg zosta¢ wyznaczone oddziaty

i pododdziaty Sit Zbrojnych RP:

— wykonywanie zadan zwigzanych z oceng skutkdw zjawisk zaistniatych na obszarze wystepowania zagrozen;

— wykonywanie zadan poszukiwawczo-ratowniczych;

— ewakuowanie poszkodowanej ludnosci i mienia;

— wykonywanie zadan majgcych na celu przygotowanie warunkdéw do czasowego przebywania
ewakuowanej ludnosci w wyznaczonych miejscach;

— wspodtudziat w ochronie mienia pozostawionego na obszarze wystepowania zagrozen;

— izolowanie obszaru wystepowania zagrozen lub miejsca prowadzenia akcji ratowniczej;

— prowadzenie prac wymagajacych uzycia specjalistycznego sprzetu technicznego lub materiatow
wybuchowych bedacych w zasobach Sit Zbrojnych RP;

— usuwanie materiatéw niebezpiecznych i ich unieszkodliwianie, z wykorzystaniem sit i sSrodkéw bedacych
na wyposazeniu Sit Zbrojnych RP;

— likwidowanie skazen chemicznych oraz skazen i zakazen biologicznych;

— usuwanie skazen promieniotwdrczych;

— wykonywanie zadan zwigzanych z naprawg i odbudowa infrastruktury technicznej;

— wspotudziat w zapewnieniu przejezdnosci szlakéw komunikacyjnych;

— udzielanie pomocy medycznej.

Podstawg udziatu pododdziatéw wojskowych SZ RP w reagowaniu na sytuacje kryzysowe jest pisemny wniosek
Wojewody do Ministra Obrony Narodowej, o udzielenie pomocy przez SZ RP. W sytuacjach nagtych, w celu
skrécenia czasu niezbednego do szybszego uruchomienia/odwotania sit i srodkéw procedura moze zostac
poprzedzona przekazaniem informacji drogg telefoniczng poprzez system stuzb dyzurnych. Zakres mozliwe;j
pomocy okreslajag Wojewddzkie Sztaby Wojskowe. W przypadku eskalacji sytuacji kryzysowej przewiduje sie
mozliwos$é wydzielenia dodatkowych sit i srodkdw ponad planowane pod warunkiem, ze nie zagrozi to
wypetnianiu przez SZ RP ich konstytucyjnej powinnosci.

Z zasobdéw SZ RP udostepniane sg na potrzeby stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ASAR) lotnicze
zespoty poszukiwawczo-ratownicze z Sit Powietrznych, Marynarki Wojennej i Wojsk Ladowych, na ktére
sktadaja sie odpowiednio wyposazone statki powietrzne oraz przeszkolone zatogi i personel poktadowy. Z
ASAR wspbtpracujg takze inne Jednostki organizacyjne Sit Zbrojnych RP. Jednostki organizacyjne MW
wspodtpracujg takze z Morskim Ratowniczym Centrum Koordynacyjnym (MRCK), ktére organizuje i koordynuje
akcje poszukiwawcze i ratownicze na morzu w ramach Stuzby SAR. Wspétdziatanie polega w szczegdlnosci na
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udzielaniu niezbednej pomocy, zgodnie
z Planem SAR.

Na lotniskach wojskowych SZ RP funkcjonujg lotniskowe organy stuzb ruchu lotniczego (LOSRL) zapewniajace
stuzby ruchu lotniczego wszystkim ich uzytkownikom. Do zadan LOSRL nalezy m.in. zawiadamianie wfasciwych
organéw o statkach powietrznych potrzebujacych pomocy w zakresie poszukiwania i ratownictwa oraz
wspotdziatanie z tymi organami. Organizacje oraz zasady funkcjonowania wojskowych lotniskowych organéw
stuzb ruchu lotniczego okresla Zarzagdzenie Nr 27/MON z dnia 31 pazdziernika 2013 r. w sprawie organizacji i
szczegdtowych zasad funkcjonowania wojskowych lotniskowych organdw stuzby ruchu lotniczego oraz
obowigzujgca Instrukcja Ruchu Lotniczego w SZ RP.

Gdyby do wypadku lotniczego doszto poza granicami kraju, w miejscu, gdzie trwa konflikt zbrojny lub panuje
stan kryzysu i ze wzgledu na sytuacje polityczng i miedzynarodowe traktaty nie mogg lub nie sg przestrzegane,
to w celu udzielenia pomocy poszkodowanym mogg zosta¢ uzyte Sity Zbrojne RP. O uzyciu jednostek
wojskowych poza granicami panistwa postanawia Prezydent RP, zas o pobycie jednostek wojskowych poza
granicami panstwa decyzje podejmuje Rada Ministrow, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r.
o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa.

Regulatory:

— Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej;

— Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym;

— Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o zasadach uzycia lub pobytu Sit Zbrojnych RP poza granicami panstwa.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

P18 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

ORD02 | Zandarmeria Wojskowa (ZW)

Jest organem $cigania, wyodrebniong i wyspecjalizowang stuzbg Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej
dziatalnos$¢ polega na zapewnieniu przestrzegania dyscypliny wojskowej oraz ochronie porzadku publicznego
i zapobieganie popetnianiu przestepstw na terenach jednostek wojskowych oraz w miejscach publicznych. ZW
petni role policji wojskowej. Zandarmeria Wojskowa podlega Ministrowi Obrony Narodowej. Przetozonym
wszystkich zotnierzy i pracownikéw cywilnych tej instytucji jest Komendant Gtéwny Zandarmerii Wojskowe;.
Niektére zadania i uprawnienia statutowe Zandarmerii Wojskowej, ktére bedg stosowane w zakresie pomocy
poszkodowanym ich rodzinom:

— czynne uczestniczenie w akcjach poszukiwawczych, ratowniczych i humanitarnych, majacych na celu
ochrone zycia i zdrowia oraz mienia;

— ochranianie porzadku publicznego na terenach i obiektach uzytecznosci publicznej;

— wspotdziatanie z polskimi i zagranicznymi organami i stuzbami wtasciwymi w sprawach bezpieczenstwa i
porzadku publicznego.

Ponadto Zandarmeria Wojskowa wspiera ochrone w czeséci wojskowej lotnisk: EPWA (1 BLT) i EPKK (8 BLT).

Role ORDO2 reguluje Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach
porzadkowych.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P09

Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.
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ORDO03 | Policja

Organ scigania, umundurowana i uzbrojona formacja stuzgca spoteczenstwu i przeznaczona do ochrony
bezpieczenstwa ludzi oraz do utrzymywania bezpieczeristwa publicznego i porzadku publicznego. Zostata
utworzona na mocy Ustawy o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 roku. Policja podlega ministrowi wtasciwemu
ds. wewnetrznych. Przetozonym wszystkich funkcjonariuszy Policji i pracownikdw cywilnych tej instytucji jest
Komendant Gtéwny Policji.

Niektére zadania i uprawnienia statutowe Policji, ktére bedg stosowane w zakresie pomocy poszkodowanym
ich rodzinom to::

»,ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienie spokoju w miejscach publicznych
oraz w $rodkach publicznego transportu i komunikacji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach
przeznaczonych do powszechnego korzystania;”;

— kontrola przestrzegania przepiséw porzadkowych i administracyjnych obowigzujgcych w miejscach
publicznych, a takze zwigzanych z dziatalnoscig publiczng;

— nadzdér nad strazami gminnymi/miejskimi oraz nad innymi specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami, w
zakresie okreslonym w stosownych ustawach nadzér nad strazami gminnymi/miejskimi oraz nad innymi
specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami;;

— pobieranie materiatu biologicznego ze zwtok ludzkich o nieustalonej tozsamosci;

— prowadzenie zbioréw danych zawierajgcych informacje gromadzone przez uprawnione organy o odciskach
linii papilarnych i DNA;

— obserwowanie i rejestrowanie obrazu zdarzen w miejscach publicznych;

— zadanie pomocy od instytucji paiistwowych, organéw administracji rzgdowej i samorzadu terytorialnego
oraz jednostek gospodarczych prowadzgcych dziatalnos¢ w zakresie uzytecznosci publicznej oraz
zwracanie sie o niezbedng pomoc do innych jednostek gospodarczych i organizacji spotecznych, jak
rowniez zwracanie sie w nagtych wypadkach do kazdej osoby o udzielenie doraznej pomocy, w ramach
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Ponadto podczas wypadku lotniczego oczekuje sie, ze funkcjonariusz Policji, ktéry pierwszy pojawi sie na
miejscu zdarzenia, zabezpieczy je i zazgda wsparcia. Funkcjonariusz bedzie kontynuowat wykonywanie swoich
obowigzkéw do czasu zwolnienia z nich przez wskazane organy utrzymania porzadku, sprawujgce
zwierzchnos$¢é prawng nad danym obszarem.
Policja bedzie kierowata ruchem w poblizu miejsca zdarzenia, zapewniata dostep do miejsca zdarzenia jedynie
upowaznionemu personelowi, uniemozliwiata dostep do niego osobom nieuprawnionym oraz zapewniata
ochrone rzeczy osobistych usunietych ze statku powietrznego. Policja bedzie wskazywac trase dla karetek do
obszaru selekcji poszkodowanych, umozliwiajgcy dojazd do obszaru, podjecie poszkodowanych i opuszczenie
obszaru w sposéb uporzadkowany. Trasa powinna zapewniac staty, nieprzerwany przeptyw pojazdéw bez
blokowania i zawracania w rejonie podejmowania poszkodowanych. Normalny ruch nalezy skierowa¢ na drogi
omijajgce lub okrazajgce miejsce zdarzenia.

Miejsce zdarzenia powinno by¢ jak najszybciej otoczone kordonem, ktérego zadaniem bedzie niedopuszczanie

intruzéw, prasy, zwiedzajacych, gapidw i poszukiwaczy pamigtek. Wokét miejsca zdarzenia nalezy rozmiescié

odpowiednie oznakowanie ostrzegajgce wszystkie osoby o mozliwych zagrozeniach, moggcych spowodowac
powazne obrazenia, w przypadku wejscia na teren obszaru objetego wypadkiem.

Role ORDO3 reguluje Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P02 P04 P05 P06 P09

P13 P14 P15 P16 P18 P19

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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ORDO04 | Straz Graniczna (SG)

Straz Graniczna — jednolita, umundurowana i uzbrojona formacja wykonujgca zadania zwigzane z ochrong
granicy panstwowej i kontrolg ruchu granicznego w Rzeczypospolitej Polskiej. Jest organem Scigania.
Komendant Gtéwny Strazy Granicznej jest centralnym organem administracji rzadowej w sprawach ochrony
granicy panstwowej. Nadzdr nad formacjg sprawuje minister wtasciwy ds. wewnetrznych.

Do podstawowych zadan ORDO4 z punktu widzenia pomocy poszkodowanym nalezy organizowanie i

dokonywanie kontroli ruchu granicznego. W ramach tego zadania ORD0O4 bedzie pomagac przy przekraczaniu

granicy jak réwniez uczestniczy¢ w ustalaniu tozsamosci poszkodowanych (API, PNR i inne bazy danych).

Inne zadania i uprawnienia ORD04:

— zadania z zakresu zapewnienia bezpieczeristwa w komunikacji miedzynarodowej i porzadku publicznego
w zasiegu terytorialnym przejscia granicznego, a w zakresie wtasciwosci Strazy Granicznej — takze w strefie
nadgranicznej; przeprowadzanie kontroli bezpieczeristwa w Srodkach transportu w komunikacji
miedzynarodowej oraz w portach lotniczych na zasadach okreslonych w przepisach dotyczgcych ochrony
lotnictwa cywilnego;

— zapewnienie bezpieczenstwa na poktadzie SP wykonujgcych przewdz lotniczy pasazerow;

— zapobieganie i przeciwdziatanie nielegalnej migracji;

— organy administracji rzagdowej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz panstwowe i inne jednostki
organizacyjne sg obowigzane wspétdziata¢ z organami Strazy Granicznej oraz zapewnic¢ im niezbedne
warunki do wykonywania zadan okreslonych w ustawie;

— przy wykonywaniu swoich zadan SG moze korzysta¢ z pomocy osdb niebedgcych jej funkcjonariuszami;

— realizuje zadania Krajowej Jednostki do spraw Informacji o Pasazerach okreslone w ustawie z dnia 9 maja
2018 r. o przetwarzaniu danych dotyczacych przelotu pasazera (Dz. U. poz. 894), tzn. przetwarza m.in.
informacje dotyczgce przelotu pasazera, przekazane przez przewoznika lotniczego przed podrdza,
obejmujace: a) rodzaj, numer, kraj wydania i date waznosci dokumentu tozsamosci; b) obywatelstwo; c)
imie i nazwisko; d) pte¢; e) date urodzenia; f) nazwe linii lotniczych; numer lotu PNR oraz date i godzine
startu i lgdowania statku powietrznego; g) nazwe portu lotniczego, w ktérym nastgpit start oraz Ilgdowanie.

Role ORDO04 reguluje Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1990 r. o Strazy Granicznej.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P02 P08 P09

P18

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

ORDO5 | Inne stuzby ochrony i straze

Krajowa Administracja Skarbowa— w zwigzku z ochrong intereséw ekonomicznych panstwa zwigzanych
z importem i eksportem towaroéw.

Stuzba Lesna — ochrona dobra Laséw Panistwowych i inne dziatania na korzysc tej instytucji.

Straz Miejska - samorzgdowa formacja mundurowa powotana do utrzymywania porzadku publicznego i
bezpieczenstwa ludzi.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P02 P08 P09

P18

Wyijasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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D. Kompetencje i zadania publicznych stuzb ratunkowych i opieki zdrowotnej

RESO1 Zespoty Ratownictwa Medycznego (ZRM)

To jednostki systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego, ktére poza szpitalem udzielajg pomocy

medycznej osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego, np. wypadku komunikacyjnego.

Zespoty ratownictwa medycznego dzielg sie na:

— zespoty specjalistyczne — co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci
ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielegniarka systemu lub ratownik medyczny;

— zespoty podstawowe — co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci
ratunkowych, w tym pielegniarka systemu lub ratownik medyczny;

— zespoty lotnicze — co najmniej trzy osoby, w tym co najmniej jeden pilot zawodowy, lekarz systemu oraz
ratownik medyczny lub pielegniarka systemu.

Zespot ratownictwa medycznego przewozi osobe wymagajacg pomocy medycznej z miejsca zdarzenia do:
— najblizszego szpitalnego oddziatu ratunkowego,
— szpitala wskazanego przez dyspozytora medycznego albo lekarza koordynatora ratownictwa medycznego,

— szpitala udzielajgcego swiadczen zgodnych z rodzajem i stopniem ciezkosci urazu lub zachorowania, np.
do centrum urazowego, osrodka oparzeniowego, udarowego albo do osrodka kardiologii interwencyjnej.

Aby ustali¢ wskazania do przyjecia pacjenta w osrodku specjalistycznym, zespoty ratownictwa medycznego
korzystajg z rozwigzan telemedycyny stuzgcych teletransmisji danych do szpitala docelowego (np. zapisu EKG).

taczna liczba ZRM funkcjonujgcych w 2020 r. — 1585(w tym zespoty funkcjonujgce sezonowo).

Informacje o umowach na zadania zespotéw ratownictwa medycznego (ZRM) sg dostepne w ,,Informatorze o
zawartych umowach” publikowanym w serwisie Narodowego Funduszu Zdrowia.

Role RESO1 reguluje Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P03

Wyijasnienie oznaczen w Zataczniku C.

RES02 Lotnicze Pogotowie Ratunkowe (LPR)

Podmiot leczniczy niebedacy przedsiebiorcg prowadzony w formie samodzielnego publicznego zaktadu opieki
zdrowotnej podlegty ministrowi zdrowia, zajmujacy sie w polskim systemie opieki zdrowotnej udzielaniem
Swiadczen zdrowotnych w ramach ratownictwa medycznego, w tym wykonywaniem medycznych czynnosci
ratunkowych, oraz wykonywaniem lotniczego transportu sanitarnego. Lotnicze Pogotowie Ratunkowe powstat
w 2000 roku.

Bazy LPR w Polsce nosza nazwe HEMS (ang. Helicopter Emergency Medical Service, pol. Smigtowcowa Stuzba
Ratownictwa Medycznego). Obecnie LPR dysponuje 21 bazami statymi i 1 czasowg, ktére sg wyposazone w
$migtowce EC 135 P2 i EC 135 P3.Sredni zasieg operacyjny $migtowcdw wynosi 80 km, w ktdrym czas
skutecznego udzielenia pomocy wynosi 23 minuty (dane LPR). LPR dysponuje tez dwoma samolotami Piaggio
P180 (Avanti | i Avanti Il) stacjonujgcymi na Lotnisku Chopina w Warszawie. Wykorzystywane sg one gtéwnie
do szybkiego transportu pacjentéw na duze odlegtosci (maksymalny zasieg w locie IFR z 4 pasazerami do 1,407
NM/2,722 km).

LPR jest przygotowane na reagowanie na zdarzenia z duzg liczbg poszkodowanych, w przypadku. ktérych
zapotrzebowanie na medyczne dziatania ratownicze przekracza mozliwosci obecnych na miejscu zdarzenia sit
i Srodkéw oraz zachodzi konieczno$é prowadzenia segregacji rozumianej jako ustalanie priorytetow leczniczo—
transportowych. W przypadku zdarzen masowych (np. wypadek samolotu komunikacyjnego) istnieje
mozliwo$¢ uzycia do dziatan ratowniczych na miejscu zdarzenia/wezwania wiecej niz jednego zespotu HEMS
($migtowca). Dysponowanie zespotu HEMS z innych obszaréw operacyjnych odbywa sie poprzez zgtoszenie do
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Centrum Operacyjnego LPR. Zaktad moze brac udziat w organizacji transportu znacznej liczby poszkodowanych
obywateli polskich do kraju sSrodkami transportu nie bedgcymi w dyspozycji LPR.

Podstawg do przyjecia lotniczego transportu sanitarnego jest doktadnie wypetnione pisemne zlecenie na lot,
wystawione przez zlecajgcego, poswiadczone przez dyrektora zaktadu lub osobe upowazniong i przekazane
faksem do Centrum Operacyjnego LPR. Jezeli podmiot leczniczy nie ma mozliwosci przestania zlecenia faksem
dopuszcza sie przyjecie zlecenia przez LPR drogg telefoniczng na nagrywane;j linii: Centrum Operacyjne: fax:
(22) 22 99 993, tel.: (22) 22 99 999, 22 99 998.

Oryginat zlecenia na lot wraz ze zleceniem na dalszy transport kotowy nalezy przekaza¢ zespotowi LPR.
Kazdorazowo lekarz zlecajgcy lotniczy transport sanitarny ma obowigzek wzig¢ pod uwage stosunek ryzyka i
korzysci dla zdrowia pacjenta, a w razie watpliwosci skontaktowad sie z dyspozytorem medycznym w Centrum
Operacyjnym LPR.

Na swojej stronie internetowej www.lpr.com.pl LPR podaje m.in. nastepujgce informacje: kto, kiedy, jak moze
wezwaé smigtowiec, kto ponosi koszty wezwania Smigtowca, jak wygladajg medyczne czynnosci ratunkowe,
rozmieszczenie baz HEMS, kryptonimy i czasy dyzuréw jednostek ratowniczych.

Role RES02 okresla Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P03

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

RES03 Samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej (SPZOZ)

Podmioty lecznicze utworzone przez jeden z ponizszych podmiotéw tworzgcych: ministra lub centralny organ
administracji rzgdowej, wojewode, jednostke samorzadu terytorialnego, panstwowg uczelnie medyczng lub
panstwowg uczelnie prowadzgcy dziatalnos¢ dydaktyczng i badawczg w dziedzinie nauk medycznych.

SPZ0Z jak kazdy podmiot leczniczy prowadzi dziatalnos¢ polegajgcg na udzielaniu Swiadczen zdrowotnych. Od
swoich niepublicznych odpowiednikdw odrdznia sie tym, ze stanowi w 100% wtasno$¢ publiczng, bez
mozliwosci prawnej udziatu podmiotédw prywatnych.

Dziatalnos¢ SPZOZ reguluje: Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P02 P03 P04 P05

P13 P14 P15 P16

Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.

RESO04 Panstwowa Straz Pozarna (PSP)

Do ustawowych zadan PSP w zakresie ochrony zycia i zdrowia nalez m.in.:

— rozpoznawanie zagrozen pozarowych i innych miejscowych zagrozen;

— organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczych w czasie pozaréw, klesk zywiotowych lub likwidacji
miejscowych zagrozen;

— wykonywanie pomocniczych specjalistycznych czynnosci ratowniczych w czasie klesk zywiotowych lub
likwidacji miejscowych zagrozen przez inne stuzby ratownicze.

Jedng z komérek organizacyjnych Komendy Gtéwne] PSP jest Krajowe Centrum Koordynacji Ratownictwa i

Ochrony Ludnosci, ktére wykonuje zadania w zakresie:

— koordynowania funkcjonowania krajowego systemu ratowniczo-gasniczego;

— opracowywania zbiorczego planu sieci podmiotéw KSRG;

— koordynowania dziatan ratowniczych, ktdrych rozmiar i zasieg przekracza mozliwosci ratownicze
wojewddztwa;

— organizowania i koordynowania dziataniami centralnego odwodu operacyjnego;
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— zapewnienia spdjnosci oraz weryfikowania zasad organizacji ratownictwa i postepowania ratowniczego
w ramach krajowego systemu ratowniczo — gasniczego;

opiniowania projektdw plandw ratowniczych i analiz zabezpieczenia operacyjnego w zakresie ponad
wojewddzkim. W przypadku realizacji SCENO1 (dziatanie w Rejonie Operacyjnym Lotniska) kierowanie
dziataniami ratowniczo-gasniczymi realizowane jest przez lotniskowg stuzbe ratowniczo-gasniczg (LSRG).
Jednostki PSP s3 w tym przypadku jedynie stuzbg wspomagajgca dziatania LSRG. W celu skrdcenia czasu
dysponowania i zapewnienia jednolitego, optymalnego schematu dziatan w sytuacjach kryzysowych
stworzone zostaty plany dysponowania sit i srodkédw z Jednostek Ratowniczo-Gasniczych PSP. Plany
opracowane przez lokalne komendy powiatowe i miejskie PSP sg dedykowane pod dany port lotniczy na
terenie kraju w przypadku wypadku lotniczego, awaryjnego lgdowania statkdw powietrznych lub innych
zdarzen. Na przyktadzie wojewddztwa mazowieckiego zestawienie sit i Srodkéw dla EPWA oparte jest na
porozumieniu zawartym miedzy Komendantem Miejskim PSP w Warszawie a Prezesem Przedsiebiorstwa
Panstwowego Porty Lotnicze w zakresie wspdtdziatania jednostek PSP w przypadku zdarzen w ruchu lotniczym.

PSP moze rowniez delegowaé grupy ratownicze do wykonywania czynnosci ratowniczo-gasniczych poza
granicami RP i tym samym udziela¢ wsparcia np. w SCEN03. Strazacy grupy ratowniczej na terytorium panstwa
obcego podlegajg przepisom karnym, dyscyplinarnym i porzgdkowym obowigzujagcym w RP. Jednoczesnie s3
obowigzani przestrzega¢ prawa panstwa przyjmujacego oraz wigzgcego RP prawa miedzynarodowego.
Materie te reguluje Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie warunkéw i trybu
delegowania strazakow Panstwowe] Strazy Pozarnej do petnienia stuzby poza granicg panistwa oraz sposobu i
organizacji dziatania grupy ratownicze;j.

Role RES04 reguluje Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Pafistwowej Strazy Pozarnej.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

RES05 Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa (Stuzba SAR)

W celu wykonywania zadan poszukiwania i ratowania zycia na morzu tworzy sie Morska Stuzbe Poszukiwania
i Ratownictwa, zwang dalej , Stuzbg SAR”. Stuzba SAR jest paristwowg jednostkg budzetowg podlegta ministrowi
wtasciwemu do spraw gospodarki morskiej.

W sktad stuzby SAR wchodza:

— Morskie Ratownicze Centrum Koordynacyjne (MRCK), ktére organizuje i koordynuje akcje poszukiwawcze
i ratownicze;

— Morskie Pomocnicze Centrum Koordynacyjne (MPCK);

— morskie statki ratownicze;

— brzegowe stacje ratownicze, w sktad ktérych wchodzg ochotnicze druzyny ratownicze.

Do zadan Stuzby SAR nalezy poszukiwanie i ratowanie kazdej osoby znajdujacej sie w niebezpieczenstwie na

morzu, bez wzgledu na okolicznosci, w jakich znalazta sie w niebezpieczenstwie, przez:

— utrzymywanie ciagtej gotowosci do przyjmowania i analizowania zawiadomien o zagrozeniu Zzycia na
morzu;

— planowanie, prowadzenie i koordynowanie akcji poszukiwawczych i ratowniczych;

— utrzymywanie w gotowosci sit i Srodkdw ratownictwa zycia na morzu;

— wspotdziatanie podczas akcji poszukiwawczych i ratowniczych z jednostkami organizacyjnymi Marynarki
Wojennej, PSP, Strazy Granicznej, Policji, opieki zdrowotnej oraz innymi jednostkami bedacymi w stanie
udzieli¢ pomocy.;

— wspotdziatanie z innymi systemami ratowniczymi funkcjonujgcymi na obszarze kraju;

— wspotdziatanie z odpowiednimi stuzbami innych panistw, w szczegdlnosci podczas akcji poszukiwawczych i
ratowniczych.
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Powyzsze zadania Stuzba SAR wykonuje na podstawie ,,Planu akcji poszukiwawczych i ratowniczych” (Plan SAR),
opracowanego zgodnie z postanowieniami Konwencji SAR.

Granice obszaru poszukiwania i ratownictwa, na ktérym Stuzba SAR wykonuje swoje zadania oraz zasady
wspotpracy w dziedzinie ratowania zycia na morzu z odpowiednimi stuzbami innych panistw okreslaja
porozumienia zawarte z zainteresowanymi panistwami.

Stuzba SAR wykonuje takze inne zadania zwigzane z bezpieczeristwem morskim i zwalczaniem zagrozen
i zanieczyszczen na morzu okreslone przepisami odrebnych ustaw.

Przy wykonywaniu zadan ze Stuzbg SAR wspdtdziatajg jednostki organizacyjne Marynarki Wojennej, PSP, Strazy
Granicznej, Policji, opieki zdrowotnej oraz inne jednostki bedgce w stanie udzieli¢ pomocy. Wspédtdziatanie
polega w szczegdlnosci na udzielaniu niezbednej pomocy, zgodnie z Planem SAR.

Koszty wspdtdziatania powyzszych jednostek organizacyjnych ze Stuzbg SAR w akcjach poszukiwawczych i
ratowniczych, w zakresie wynikajacym z Planu SAR, pokrywane sg z budzetu panstwa.

Role RESO5 reguluje Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie morskim.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

RES06 Lotnicze stuzby poszukiwania i ratownictwa (ASAR)

Do zakresu dziatania stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ASAR) nalezy poszukiwanie i ratowanie
statkéw powietrznych znajdujgcych sie w niebezpieczenstwie, udzielanie pomocy zatogom i pasazerom statkow
powietrznych oraz innym osobom poszkodowanym w wyniku zdarzen lotniczych, bez wzgledu na przynaleznos¢
panstwowag tych statkdw i osob.

Stuzba ASAR zapewnia poszukiwanie i ratownictwo wszystkich statkdbw powietrznych znajdujgcych
sie w polskiej przestrzeni powietrznej oraz dziata na obszarze lgdowym w rejonie poszukiwania i ratownictwa
lotniczego pokrywajacym sie z granicami odpowiadajgcych mu rejonéw informacji powietrznej.

Do zadan stuzby ASAR nalezy prowadzenie dziatan polegajgcych na przeszukaniu wyznaczonego obszaru w celu
ustalenia miejsca potozenia statku powietrznego oraz oséb poszkodowanych w zdarzeniach lotniczych,
okreslenie ich stanu oraz podejmowanie dziatari ratowniczych na miejscu zdarzenia, zwanych dalej "dziataniami
poszukiwawczo-ratowniczymi", z zachowaniem uprawnien Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa (SAR)
oraz innych wyspecjalizowanych stuzb ratowniczych.

W sktad stuzby ASAR wchodzg nastepujace jednostki:

— cywilno-wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ARCC);

— lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze organizowane przez SZ RP (LZPR);

— punkty alarmowe organizowane przez stuzby ruchu lotniczego (PA).

Wsparcie dziatan stuzby ASAR zapewniajg Naziemne Zespoty Poszukiwawczo - Ratownicze (NZPR) wydzielane
przez Ministerstwo Obrony Narodowej z Wojsk Obrony Terytorialnej (WOT).

ARCC zostat ustanowiony na podstawie rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 sierpnia

2015 r. w sprawie stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego dla zapewniania koordynacji akgji

poszukiwawczo-ratowniczych, zgodnie z postanowieniami Zatacznika 12 ,Poszukiwanie i ratownictwo” do

Konwencji o miedzynarodowym lotnictwie cywilnym oraz art. 140a ust. 5 pkt 1 ustawy — Prawo lotnicze. Do

zadan ARCC nalezy w szczegdlnosci:

— przyjmowanie informacji o zagrozeniu bezpieczenstwa statkdw powietrznych i oséb objetych zakresem
dziatania stuzby ASAR;

— analizowanie informacji o zagrozeniu bezpieczenstwa statkdw powietrznych wykonujacych loty w polskiej
przestrzeni powietrznej;

— prowadzenie dziatan sprawdzajgcych i wyjasniajgcych informacje o zagrozeniu bezpieczeristwa statkow
powietrznych wykonujacych loty w polskiej przestrzeni powietrznej;
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— nadzorowanie stanu i zdolnosci do podejmowania dziatan poszukiwawczo-ratowniczych przez jednostki
stuzby ASAR,

— kierowanie dziataniami jednostek stuzby ASAR i koordynowanie tych dziatan, a w szczegdlnosci kierowanie
dziataniami lotniczych zespotéw poszukiwawczo-ratowniczych;

— biezgca analiza i ocena sytuacji oraz korygowanie podjetych dziatan poszukiwawczo-ratowniczych, a w tym
podejmowanie decyzji o ich zawieszaniu i zakonczeniu;

— zawiadamianie jednostek organizacyjnych Marynarki Wojennej, PSP, Strazy Granicznej, Policji, Wojsk
Obrony Terytorialnej, podmiotéw leczniczych oraz innych podmiotéw bedgcych w stanie udzieli¢ pomocy
w zakresie poszukiwania i ratownictwa lotniczego;

— informowanie organdéw obrony powietrznej i instytucji zapewniajgcej stuzby ruchu lotniczego o lotach
cywilnych i wojskowych statkéw powietrznych wykonujgcych dziatania poszukiwawczo-ratownicze.

Ponadto ARCC jest uprawniony do:

a) dysponowania sitami i srodkami stuzby ASAR w zakresie niezbednym do prowadzenia misji poszukiwawczo-
ratowniczej (sktad, dyslokacja oraz gotowos¢ sit i srodkdéw stuzby ASAR zawarte sg w Planie ASAR);

b) wystepowania do wspdtdziatajgcych jednostek organizacyjnych z wnioskiem o wydzielenie znajdujgcych sie
w ich dyspozycji sit i sSrodkéw do udziatu w misjach stuzby ASAR (sktad, dyslokacja oraz gotowosc sit i Srodkéw
wspotdziatajgcych jednostek organizacyjnych wydzielanych do udziatu w akcjach stuzby ASAR zawarte
sg w Planie ASAR);

¢) zapewniania funkcji narodowego poszukiwawczo-ratowniczego punktu kontaktowego (Search and Rescue
Point of Contact — SPOC Polska).

Role punktéw alarmowych (PA) petnig organy instytucji zapewniajacych stuzby ruchu lotniczego w ramach
wykonywania stuzby alarmowej, przyjmujac informacje o zagrozeniu statkéw powietrznych wykonujgcych loty
w polskiej przestrzeni powietrznej i przekazujac je do cywilno-wojskowego osrodka koordynacji poszukiwania
i ratownictwa lotniczego (ARCC). Dziatania poszukiwawczo-ratownicze prowadzg lotnicze zespoty
poszukiwawczo-ratownicze, w ktérych sktad wchodzg statki powietrzne, zatogi i personel poktadowy tych
statkow, przygotowane do prowadzenia dziatan poszukiwawczo-ratowniczych oraz w razie potrzeby Naziemne
Zespoty Poszukiwawczo-Ratownicze (NZPR) wydzielane z WOT.

Lotnicze zespoty poszukiwawczo-ratownicze (LZPR) udostepnia Minister Obrony Narodowej z zasobow Sit
Zbrojnych RP. Minister Obrony Narodowej wyposaza statki powietrzne oraz zapewnia przeszkolenie zatdg i
personelu poktadowego lotniczych zespotéw poszukiwawczo-ratowniczych w zakresie niezbednym do
wykonywania stuzby ASAR.

Doraznie do dziatan poszukiwawczo-ratowniczych mogg by¢ wezwane statki powietrzne stuzb ratowniczych
oraz stuzb porzadku publicznego, a takze inne wojskowe statki powietrzne.

LZPR dziatajg na podstawie planu operacyjnego poszukiwania i ratownictwa lotniczego (Plan ASAR),
okreslajgcego funkcjonowanie i biezgce zadania tych podmiotéw i jednostek systemu oraz ich wspdtdziatanie
z innymi organami i jednostkami.

Dziatania LZPR oraz NZPR koordynuje cywilno-wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa
lotniczego (ARCC).

Obszar poszukiwania jest okreslany przez cywilno-wojskowy osrodek koordynacji poszukiwania i ratownictwa
lotniczego jako obszar prawdopodobnego miejsca zdarzenia lotniczego, przebywania oséb poszkodowanych
w zdarzeniu lub miejsca potozenia statku powietrznego, ktéry zaginat.

Ze stuzbg ASAR przy wykonywaniu jej zadan obowigzane sg wspotdziatac jednostki organizacyjne Marynarki
Wojennej, Wojsk Obrony Terytorialnej, Panistwowej Strazy Pozarnej, Strazy Granicznej, Policji, Stuzby SAR,
podmioty lecznicze oraz inne podmioty bedgce w stanie udzieli¢ pomocy w zakresie poszukiwania i
ratownictwa lotniczego.

Role RESO6 reguluje Ustawa— Prawo lotnicze.

REALIZOWANE FORMY POMOCY
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E. Kompetencje i zadania podmiotéw pozarzagdowych

NGOO01 | Jednostki samorzadu terytorialnego

POWIAT

Mieszkancy powiatu tworzg z mocy prawa lokalng wspodlnote samorzadowg. Powiat wykonuje okres$lone

ustawami zadania publiczne w imieniu wtasnym i na wiasng odpowiedzialnosc.

Powiat wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne o charakterze ponadgminnym, miedzy innymi w

zakresie:

— ochrony zdrowia;

— pomocy spotecznej;

— wspierania os6b niepetnosprawnych;

— transportu zbiorowego i drég publicznych;

— porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli;

— ochrony przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzymania powiatowego magazynu
przeciwpowodziowego;

— ochrony przeciwpozarowej;

— zapobiegania innym nadzwyczajnym zagrozeniom zycia i zdrowia ludzi oraz Srodowiska;

— zarzadzania kryzysowego (ZK).

Powiat moze zawiera¢ z organami administracji rzgdowej porozumienia w sprawie wykonywania zadan

publicznych z zakresu administracji rzgdowe;.

Do zadan publicznych powiatu nalezy réwniez zapewnienie wykonywania okreslonych w ustawach zadan i

kompetencji kierownikow powiatowych stuzb, inspekcji i strazy.

Na obszarze powiatu organem wtasciwym w sprawach ZK jest starosta jako przewodniczacy zarzagdu powiatu.

Do zadan starosty w sprawach ZK nalezy m.in.:

— monitorowanie, planowanie, reagowanie i usuwanie skutkéw zagrozen na terenie powiatu;

— opracowywanie i przedktadanie wojewodzie do zatwierdzenia powiatowego planu ZK;

— realizacja zalecen do powiatowych plandéw ZK;

— wydawanie organom gminy zalecen i zatwierdzanie gminnego planu ZK;

— zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningdw z zakresu ZK.

Powiatowe centra ZK zapewniajg przeptyw informacji na potrzeby zarzadzania kryzysowego oraz wykonuja

m.in. nastepujgce zadania:

— petnienie catodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji na potrzeby ZK;

— wspotdziatanie z centrami zarzadzania kryzysowego organéw administracji publicznej;

— nadzér nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania oraz systemu wczesnego ostrzegania
ludnosci;

— wspotpraca z podmiotami realizujgcymi monitoring srodowiska;

— wspotdziatanie z podmiotami prowadzgcymi akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne.

Do istotnych zadan w zakresie pomocy rodzinom ofiar wypadkdw lotniczych nalezy miedzy innymi pomoc w

sprowadzeniu zwtok i szczatkdw z obcego panstwa do Polski. W takim przypadku niezbedne jest zezwolenie

polskiego starosty witasciwego dla miejsca, w ktorym zwtoki i szczatki majg byé pochowane. Procedura

odbywa sie w porozumieniu z wiasciwym inspektorem sanitarnym.

Do zadan powiatu nalezy takze organizacja przewozu zwtok do zaktadu medycyny sadowej lub najblizszego

szpitala posiadajgcego prosektorium celem ustalenia przyczyny smierci, jesli zwtoki ujawniono w miejscu

publicznym. W przypadku zgonu naturalnego ustalenie przyczyny S$mierci nastepuje w trybie

administracyjnym.

GMINA

Mieszkancy gminy tworzg z mocy prawa wspdlnote samorzgdowa. Gmina wykonuje zadania publiczne w
imieniu wtasnym i na wtasng odpowiedzialno$¢. Gmina posiada osobowos¢ prawng. Samodzielnos¢ gminy
podlega ochronie sgdowej. O ustroju gminy stanowi jej statut. Do zakresu dziatania gminy nalezg wszystkie
sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw. Do zadan
wtasnych gminy nalezy m.in. zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspélnoty.

Zadania wtasne obejmujg miedzy innymi sprawy:

— lokalnego transportu zbiorowego;
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— ochrony zdrowia;

— pomocy spotecznej, w tym osrodkdw i zaktaddw opiekunczych;

— porzadku publicznego i bezpieczeristwa obywateli;

— ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzymania gminnego magazynu
przeciwpowodziowego.

Przekazanie gminie, w drodze ustawy, nowych zadan wtasnych wymaga zapewnienia koniecznych srodkéw

finansowych na ich realizacje w postaci zwiekszenia dochodéw wtasnych gminy lub subwencji. Zadania z

zakresu administracji rzgdowej gmina moze wykonywac¢ rowniez na podstawie porozumienia z organami tej

administracji. Gmina moze wykonywaé zadania z zakresu witasciwosci powiatu oraz zadania z zakresu

wtasciwosci wojewddztwa na podstawie porozumien z tymi jednostkami samorzadu terytorialnego.

Organem wiasciwym w sprawach zarzgdzania kryzysowego na terenie gminy jest wojt, burmistrz, prezydent

miasta. Do zadan wdjta, burmistrza, prezydenta miasta w sprawach ZK nalezy:

— monitorowanie, planowanie, reagowanie i usuwanie skutkdéw zagrozen na terenie gminy;

— realizacja zalecen do gminnego planu zarzadzania kryzysowego;

— opracowywanie i przedktadanie staroscie do zatwierdzenia gminnego planu ZK;

— szkolenia, éwiczenia i treningi z zakresu ZK.

Wjt, burmistrz, prezydent miasta mogg tworzyé gminne (miejskie) centra ZK, ktére wykonujg m.in.

nastepujgce zadania:

— petnienie catodobowego dyzuru w celu zapewnienia przeptywu informacji na potrzeby ZK;

— wspotdziatanie z centrami ZK organdw administracji publicznej;

— nadzér nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania oraz systemu wczesnego ostrzegania
ludnosci;

— wspodtpraca z podmiotami realizujgcymi monitoring Srodowiska;

— wspotdziatanie z podmiotami prowadzgcymi akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne.

W odniesieniu do zadan publicznych z zakresu administracji rzagdowej realizowanych przez gminy mogg one
wyptacad zasitki poszkodowanym w wypadkach lotniczych, szczegélnie przy braku reakcji ze strony operatora
lotniczego na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych poszkodowanych.

Whioski o przyznanie ww. zasitkéw celowych mozna sktada¢ w osrodkach pomocy spotecznej. Zasitki moga
by¢ przyznawane na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej —w zwigzku
ze zdarzeniem losowym.

Regulatory:

— Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym;

— Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym;

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
— Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej;

— Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym;

— Ustawa z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych.

REALIZOWANE FORMY POMOCY
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Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.

NGO02 | Inne podmioty lecznicze

Ustawa z 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej wymienia inne podmioty lecznicze, takie jak:

— przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z
2018 r. poz. 646, 1479, 1629 i 1633) we wszelkich formach przewidzianych dla wykonywania dziatalnosci
gospodarczej, jezeli ustawa nie stanowi inaczej,

— jednostki budzetowe, w tym panstwowe jednostki budzetowe tworzone i nadzorowane przez Ministra
Obrony Narodowej, ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, Ministra Sprawiedliwosci lub Szefa
Agencji Bezpieczenistwa Wewnetrznego, posiadajgce w strukturze organizacyjnej ambulatorium,
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ambulatorium z izbg chorych lub lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarke podstawowej
opieki zdrowotnej lub potozng podstawowe]j opieki zdrowotnej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27
pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz.U. poz. 2217 oraz z 2018 r. poz. 1000 i 1544),

— instytuty badawcze, o ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych
(Dz.U.z 2018 r. poz. 736 i 1669),

— fundacje i stowarzyszenia, ktérych celem statutowym jest wykonywanie zadan w zakresie ochrony
zdrowia i ktorych statut dopuszcza prowadzenie dziatalnosci leczniczej,

— posiadajgce osobowos¢ prawng jednostki organizacyjne stowarzyszen, o ktérych mowa w pkt 5,

— osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepisdw o stosunku Panstwa do
Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych kosciotéw i zwigzkéw
wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania,

— jednostki wojskowe

w zakresie, w jakim wykonujg dziatalno$¢ lecznicza.

Zasady prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego przez organizacje pozarzagdowe w sferze zadan
publicznych oraz wspétpracy z organami administracji publicznej reguluje Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Regulatory:

— Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

— Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. - Prawo o stowarzyszeniach;

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

REALIZOWANE FORMY POMOCY
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Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

NGO03 | Polski Czerwony Krzyz (PCK)

Jest najstarszg polskg organizacjg humanitarng bedacg cztonkiem Miedzynarodowego Ruchu Czerwonego
Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca. Zajmuje sie: udzielaniem pomocy humanitarnej w czasie klesk i wojen,
pomocg socjalng, naukg udzielania pierwszej pomocy, prowadzeniem zabezpieczerh medycznych na imprezach
masowych, propagowaniem idei honorowego krwiodawstwa, rozpowszechnianiem wiedzy o
miedzynarodowych prawach konfliktéw zbrojnych.

Do celéw statutowych PCK nalezg m.in.: niesienie pomocy ofiarom klesk zywiotowych lub katastrof w kraju i
za granicg, dziatania na rzecz oséb poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych, prowadzenie dziatalnosci
w dziedzinie opieki i pomocy spotecznej, przygotowywanie spoteczenstwa do wtasciwych zachowan w
przypadku wystgpienia kleski i katastrofy, realizacja innych zadan zgodnych z celami PCK, w tym zadan
publicznych zleconych przez organy administracji panstwowej i samorzagdowe;.

System Ratownictwa PCK obejmuje Grupy Ratownictwa Medycznego i Grupy Ratownictwa Specjalnego, ktére
dziaftajg wg. skoordynowanych procedur pozwalajagcych na podjecie dziatan ponadregionalnych. Obecnie
system tworzg wolontariusze, z ktérych wielu jest lekarzami lub ratownikami medycznymi. Przechodzg oni
specjalistyczne szkolenia z rézinych zakreséw ratownictwa. Wyposazeni sg w sprzet, ktéry jest stale
unowoczesniany. Coraz czesciej nawigzywana jest wspotpraca z zawodowymi jednostkami ratowniczymi
(Panstwowa Straz Pozarna, Pogotowie ratunkowe itp.).

Grupy Ratownictwa PCK uczestnicza w zabezpieczeniach medycznych wielu imprez masowych. Posiadajg
zdolnos¢ tworzenia polowych punktéw medycznych oraz patrolowania podczas imprezy przez ratownikow.
Ratownictwo PCK uczestniczyto w znaczacych akcjach ratunkowych w Polsce, m.in. akcjach poszukiwawczych:
po zawaleniu gdanskiego wiezowca (1995), po zawaleniu sie hali Miedzynarodowych Targéw Katowickich
(2006), po szkwale na Mazurach (2007).
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Polski Czerwony Krzyz dziata na podstawie Ustawy z dnia 16 listopada 1964 r. o Polskim Czerwonym Krzyzu.

PCK jest stowarzyszeniem krajowym Czerwonego Krzyza Rzeczypospolitej Polskiej w rozumieniu Konwencji o
ochronie ofiar wojny, podpisanych w Genewie dnia 12 sierpnia 1949 r. (Dz. U. z 1956, poz. 171) i Protokotow
dodatkowych do tych Konwenciji.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P09

P21

Wyjasnienie oznaczen w Zatgczniku C.

Inne jednostki ratownicze: OSP, MSM oraz podmioty uprawnione do wykonywania

NGO04 . P
ratownictwa wodnego i gorskiego.

OSP — Ochotnicza Straz Pozarna - umundurowana, wyposazona w specjalistyczny sprzet, organizacja
spoteczna, sktadajgca sie z grupy ochotnikéw, przeznaczona w szczegélnosci do walki z pozarami, kleskami
zywiotowymi i innymi miejscowymi zagrozeniami. Zgodnie z ustawg o ochronie przeciwpozarowej, ochotnicze
straze pozarne mogg zosta¢ witgczone do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego, wspdtdziatajgc w tym
zakresie z Paristwowg Strazg Pozarng i innymi jednostkami. Przy OSP dziatajg Jednostki Operacyjno-Techniczne
bedace odpowiednikami jednostek ratowniczo-gasniczych PSP. Sktad Jednostki Operacyjno-Technicznej po
zaalarmowaniu i zebraniu sie w remizie, zostaje skierowany w miejsce zagrozenia i bierze bezposredni udziat
w dziataniach ratowniczych.

MSM - Stowarzyszenie Malta Stuzba Medyczna zostato powotane do zycia w 1990 roku i posiada status
Organizacji Pozytku Publicznego. W dniu 1 stycznia 2010 roku Malta Stuzba Medyczna zostata wpisana przez
Wojewode Matopolskiego do rejestru jednostek wspdtpracujgcych z systemem Panstwowego Ratownictwa
Medycznego, jako spoteczna organizacja, ktéra zobowigzuje sie do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego
zagrozenia zdrowotnego. 25 lipca 2016 roku Malta Stuzba Medyczna zostata wpisana do Rejestru Podmiotéw
Wykonujgcych Dziatalnos¢ Lecznicza.

Ratownictwo wodne - Istotg ratownictwa wodnego jest prowadzenie dziataih ratowniczych, polegajgcych w
szczegblnosci na organizowaniu i udzielaniu pomocy osobom, ktére ulegly wypadkowi (czyli nagtemu
zdarzeniu, ktére wystgpito podczas ptywania, kapania lub uprawiania sportu lub rekreacji na obszarach
wodnych, ktérego nastepstwem moze by¢ naruszenie czynnosci narzadu ciata lub rozstréj zdrowia) lub s3
narazone na niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia na obszarze wodnym (art. 2 pkt 3 i 4 ustawy).
Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie osdb przebywajgcych na obszarach
wodnych, wykonywanie ratownictwa wodnego jest mozliwe dopiero po uzyskaniu zgody(w postaci decyzji
administracyjnej) ministra wfasciwego do spraw wewnetrznych na prowadzenie tego rodzaju dziatalnosci
oraz wpisu do rejestru jednostek wspotpracujgcych z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne (PRM), o
ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym.
Zgoda wygasa, jezeli podmiot, ktéry jg uzyskat, w terminie 6 miesiecy od dnia jej wydania, nie zostat wpisany
do rejestru jednostek wspodtpracujgcych z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne.

Ratownictwo gorskie - Odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo w gdérach ponosi minister wtasciwy do spraw
wewnetrznych, organy jednostek samorzadu terytorialnego, na terenie ktérych wykonywane jest ratownictwo
gorskie, dyrekcja parkéw narodowych i krajobrazowych potozonych na obszarze gor, a takze osoby fizyczne,
osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej prowadzace w gérach
zorganizowang dziatalnos$¢ w zakresie sportu, rekreacji lub turystyki.

Ratownictwo gdrskie mogg wykonywac podmioty, ktére uzyskaty zgode ministra wtasciwego do spraw
wewnetrznych na wykonywanie ratownictwa gérskiego oraz wpis do rejestru jednostek wspétpracujacych z
systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006
r. o Pafdstwowym Ratownictwie Medycznym.

Minister wtasciwy do spraw wewnetrznych, w drodze decyzji administracyjnej, udziela zgody, na wykonywanie
ratownictwa goérskiego, na wniosek podmiotu ubiegajacego sie o jej udzielenie. Decyzja wygasa, jezeli
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podmiot, ktory uzyskat zgode, w terminie 6 miesiecy od dnia jej wydania nie zostat wpisany do rejestru

jednostek wspodtpracujacych z systemem Paristwowe Ratownictwo Medyczne.

Nadzdr nad ratownictwem gérskim i wodnym sprawuje minister wtasciwy do spraw wewnetrznych. Zadania

w zakresie nadzoru Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji realizuje na podstawie zapisdw ustawy o

bezpieczenstwie i ratownictwie w gdrach i na zorganizowanych terenach narciarskich oraz ustawy o

bezpieczenstwie oséb przebywajacych na obszarach wodnych.

Regulatory:

— Ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej;

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeristwie osdb przebywajacych na obszarach wodnych;

— Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie i ratownictwie w gdérach i na zorganizowanych
terenach narciarskich;

— Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. - Prawo o stowarzyszeniach;

— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P09

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.

NGO05 | Stowarzyszenia rodzin poszkodowanych

Cztonkowie rodziny dotknieci utratg bliskich badz ich kalectwem w zwigzku z wypadkiem lotniczym moga
chcieé¢ wyrazi¢ wole utworzenia stowarzyszenia, aby spetni¢ konkretne potrzeby, takie jak dzielenie sie
doswiadczeniami, organizowanie spotkan upamietniajgcych zmartych i wymiana informacji. Chociaz instytucje
rzagdowe oraz operator lotniczy powinny rozwazyé wsparcie takich stowarzyszen, inicjatywa utworzenia
stowarzyszenia rodzin poszkodowanych musi pochodzi¢ bezposrednio od rodzin i ocalatych w wypadkach, a
nie od panstwa lub operatora lotniczego. Stowarzyszenia takie mogg oferowaé dostep do wiedzy i
doswiadczen z podobnych zdarzen, reprezentowac poszkodowanych badz propagowad standardy w zakresie
bezpieczenstwa lotniczego i wiedze o procedurach zwigzanych z otrzymywaniem pomocy, takze na szerszym
forum. Do niektdrych zadan statutowych takich stowarzyszen mozna zaliczy¢:

— przekazywanie informacji otrzymanych z PKBWL i innych organéw o postepach w badaniu wypadku;

— udzielanie pomocy prawnej, psychologicznej i finansowej;

— reprezentowanie w postepowaniach sgdowych i sprawach o odszkodowania przed ubezpieczycielami;

— organizowanie konferencji przy wspétudziale i pod auspicjami Rzecznika Praw Obywatelskich i

organdw administracji rzgdowej;
— informowanie o zasadach korzystania z form pomocy, a takze reprezentowanie poszkodowanych bgd?
rodzin w pozyskaniu takiej pomocy;

— zapewnienie statego kontaktu z dostawcami pomocy.
Nawet sprawne funkcjonowanie takich stowarzyszen nie zwalnia dostawcéw pomocy z wywigzywania sie ze
swoich obowigzkéw wobec wszystkich poszkodowanych.
Wykaz stowarzyszen ofiar wypadkdw lotniczych jest dostepny na stronie internetowej ENCASIA (The
European Network of Civil Aviation Safety Investigation Authorities):
http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/index_en.htm
Regulatory:
— Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. - Prawo o stowarzyszeniach;
— Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

REALIZOWANE FORMY POMOCY
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F. Kompetencje i zadania podmiotéw lotnictwa cywilnego

AVIAO1 | Operatorzy lotniczy

Niezaleznie od pomocy panstwa zdarzenia operator lotniczy odpowiada za szkody w przewozie pasazeréw na
zasadach okreslonych w umowach miedzynarodowych ratyfikowanych przez RP, stosownie do zakresu ich
stosowania.

Zgodnie z Ustawag — Prawo lotnicze postanowienia ww. umow stosuje sie réwniez do odpowiedzialnosci
przewoznika lotniczego za szkody w przewozie miedzynarodowym niepodlegajagcym tym umowom, a
rozpoczynajacym sie lub kofAczagcym na terytorium RP lub z wykonywaniem lgdowania handlowego na tym
terytorium oraz w przewozie lotniczym krajowym. W przypadku przyjecia przez RP réinych umow
miedzynarodowych oraz zmian i uzupetnien do nich w przewozie tym stosuje sie jedynie postanowienia
umowy ostatnio ratyfikowanej przez RP.

Jedna z takich umdw jest Konwencja o ujednostajnieniu niektorych prawidet dotyczacych miedzynarodowego
przewozu lotniczego, uzgodniona w Montrealu dnia 28 maja 1999 r., ustanawiajgca nowe ogélne zasady w
sprawie odpowiedzialnosci z tytutu wypadkéw w miedzynarodowych przewozach lotniczych. Konwencja
montrealska przewiduje zasade nieograniczonej odpowiedzialnosci w przypadku smierci lub uszkodzenia ciata
pasazera.

Poniewaz Wspdlnota Europejska podpisata Konwencje montrealskg deklarujgc zamiar przystgpienia do tego
porozumienia przez jego ratyfikacje, to kazdy operator lotniczy zarejestrowany w panstwie Wspdlnoty
zobowigzany jest do pomocy poszkodowanym na podstawie przepiséw Rozporzadzenia (WE) NR 2027/97.

— Niniejsze rozporzadzenie i Konwencja montrealska z 1999 r. wzmacniajg ochrone pasazeréw i osdb
znajdujacych sie na ich utrzymaniu. Przewoznik lotniczy (operator lotniczy) Wspélnoty nie bedzie miec
mozliwosci skorzystania z prawa zwolnienia od odpowiedzialnos$ci za Smier¢ pasazeréw (art. 21 ust. 2
Konwencji montrealskiej), jezeli nie udowodni, ze szkody nie zostaty zawinione jego zaniedbaniem lub
innym bezprawnym czynem lub zaniechaniem przewoznika lub jego pracownikéw albo agentéw.

— Jezeli pasazer zgingt lub zostat ranny, przewoznik lotniczy musi w ciggu 15 dni od ustalenia osoby
uprawnionej do odszkodowania wypfaci¢ zaliczke na pokrycie najpilniejszych potrzeb ekonomicznych,
proporcjonalnie do doznanych trudnosci. W przypadku $Smierci zaliczka ta nie moze by¢ nizsza niz 16000
SDR (Specjalnych Praw Ciggnienia), w kwocie w przeliczeniu na walute lokalng. Wyptata zaliczki nie stanowi
uznania odpowiedzialnosci i moze stanowi¢ rekompensate pdzniejszych sum wyptaconych na podstawie
odpowiedzialnosci ponoszonej przez przewoznika lotniczego Wspdlnoty, ale nie jest ona zwrotna, z
wyjatkiem przypadku przewidzianego w art. 20 Konwencji montrealskiej lub w przypadku, gdy osoba, ktdra
otrzymata te zaliczke okaze sie osobg nieuprawniong do odszkodowania.

— Przewoznik lotniczy nie moze kwestionowac roszczen o odszkodowanie za szkody w wysokos$ci do 100000
SDR (kwota w przeliczeniu na walute lokalng). Powyzej tej kwoty przewoznik lotniczy moze bronic sie przed
roszczeniami przez udowodnienie, ze nie dopuscit sie zaniedbania lub nie zawinit w inny sposdb.

— W mocy pozostajg przepisy Rozporzadzenia (WE) NR 2027/97. Przewoznicy tacy, prowadzacy loty do, z i
wewnatrz Wspdlnoty, niestosujacy przepiséw Wspdlnoty sg zmuszeni do wyraznego i jasnego
informowania o tym swoich pasazerow w momencie kupna biletu. W przypadku lotéw
pozawspdlnotowych realizowanych przez operatoréw lotniczych niepodlegajgcych przepisom ICAO i UE,
ale zrzeszonych w IATA moze obowigzywaé porozumienie IATA z Miami z 1996 r., ktdre przewiduje m.in.
dobrowolne poddanie sie roszczeniu nie przekraczajgcemu 100000 SDR.

— Przepisy Rozporzgdzeniem (WE) NR 2027/97nie majg zastosowania do lotu krajowego, ktdry nie jest
wykonywany przez przewoznika lotniczego posiadajgcego koncesje w rozumieniu Rozporzgdzenia (WE) nr
1008/2008 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 wrzesnia 2008 r. w sprawie wspdlnych zasad
wykonywania przewozdéw lotniczych na terenie Wspdlnoty.

Ponadto, operatorzy lotniczy i uzytkownicy statkéw powietrznych sg zobowigzani do zawarcia umowy

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku z prowadzong przez nich dziatalnoscig
lotniczg zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 785/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia
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2004 r. w sprawie wymogow w zakresie ubezpieczenia w odniesieniu do przewoznikdw lotniczych i
operatoréw statkdw powietrznych. W ramach ubezpieczenia OC przewoznika lotniczego uzytkownika
ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie z tytutu sSmierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia pasazera
wsiadajgcego na pokfad statku powietrznego, opuszczajgcego go lub znajdujgcego sie na poktadzie. Najblizsi
cztonkowie rodziny w razie smierci osoby bliskiej sg uprawnieni do zwrotu kosztéw leczenia i pogrzebu lub
jednorazowego odszkodowania, jezeli wskutek $mierci zmartego nastgpito znaczne pogorszenie ich sytuacji
zyciowej. Ubezpieczyciel odpowiada réowniez za szkody wyrzadzone umyslnie lub w wyniku razgcego
niedbalstwa ubezpieczajgcego lub osdb, za ktére ponosi on odpowiedzialnos¢. Prawo do odszkodowania
wygasa, jesli powddztwo nie zostanie wytoczone w okresie 2 lat, liczconym od daty przylotu do miejsca
przeznaczenia lub od dnia, w ktérym statek powietrzny powinien byt przylecie¢, lub od dnia, w ktérym przewdz
ustat.

W zakresie pomocy poszkodowanym w trakcie bgdz bezposrednio po zakorhczeniu czynnosci ratunkowych
istotne zadania operatora lotniczego formutuje Doc 9137. Wazniejsze z nich zostaty wymienione ponizej.

— Przedstawiciel operatora lotniczego ma nawigza¢ wspodtprace z koordynatorem pomocy w celu
koordynowania czynnosci, jakie ma realizowac¢ personel operatora lotniczego z dowddcy dziatan
ratowniczych.

— Przedstawiciel operatora lotniczego dostarczy dowddcy dziatan ratowniczych informacje dotyczace
pasazeréw, sktadu zatogi i wystepowania wszelkich materiatéw niebezpiecznych ze wskazaniem ich
rozmieszczenia. Materiaty niebezpieczne obejmujg materiaty wybuchowe, gazy sprezone lub skroplone
(ktére moga by¢ palne lub trujgce), ciekte i state substancje palne, substancje utleniajgce, trujgce lub

zakazne, materiaty promieniotwdércze i substancje zrace. Informacje dotyczace materiatéw
niebezpiecznych powinny by¢ jak najszybciej przekazane dowddcy strazy pozarnej oraz koordynatorowi
medycznemu.

— Przedstawiciel operatora lotniczego uzgodni sposdb przewozu osdb, ktére nie odniosty obrazen, z miejsca
zdarzenia do wyznaczonego rejonu oczekiwania. Przewdz oséb poszkodowanych ale zdolnych do
samodzielnego poruszania sie z miejsca wypadku jest dopuszczalny wytgcznie po skonsultowaniu z
koordynatorem medycznym.

— Przedstawiciel operatora lotniczego wraz z podlegtym mu personelem uda sie do rejonu oczekiwania dla
0s6b, ktore nie odniosty obrazen. Przedstawiciel operatora lotniczego wyznaczy z podlegtego mu
personelu wykwalifikowanych recepcjonistdw, osoby rejestrujace i koordynatoréw opieki.

— Przedstawiciel operatora lotniczego w rejonie oczekiwania dla osdb, ktére nie odniosty obrazen, zapewni
podstawowg opieke medyczng (jezeli bedzie wymagana), zywnos¢ i napoje, odziez, telefony itp.

— Recepcjonisci powinni kontaktowac sie z pojazdami transportowymi przybywajgcymi z miejsca zdarzenia i
kierowac¢ pasazeréw do stolikdw osoéb rejestrujgcych, przy ktérych osoby te bedg rejestrowane.
Recepcjonisci powinni zna¢ lokalizacje punktdw sanitarnych i udzielania pomocy, tj. toalet, telefondéw,
miejsc wydawania odziezy, wody pitnej itp.

— Osoby rejestrujgce bedag rejestrowal nazwisko pasazera w wykazie oséb i okresla¢ preferowane
wymagania rezerwacyjne, tj. zakwaterowanie w hotelu, przewdz drogg powietrzng lub innymi srodkami
transportu itp. Osoby rejestrujgce powinny sporzadzié liste wszystkich oséb, ktére nalezy powiadomic o
stanie fizycznym/psychicznym pasazera oraz jego potencjalnych planach. Osoby rejestrujgce oznaczajg
nastepnie pasazera przywieszkga lub nalepka identyfikacyjna.

— Po zakonczeniu rejestracji osoby rejestrujgce kierujg pasazeréw do koordynatoréw opieki.

— Operator statku powietrznego lub jego przedstawiciel powiadomi o wypadku statku powietrznego:
a) krajowe wtadze licencjonujgce oraz PKBWL, zgodnie z wymaganiami;
b) Policje;
c) stuzby celne, w stosownych przypadkach;
d) Straz Graniczng, w stosownych przypadkach.
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— Ponadto przedstawiciel operatora lotniczego odpowiadac¢ bedzie za wstepne zawiadomienie krewnych i
bliskich.

— Informacje dla prasy przekazywane przez operatoréw statkdw powietrznych bedy przygotowywane w
porozumieniu z rzecznikiem prasowym portu lotniczego i innych podmiotdéw uczestniczgcych w zdarzeniu.

— Operator lotniczy odpowiada za usuniecie wraku statku powietrznego lub unieruchomionego statku
powietrznego, ale dopiero po uzyskaniu zgody wtadz prowadzgcych dochodzenie w sprawie wypadku
statku powietrznego. Wiecej informacji zamieszczono w Podreczniku stuzb lotniskowych (Doc 9137), Czes¢
5 — Usuwanie unieruchomionego statku powietrznego.

Przewoznik lotniczy, ktéry wykonuje loty miedzynarodowe pasazerskie do lub z RP, jest obowigzany do
przekazywania informacji dotyczacej pasazeréw (PNR) znajdujacych sie na poktadzie statku powietrznego,
ktory bedzie lgdowat na terytorium RP. Ww. obowigzku nie stosuje sie do lotéw pasazerskich miedzy RP a
innym panstwem cztonkowskim UE oraz miedzy RP a panstwem trzecim traktowanym na réwni z paristwami
UE na podstawie umowy w sprawie wtgczenia tego panstwa we wdrozenie, stosowanie i rozwdj dorobku z
Schengen.

Informacja obejmuje nastepujgce dane: 1) imie lub imiona oraz nazwisko w petnym brzmieniu; 2) date
urodzenia; 3) numer i rodzaj dokumentu podrézy; 4) obywatelstwo; 5) nazwe przejscia granicznego, w ktorym
nastgpi przekroczenie granicy panstwowej RP; 6) numer lotu; 7) date i czas startu i lgdowania statku
powietrznego; 8) liczbe pasazeréw statku powietrznego; 9) lotnisko wejscia pasazera na poktad statku
powietrznego w celu odbycia lotu.

Przewoznik lotniczy, na wniosek komendanta placéwki Strazy Granicznej, przekazuje informacje o miejscu
przekroczenia granicy panstwowej RP przez pasazeréw SP. Dane pasazerdw i lotu przekazywane sg do Krajowej
Jednostki do spraw Informacji o Pasazerach (JIP). Cho¢ obowigzek ten wynika z przepiséw zwigzanych z
zapobieganiem, wykrywaniem i Sciganiem przestepstw, to moze réwniez wptynaé na jakosc przekazywanych i
przetwarzanych informacji w zwigzku z wypadkiem lotniczym i przyspieszyé proces udzielania pomocy w
zakresie potwierdzenia udziatu w wypadku lotniczym osoby wymienionej w liscie imiennej pasazeréow (P01).

Akty prawne:

— Konwencja o ujednoliceniu niektérych prawidet dotyczacych miedzynarodowego przewozu lotniczego,
sporzgadzona w Montrealu dnia 28 maja 1999 r.;

— Ustawa— Prawo lotnicze;

— Rozporzadzenie (WE) NR 2027/97;

— Rozporzadzeniem (WE) nr 785/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 kwietnia 2004 r. w sprawie
wymogow w zakresie ubezpieczenia w odniesieniu do przewoznikdw lotniczych i operatoréw statkéw
powietrznych;

— Rozporzadzenia (WE) nr 1008/2008 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 wrzesnia 2008 r. w sprawie
wspadlnych zasad wykonywania przewozéw lotniczych na terenie Wspélnoty;

— Rozporzadzenia (UE) 2016/399 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie unijnego
kodeksu zasad regulujgcych przeptyw oséb przez granice (kodeks graniczny Schengen);

— Ustawa z dnia 9 maja 2018 r. o przetwarzaniu danych dotyczacych przelotu pasazera;

— ,Podrecznik Stuzb Portu Lotniczego” - Cze$¢ 7 - Planowanie dziatan w sytuacjach zagrozenia w porcie
lotniczym (Doc9137-AN/898 - wyd. Il).

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P01 P04 P05 P06 P07 P09 P10

P13 P16 P17 P18 P19 P20 P21

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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AVIAQ02 | Operatorzy lotnisk, w tym podlegte im stuzby

Do zadan zarzadzajacego lotniskiem nalezy m.in.:

— wykorzystywanie lotniska zgodnie z jego przeznaczeniem;

— prowadzenie eksploatacji lotniska w sposdb zapewniajgcy bezpieczenstwo lotéw oraz sprawnos¢ obstugi
uzytkownikéw lotniska;

— utrzymywanie lotniska i jego elementéw w stanie odpowiadajgcym obowigzujgcym warunkom
technicznym;

— zapewnianie pomocy medycznej na lotnisku;

— udostepnianie uzytkownikom lotniska informacji zawartych w instrukcji operacyjnej lotniska;

— udostepnianie Prezesowi ULC informacji niezbednych do prowadzenia ewidencji danych dotyczacych
ruchu statkdw powietrznych, wielkosci ruchu pasazerskiego i przewozu tadunkdw;

— niezwtoczne zawiadamianie Prezesa ULC oraz instytucji zapewniajgcych stuzby Zzeglugi powietrznej o
zamknieciu lotniska dla ruchu lotniczego lub wprowadzeniu odpowiednich ograniczen w jego eksploatacji,
ich przyczynach i przewidywanym okresie trwania;

— zorganizowanie systemu ratownictwa i ochrony przeciwpozarowej lotniska;

— dostarczanie informacji meteorologicznej dla potrzeb uzytkownikdéw lotnisk.

Operator lotniska obowigzany jest m.in.:

— zapewniac udzielenie niezbednej pomocy medycznej na lotnisku;

— udostepni¢ uzytkownikom lotniska informacje zawarte w instrukcji operacyjnej lotniska;

— zapewniaé¢ organom administracji lotniczej wykonujagcym czynnosci stuzbowe na lotnisku warunki
niezbedne do wykonywania tych czynnosci;

— niezwtocznie zawiadamiac¢ Prezesa Urzedu oraz instytucje zapewniajgce stuzby zeglugi powietrznej o
wydaniu zarzadzenia o zamknieciu lotniska dla ruchu lotniczego lub wprowadzeniu odpowiednich
ograniczen w jego eksploatacji, ich przyczynach i przewidywanym okresie trwania;

— zorganizowad system ratownictwa i ochrony przeciwpozarowej lotniska;

— koordynowaé prace lokalnego zespotu do spraw bezpieczeristwa lotniskowego.

Operator lotniska uzytku publicznego obowigzany jest ponadto niezwtocznie zawiadamia¢ zainteresowanych
o wydaniu zarzgdzenia o zamknieciu lotniska dla ruchu lotniczego lub wprowadzeniu odpowiednich ograniczen
w jego eksploatacji, ich przyczynach i przewidywanym okresie trwania.

Operator lotniska jest obowigzany udostepnié¢ stuzbom publicznym i organom administracji publicznej
niezbedne obiekty i urzadzenia, zas stuzby publiczne i organy administracji publicznej s3 obowigzane pokry¢
koszty eksploatacji tych obiektow i urzadzen w wysokosci kosztow faktycznie poniesionych z tego tytutu przez
zarzadzajgcego lotniskiem.

Operator lotniska jest obowigzany zorganizowaé i utrzymywac¢ system ratownictwa i ochrony
przeciwpozarowej lotniska w ramach krajowego systemu ratownictwa, w zwigzku z tym obowigzany jest w
szczegdlnosci:

— opracowaé, z uwzglednieniem przepiséw miedzynarodowych, plan dziatania w sytuacji zagrozenia
uzgodniony z witasciwym terenowo komendantem wojewddzkim Panstwowe] Strazy Pozarnej - w
przypadku portéw lotniczych;

— zorganizowac¢ i zapewni¢ funkcjonowanie stuzby ratowniczo-gasniczej wyposazonej w sprzet
specjalistyczny — w przypadku lotniska uzytku publicznego;

— utrzymywac niezbedne s$rodki ratownicze i przeciwpozarowe.

Lotniskowa stuzba ratowniczo-gasnicza jest jednostkg ochrony przeciwpozarowej w rozumieniu ustawy z dnia
24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej.

W celu zapewnienia wspodtpracy i przygotowania sit i Srodkdw na zagrozenia zwigzane z transportem lotniczym
operatorzy lotnisk zawierajg z jednostkami samorzgdéw lokalnych stosowne porozumienia. Oferujg wsparcie
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eksperckie przy opracowywaniu procedur do Plandw zarzadzania kryzysowego (charakterystyka zagrozen,
ocena ryzyka, opis mapy ryzyka, dane operacyjno-techniczne SP, statystyki transportowe), w zamian oczekuja
odpowiedniego przygotowania stuzb do udzielania pomocy w zwigzku z wypadkiem lotniczym.

Operator lotniska wspdtuczestniczy w organizowaniu opieki dla uczestnikéw zdarzenia oraz nad cztonkami
rodziny lub przyjaciét, ktérzy gromadza sie na lotniskach odlotéw i przylotéw. W proces ten zaangazowac
mozna takze agentow biletowych, pracownikéw ochrony i innych pracownikéw portéw lotniczych. Zapewnia
tez przekazywanie komunikatu gtosowego jak rowniez podanego na tablicy przylotéw / odlotéw.

Regulatory:

— Ustawa — Prawo lotnicze;

— Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej;

— Rozporzadzenie Komisji (UE) nr139/2014 zdnia 12 lutego 2014 r. ustanawiajgce wymagania oraz
procedury administracyjne dotyczgce lotnisk zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 216/2008 Tekst majgcy znaczenie dla EOG;

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1139 z dnia 4 lipca 2018 r. w sprawie
wspoélnych zasad w dziedzinie lotnictwa cywilnego i utworzenia Agencji Unii Europejskiej ds.
Bezpieczenstwa Lotniczego oraz zmieniajgce rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
2111/2005, (WE) nr 1008/2008, (UE) nr 996/2010, (UE) nr 376/2014 i dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/30/UE i 2014/53/UE, a takze uchylajgce rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 552/2004 i (WE) nr 216/2008 i rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3922/91 (Tekst
majacy znaczenie dla EOG.)

— Rozporzadzenia (UE) 2016/399 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie unijnego
kodeksu zasad regulujgcych przeptyw oséb przez granice (kodeks graniczny Schengen);

— ,Podrecznik Stuzb Portu Lotniczego” - Czes¢ 7 - Planowanie dziatanh w sytuacjach zagrozenia w porcie
lotniczym (Doc9137-AN/898 - wyd. Il).

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02 P03 P05 P06 P07 P08 P09 P10

P19 P21

Wyijasnienie oznaczen w Zataczniku C.

AVIAO03 | Instytucje zapewniajace stuzby zeglugi powietrznej

Pomoc dla rodzin instytucji zapewniajgcych stuzby zeglugi powietrznej koncentruje sie na statutowych
zadaniach zwigzanych z dostarczaniem informacji o ruchu lotniczym i przekazywaniu informacji miedzy
dowddca statku powietrznego a innymi dostawcami pomocy. W sytuacjach zagrozenia statku powietrznego,
stuzby zeglugi powietrznej majg obowigzek skontaktowaé sie z dyzurnym operacyjnym lotniska lub
bezposrednio z LSRG i przekaza¢ informacje dotyczgce rodzaju sytuacji zagrozenia oraz inne kluczowe
informacje szczegétowe, takie jak typ statku powietrznego, ilos¢ paliwa na poktadzie oraz miejsce zdarzenia,
jezeli jest znane. W tym celu ustanowiono stuzbe alarmowa.

Zadaniem punktow alarmowych jest:

— zawiadamianie witasciwych organizacji o statkach powietrznych potrzebujgcych pomocy w zakresie
poszukiwania i ratownictwa oraz

— wspotdziatanie z tymi organizacjami w razie potrzeby.

Stuzba alarmowa powinna by¢ zapewniana:

— wszystkim statkom powietrznym, ktorym zapewniana jest stuzba kontroli ruchu lotniczego;

— W miare mozliwosci wszystkim innym statkom powietrznym, ktdre ztozyty plan lotu lub o ktdrych organy
stuzb ruchu lotniczego zostaty zawiadomione;

— statkom powietrznym, o ktdrych wiadomo lub przypuszcza sie, ze sg obiektem aktu bezprawnej ingerencji.
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W przypadku zaistnienia stanu zagrozenia statku powietrznego, gdy znajduje sie on pod kontrolg organu
kontroli lotniska lub organu kontroli zblizania, organ ten powinien natychmiast zawiadomic centrum kontroli
obszaru, ktéry nastepnie przekazuje te informacje do stuzby poszukiwania i ratownictwa lotniczego (ASAR).

Zawiadomienie powinno zawiera¢ nastepujgce informacje:

— kod alarmu, zaleznie od fazy/stanu zagrozenia (INCERFA - faza niepewnosci, ALERFA - faza alarmu,
DETRESFA - faza niebezpieczenstwa);

— nazwe jednostki organizacyjnej oraz nazwisko osoby wzywajacej;

— rodzaj zagrozenia;

— znaczace informacje z planu lotu;

— organ, ktdry jako ostatni pozostawat w kontakcie ze statkiem powietrznym oraz czas i uzyte srodki;

— ostatni meldunek pozycyjny i sposéb okreslenia pozycji;

— barwe i znaki szczegdlne statku powietrznego;

— niebezpieczne towary przewozone jako cargo;

— dziatania podjete przez organ zawiadamiajacy;

— inne stosowne uwagi.

Wszystkie informacje przekazane stuzbie poszukiwania i ratownictwa lotniczego ASAR przez centrum kontroli
obszaru lub centrum informacji powietrznej nalezy, jesli to mozliwe, przekaza¢ takie bezzwtocznie
uzytkownikowi statku powietrznego.

Ponadto PDSZ dla portu lotniczego moze naktadac na stuzby ruchu lotniczego obowigzek zawiadomienia
lokalnej strazy pozarnej oraz stosownych organizacji zgodnie z okres$lonymi w planie procedurami. Wstepne
powiadomienie powinno obejmowaé podanie wspétrzednych wedtug mapy z siatkg kwadratdw, miejsc
wyczekiwania oraz, w razie koniecznosci, bram wjazdowych do portu lotniczego, z ktérych nalezy korzystadé.
Jezeli z uwagi na zaistniatg sytuacje zagrozenia konieczne jest zamkniecie portu lotniczego, stuzby ruchu
lotniczego powinny podjgé konieczne czynnosci dotyczace ruchu lotniczego, a w szczegdlnosci na lotnisku i w
jego rejonie: statkdw powietrznych zamierzajgcych lagdowaé lub startowac.

W nastepnej kolejnosci zostanie opublikowany NOTAM o stosownej tresci (np. zamkniecie lotniska, badz
ograniczenia ze wzgledu na obnizenie poziomu ochrony LSRG).

Regulatory:

— Ustawa- Prawo lotnicze;

— Ustawa z dnia 8 grudnia 2006 r. o Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej;

— ,Procedury stuzb zeglugi powietrznej — zarzgdzanie ruchem lotniczym” (PANS-ATM, ICAO Doc. 4444).

— ,Podrecznik Stuzb Portu Lotniczego” - Cze$¢ 7 - Planowanie dziatan w sytuacjach zagrozenia w porcie
lotniczym (Doc9137-AN/898 - wyd. Il).

REALIZOWANE FORMY POMOCY

P02

Wyjasnienie oznaczen w Zataczniku C.
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HARMONIZACJA DZIAtANI KOMUNIKACIA

A. Tabela realizacji pomocy (TRP)

W celu zharmonizowania pomocy, na podstawie znanych kompetencji dostawcéw pomocy oraz
mozliwych do zaoferowania form pomocy, stworzono macierze korelacji zadan, dostawcdéw i odbiorcow
pomocy, nazywane dalej tabelami realizacji pomocy (TRP).

Utworzono szes$¢ TRP dla szesSciu scenariuszy:

— Zatacznik E.1 — TRP dla scenariusza SCEN 01

— Zatacznik E.2 — TRP dla scenariusza SCEN 02

— Zatgcznik E.3 — TRP dla scenariusza SCEN 03

— Zatgcznik E.4 — TRP dla scenariusza SCEN 04

— Zatgcznik E.5 — TRP dla scenariusza SCEN 05

— Zatgcznik E.6 — TRP dla scenariusza SCEN 06

Role dostawcow pomocy zostaty rozdzielone w nastepujacy sposéb:

— [K] = koordynatorzy — zwykle wojewodowie, dbajg o to by zadania podczas udzielania pomocy
realizowane byty zgodnie z przyjetym planem dziatania;

— [KK] - koordynatorzy krajowi—ich funkcja ujawnia sie gdy obszar wypadku przekracza
terytorium[K], badz jego kompetencje, lub sity lub $rodki [K] sg niewystarczajace, to role [K]
przejmuje [KK];

— [R] — podmioty bezposrednio realizujgce pomoc;

— [W] - podmioty wspodtdziatajace, pomocnicze, podwykonawecy ustug;

— [N] podmioty nadzorujace dziatania [R] - dziatajg samodzielnie, badz w imieniu [K] lub [KK] i dbajg
by dziatania [R] nie wykraczaty poza ich kompetencje, a udzielanie pomocy nie zaktdcito realizacji
zadan ustawowych lub statutowych. W razie potrzeby udzielajg wsparcia.

B. Schemat i kolejnosci powiadamiania

Schematy przebiegu procedury powiadamiania majg pomdc w szybkim komunikowaniu sie w czasie
sytuacji zagrozenia.
Schematy te zawierajg wszystkie istotne numery telefonéw.
Opracowano oddzielne schematy dla kazdego scenariusza.
Numery telefonéw bedg weryfikowane raz na kwartat. W przypadku jakichkolwiek zmian bedga
publikowane uaktualnione listy numeréw.
Kazdy schemat przebiegu procedury powiadamiania bedzie drukowany na jednej karcie i opatrzony datg,
tak aby w razie zmiany informacji konieczne byto ponowne opublikowanie tylko jednej strony.
Schemat i kolejno$¢ powiadamiania dostawcéw pomocy zamieszczono w zatgczniku F:

— Zatacznik F.1 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 01

— Zatacznik F.2 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 02

— Zatacznik F.3 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 03

— Zatgcznik F.4 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 04

— Zatacznik F.5 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 05

— Zatgcznik F.6 — schemat powiadamiania dla scenariusza SCEN 06

C. Zasady wymiany informacji

1. W relacjach operator lotniczy — odbiorca pomocy
operatorzy lotniczy:

— Uruchomig infolinie dla poszkodowanych i rodzin.

— Uruchomia dedykowang strone internetowg albo wyraznie wydzielg panel informujgcy o wypadku i
podejmowanych czynnosciach na oficjalnej stronie internetowej (jesli to mozliwe, to takze w jezykach
ojczystych oséb poszkodowanych).
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Utworzg zbiory czesto zadawanych pytan i odpowiedzi (FAQ) w zakresie pomocy poszkodowanym,
i zamiesci je na stronie internetowej w celu udzielania pomocy bez koniecznosci angazowania
dodatkowych osdb.

Podejmag wspdtprace z mediami w celu publikowania informacji o uruchomionych kanatach
informacyjnych.

Wyznaczg osoby do bezposrednich kontaktéw i asysty poszkodowanym i przedstawicielom rodzin.
Na zyczenie przekazg dane kontaktowe do koordynatoréw pomocy i potwierdzonych osrodkéw
pomocy.

Nie beda podawac kontaktow do stuzb ratunkowych i komisji badajgcych wypadek.

2. W relacjach operator lotniska — odbiorca pomocy
Operatorzy lotnisk:

Wyswietlg stosowng informacje w hali przylotéw (jesli to mozliwe, to takze w jezykach ojczystych oséb
poszkodowanych).

Uruchomig dedykowang strone internetowg albo wyraznie wydzielg panel informujacy o wypadku i
podejmowanych czynnosciach na oficjalnej stronie internetowej (jesli to mozliwe, to takze w jezykach
ojczystych oséb poszkodowanych).

Utworza zbiory czesto zadawanych pytan i odpowiedzi (FAQ) w zakresie pomocy poszkodowanym,
i zamieszczg je na stronie internetowej w celu udzielania pomocy bez koniecznosci angazowania
dodatkowych osdb.

Podejmag wspdtprace z mediami w celu publikowania informacji o uruchomionych kanatach
informacyjnych.

Wyznaczg osoby do bezposrednich kontaktéw i asysty poszkodowanym i przedstawicielom rodzin.
Na zyczenie przekazg dane kontaktowe do koordynatoréw pomocy i potwierdzonych osrodkéw
pomocy.

Nie bedg podawacd kontaktéw do stuzb ratunkowych i komisji badajgcych wypadek.

3. W relacjach dostawca pomocy — dostawca pomocy:

W celu skutecznego komunikowania sie stworzono wykaz telefonéw, adreséw poczty internetowe;j i
adresow siedzib dostawcéw pomocy.

W wykazie zamieszczono dane instytucji w porzadku przyjetej systematyki, jak w VI.A.

Do szybkiego powiadamiania stworzono schematy powiadamiania, o ktérych mowa w VII.B

Dane teleadresowe bedg weryfikowane raz na kwartat. W przypadku jakichkolwiek zmian bedg
publikowane uaktualnione wykazy.

Kazdy wykaz bedzie drukowany na jednej kartce i opatrzony datg, tak aby w razie zmiany informacji
konieczne byto ponowne opublikowanie tylko jednej strony.

Wykaz teleadresowy dostawcow pomocy zamieszczono w Zatgczniku G.

4. W relacjach dostawca pomocy — media:

Komunikacja odbywa sie za posrednictwem stuzb prasowych / rzecznikéw prasowych.
Podstawowe zasady kontaktéw rzecznikdéw z mediami zawarto w VII.D

D.

Podstawowe zasady kontaktéw z mediami

1. Za przekazywanie mediom informacji dotyczacych wypadku lotniczego i udzielanej w tym zakresie
pomocy poszkodowanym odpowiada:

kierownik odpowiedzialny, rzecznik prasowy operatora lub odpowiedzialna osoba reprezentujaca
operatora lotniczego statku powietrznego uczestniczagcego w wypadku;

rzecznik prasowy wyznaczony przez wiadze rzgdowga odpowiedzialng za kierowanie dziataniem
(koordynator pomocy);

rzecznik prasowy wyznaczony przez wtadze portu lotniczego (wyjsciowego i/lub docelowego).
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2. Informacje dla mediéw bedg przygotowywane w porozumieniu miedzy ww. rzecznikami lub osobami
upowaznionymi oraz w porozumieniu z innymi istotnymi podmiotami uczestniczgcymi w zdarzeniu.

3. Dostep do miejsc odpraw informacyjnych lub wyznaczonych rejondw oczekiwania dla prasy oraz
mozliwos¢ dowiezienia na miejsce zdarzenia bedg mogli miec¢ tylko dziennikarze prasowi i samodzielni
reporterzy/fotografowie legitymujacy sie wazng legitymacjg prasows.

4. Obowigzuje bezwzgledny zakaz dopuszczania przedstawicieli mediéw lub innego personelu nie
biorgcego udziatu w akcji ratowniczej lub badaniu wypadku lotniczego na teren obszaru chronionego
(poza tasme), do czasu zakonczenia czynnosci stuzbowych.

5. Umotzliwienie wejscia na teren chroniony po zakornczeniu akcji ratowniczej i czynnosci
dochodzeniowych/badawczych, bedzie mozliwe za zgoda kierujgcego akcjg ratowniczg i czynnosciami
dochodzeniowymi/badawczymi.

6. Ponadto operatorzy lotniczy i operatorzy lotnisk oraz koordynatorzy pomocy powinni posiadac
wewnetrzne procedury komunikacji z mediami, ktdre bedg zawieraé:
— Podlegtos¢ osoby upowaznionej do kontaktu z mediami.
— Zakres kompetencji osoby upowaznionej do kontaktu z mediami.
— Rodzaj oraz zasady przekazywania informacji na zewnatrz.
— Sposoby pozyskiwania informacji przez osobe upowazniong do kontaktu z mediami.
— Zasady powotywania centrum prasowego i organizowania konferencji prasowej.
—  Procedury dziatania w przypadku duzej liczby zapytan o informacje.
— Zasady wyznaczenia oséb wspomagajacych rzecznika prasowego, do wspotpracy z urzednikami i
organami panstwowymi.

E. Plany pomocy

1. Jednakowe egzemplarze KPP otrzymujg koordynatorzy pomocy.
2. Koordynatorzy pomocy przygotujg wypisy z KPP dla pozostatych dostawcéw pomocy.

3. Operatorzy lotniczy i operatorzy lotnisk opracowujg wtasne plany zawierajgce elementy jak we
wzorze — Zatgcznik H.

F. Ewidencjonowanie czynnosci

1. Czynnosci zwigzane z realizacjg pomocy poszkodowanym bedg odnotowywane na biezaco..

2. Na koniec kazdego dnia, w okresie udzielania pomocy dostawcy pomocy, oznaczeni jako realizatorzy (R)
sporzadza raport dzienny, ktéry przesla do koordynatora (K) lub (KK).

3. Wozér raportu dziennego zawiera Zatgcznik |.

4. Na koniec dziatan zwigzanych z pomocg, po decyzji koordynatora (K), realizatorzy (R) sporzadza raport
dzienny, ktéry przeslg do koordynatora (K).

5. Wzér raportu po zakoriczeniu dziatan zawiera Zatgcznik J.
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VIll.  AUDYTY PLANOW POMOCY SPORZADZONYCH PRZEZ PRZEWOZNIKOW
LOTNICZYCH?

A. Podmioty objete audytem

Przewoznicy lotniczy zarejestrowani w Polsce.

B. Czynnosci audytowe

Audyty plandw pomocy sporzadzonych przez przewoznikéw lotniczych zarejestrowanych w Polsce
corocznie przeprowadza minister wiasciwy do spraw transportu lub zleca ich przeprowadzenie
jednostkom akredytowanym.

C. Celi kryteria audytu

Celem audytu jest niezalezne i udokumentowane potwierdzenie spetnienia wymagan odpowiednio
wynikajacych w szczegdlnosci z przepiséw: Zatgcznika 9 ICAO, rozporzadzenia UE 996/2010
i niniejszego KPP, stanowigcych Zrdédta kryteribw w zakresie: ustanowienia, uzgodnienia® i
wdrozenia, ciggtego zapewnienia aktualnosci i utrzymywania gotowosci do realizacji planéw pomocy
oraz ich ciggtego doskonalenia.

D. Dziatania poaudytowe

Minister wfasciwy do spraw transportu na podstawie otrzymanych raportéow z przeprowadzonych
audytow okresla konieczne do zrealizowania przez przewoznikéw lotniczych dziatania naprawcze i
korygujace oraz adekwatnie aktualizuje niniejszy KPP.

2 Do przeprowadzenia czynnosci audytowych niezbedna bedzie zmiana prawa krajowego, opisujgca zakres i sposéb prowadzenia audytu gdyz obecne
regulacje nie precyzujg zagadnienia audytowania KPP. Prowadzone aktualnie audyty w zakresie Safety Management Manual (SMM), w tym ERP
(Eemergency Response Plan), ktére sg tematycznie zblizone do niektérych zagadnien ujetych w KPP, wykonywane sg w oparciu o Rozporzadzenie
965/2012. Jednak przepisy 965/2012 sg lakoniczne, dotycza gtdwnie ksztattu i zawartosci ERP (nie ujmujg KPP) przez co nie pozwalaja na szczegétowe
sprecyzowanie zagadnien audytowanych. Ocena zgodnosci wymagan ze stanem faktycznym dokonywana jest na zasadzie badania kompletnosci
koncepcji operatora i spdjnosci z ERP i SMM. Ostateczng forme tego rozdziatu, zgodng ze standardami ICAO, tj. obejmujaca takze audyt zarzadzajacych
portami lotniczymi, mozna bedzie przyja¢ dopiero po niezbednej zmianie ustawy Prawo lotnicze w zakresie pomocy ofiarom wypadkdéw lotniczych.

3 Plany pomocy przewoznikdw, bedg opieraty sie na wspotpracy z zarzgdzajgcymi lotniskami, jednostkami organizacji pomocy spotecznej, prasa,

wolontariuszami, etc. Uwzglednienie w audytach kwestii uzgodnienn umozliwi rozszerzenie zakresu audytéw o te podmioty, bez formalnego naruszania
ograniczenia do przewoznikéw lotniczych, wynikajgcego z art. 21. Ust. 2. UE 996/2010.
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IX. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatgcznik A - Wykaz dostawcow pomocy

Zatgcznik B - Wykaz odbiorcéw pomocy

Zatgcznik C - Wykaz form pomocy

Zatgcznik D - Wykaz scenariuszy

Zatgcznik E.1 - Tabela realizacji pomocy - SCENO1

Zatgcznik E.2 - Tabela realizacji pomocy - SCENO2

Zatgcznik E.3 - Tabela realizacji pomocy - SCENO3

Zatgcznik E.4 - Tabela realizacji pomocy - SCEN0O4

Zatgcznik E.5 - Tabela realizacji pomocy - SCENO5

Zatgcznik E.6 - Tabela realizacji pomocy - SCENO6

Zatgcznik F.1 - Schemat kolejnosci powiadamiania - SCENO1
Zatgcznik F.2 - Schemat kolejnosci powiadamiania - SCEN02
Zatgcznik F.3 - Schemat kolejnosci powiadamiania - SCENO3
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Zatgcznik G - Wykaz teleadresowy instytucji

Zatgcznik H - Obowigzkowe elementy planu pomocy poszkodowanym
Zatacznik | - Wzér raportu dziennego

Zatacznik J - Wzdr raportu po zakonczeniu dziatan

Zatgcznik K - Listy kontrolne

Zatgcznik L - Czesto zadawane pytania (FAQ)
Zatacznik M - Lista skrotéw i akroniméw
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